
regionvastmanland.se

Hej!
Här kommer ett sommarbrev från oss i förvaltningen av 1177 Vårdguidens e-tjänster. Vi skickar 
sommarbrevet för att sprida information om nyheter och förändringar i våra e-tjänster. Brevet 
finns även att hitta på Arbetsplatsen under Vårdstöd - 1177 Vårdguidens e-tjänster.

Sommar och semester
Det börjar närma sig semestertider och vi vill påminna er om att det är viktigt att säkerställa 
bevakningen av inkomna ärenden under denna period och att det alltid ska finnas en tillgänglig 
administratör som kan ändra på behörigheter och e-postadresser för e-postaviseringar. 

Kom också ihåg att lägga in eventuella förändringar av  exempelvis öppettider under ”övrig 
information”.

Support
Första hand:
Kontakta Helpdesk 73500 eller lägg ett ärende via Arbetsplatsen.

Andra hand:
Nationella vårdpersonalsupporten: 0771-25 10 10 (Välj Tonval* 1)

Invånare:
Nationella invånarsupporten: 0770-72 00 00 (Öppet kl 06-22, varje dag)

Vi önskar Er en trevlig sommar ☺

Vänliga hälsningar

Victoria Knudsen
Åsa Rabb Lundin
Johanna Stahre
Martina Muren Eriksson

Du får detta mail då du står som administratör för 1177 Vårdguidens e-tjänster (gamla Mina Vårdkontakter) på 
någon mottagning. Om detta inte stämmer så är vi tacksamma om du meddelar oss. Detsamma gäller om du 
har kollegor som bör få detta utskick.

2018

Sommarbrev

Centrum för digitalisering – Beslutsstöd och e-tjänster

2018-06-15


