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INSTRUKTION Giltig fr.o.m. 2021-10-07

COSMIC LINK- instruktion géallande Cosmic Link, Cambio E-Learning,
Cosmic Lek & Lar samt Link anvandarmanual.

INLEDNING

e Denna instruktion innehaller information om hur man erhaller inloggning, bade inom regionen och
kommunen, till Cosmic Link samt hur man loggar in.

e Instruktionen innehaller information kring hur man erhaller inloggning till Cambio E-Learning samt
loggar in.

e Instruktionen innehaller information om hur man erhéller inloggning till Cosmic Lek & Lar samt hur
man loggar in.

e Instruktionen innehdller information om hur man kommer at Link anvandarmanualen bade fran
regionen och fran kommunens sida.

e Instruktionen innehaller ett processflode i Link.

e Instruktionen innehaller information om en uppdelning av Cambio E-Learning och Link
anvandarmanual i 6ppen- respektive slutenvard.

INLOGGNING COSMIC LINK

Region Vastmanland Nar du pébdrjar din anstéllning inom Region Vastmanland och ska anvinda
Cosmic/Cosmic Link bestaller din chef din behdrighet genom de lokala HSA-
administratérerna.

For anstéllda som anvéander Cosmic som journal finns Cosmic Link integrerat i
journalen och hittas under Meny-Link-Arendedversikt.

Kommunen Nar du pébdrjar din anstillning inom kommunen och ska ha behérighet till
Cosmic Link bestalls detta av din chef.

For att logga in i Cosmic Link ga in pa foljande adress:
https://citrix.regionvastmanland.se. Logga in med ditt SITHS-Kkort.

Oppna sedan ikonen ”Cosmic Produktion kommun” och g3 till menyvalet
Meny-Link-Arendedversikt.

INLOGGNING CAMBIO E-LEARNING

Region Véstmanland Dina inloggningsuppgifter till Cambio E-Learning kommer via mejl efter att du
& Kommunen fatt behorighet till Cosmic/Cosmic Link.

Cambio E-Learning nas via lanken: https://elearning.cambio.se/login/index.php.
Nar du loggat in klickar du pa “’kurskatalog” och dérefter skriver du Link i
sokrutan och klickar pa sok. Klicka sedan pa kursen du vill gora.

Det gar aven att ga in i Cambio E-Learning via Cosmics meny-hjalp-
Anvandarstod-Film. Dar kommer man in pa en dppen sida, ej personlig, och kan


https://citrix.regionvastmanland.se/
https://elearning.cambio.se/login/index.php

Om du inte kommer in pa
Cambio E-Learning

COSMIC LEK & LAR

2(7)

se filmerna. Klicka pa “kurskatalog” och direfter skriver du Link i sokrutan och
klickar pa sok. Klicka sedan pa kursen du vill gora.

Anvind funktionen glomt 16senord” for att f3 ett nytt 16senord. Kontrollera sa
att e-postmeddelandet med nytt I6senord inte hamnar i skrapposten. Folj sedan
instruktionerna i e-postmeddelandet som skickas till dig.

Om ovanstaende inte hjalper kontakta din lokala HSA-administrator eller
systemforvaltare.

I Cosmic lek-och larmiljon kan du 6va pa de moment du har sett i instruktionsfilmerna i Cambio E-Learning.
Lek-och larmiljon ar inte en exakt kopia av produktionsmiljon sa du kommer inte kunna hitta exakt din enhet.

Region Vastmanland

Kommunen

Varje enhet som anvénder Cosmic Link har blivit tilldelade
inloggningsuppgifter till Cosmic Lek & Lar. Vet man inte vad man har for
inloggningsuppgifter pa sin enhet behdver man hora av sig till 1T-support.

Cosmic Lek & Lér finns pa alla datorer som har Cosmic installerat. Du hittar
den via startmenyn- landstingsprogram tryck sedan pa Cosmic R8.1 Lek&Léar
och logga darefter in med det anvédndarnamn och lésenord din enhet har.

For att hitta en patient att kunna arbeta med i lek-och larmiljon sa finns det tre
olika satt:

1. Du viéljer en patient under rullisten listor” uppe till hoger.

2. Du véljer en patient i d&rendedversikten. Den hittar du under meny-Link-
arendeoversikt.

3. Sok pa ett fodelsedr i patientlisten och anvand nagon av personerna som
dyker upp.

For att fa inloggningsuppgifter till Cosmic Lek & Lar ring eller mejla din
verksamhets support eller systemférvaltning.

For att logga in i Cosmic Lek & Lar ga in pa lanken:
https://citrix.regionvastmanland.se. Logga in med ditt SITHS-kort. Klicka
dérefter pa ikonen ”Cosmic Lek o Léar” och logga in med anvandarnamn och
I6senord du fatt fran systemfoérvaltningen.

For att hitta en person att arbeta med sa finns det tre olika satt:
1. Du véljer en person under rullisten “listor” uppe till hoger.

2. Du valjer en person i &rendedversikten. Den hittar du under meny-Link-
arendedversikt.

3. SOk pa ett fodelsedr i patientlisten och anvand nagon av personerna som
dyker upp.

LINK ANVANDARMANUAL

Region Vastmanland

Medarbetare inom Region Vastmanland nar Link anvandarmanual genom
ledningssystemet Centuri.


https://citrix.regionvastmanland.se/
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Kommunen Medarbetare inom kommunen nar Link anvandarmanual genom

vardgivarwebben. Klicka pa lanken: Centuri (regionvastmanland.se).

Externa vardgivare Externa vardgivare nar Link anvandarmanual genom vardgivarwebben. Klicka

pa lanken: Centuri (regionvastmanland.se).

PROCESSFLODE COSMIC LINK

Skapa ett nytt samordningsarende

Ga in i drendedversikten- skriv in den enskilde i patientlisten- klicka pa knappen “’skapa nytt drende”
I fonstret ’skapa nytt drende” fyller du i de ifyllningsbara félten

Lé&gg till din enhet som involverad aktér. Om din enhet arbetar med fasta vardkontakter kan en fast
vardkontakt med din enhet som vérdande enhet véljas.

Klicka pé knappen “’skapa drende” nér alla falt &r ifyllda.

Ett samordningsérende &r nu skapat och drendevyn dppnas.

Markera samtycke till SIP i patientinformationen under meddelandefliken.

Kalla till SIP vid ett pdgdende samordningsarende eller skicka kallelse till SIP

Ga in i meddelandefliken och klicka pa “nytt meddelande”.

Valj meddelandetyp: kallelse till samordnad individuell plan. (For att kunna skicka en kallelse till
samordnad individuell plan behdver samtycke till SIP vara markerat i patientinformationen under
meddelandefliken).

Ange motestid, motesform, plats och deltagare. All information som inte har en given plats i kallelsen
skrivs i kommentarsfaltet. Dar bor syfte, frgestéllningar samt samtyckets innehll framga. Ska
deltagare som inte har Cosmic Link kallas bockas ”annan” i och ange vilka detta &r.

Klicka pé “skicka”.

Skriv ut kallelse och skicka till dem som inte har Cosmic Link som tex anhdriga, Forsékringskassan och
skola.

Sammankallande kan sedan vid behov svara, andra deltagare och aterkalla en kallelse till SIP.
Mottagare av en kallelse till SIP ska besvara kallelsen inom en arbetsdag dar det meddelas vem

fran enheten som kommer att narvara.

Dokumentation av SIP

Den gemensamma planen ska upprittas i IT-stodet Cosmic Link inom tva dagar efter motet. Respektive
verksamheter dokumenterar dven i sitt dokumentationssystem.

For att skapa en SIP-plan: valj SIP i vallistan under planer i den enskildes arende. Klicka pa ligg till”.
Valj mall for SIP.

Dokumentera pé relevanta sokord.

Signera anteckningen.

Nar planen &r dokumenterad ska den godkannas av samordningsansvarig i samrad med den enskilde.
Nar planen &r godkénd gér det inte ldngre att andra eller ldgga till nya anteckningar. For att godkéanna
planen klicka pa ~godkann plan”.

Nar planen &r godkénd far den en gron bock.

Nér planen &r Kklar skrivs den ut och ges till den enskilde och évriga (efter den enskildes medgivande)
som inte kan ta del av den genom Cosmic Link.


https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/regno/44707/public
https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/regno/44707/public
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Uppfdljning

Vid uppféljning upprattas en ny version av SIP-planen (for att detta ska vara mojligt maste tidigare SIP
plan vara godkénd).

Tryck pa knappen ny version” under SIP-planen i Cosmic Link.

Dokumentera sedan pa relevanta sékord. Genom funktionen “Historik” samt “kopiera” i skrivliget kan
anvandaren valja att kopiera det som senast skrevs pa det aktuella sokordet.

Signera anteckningen.

Nér planen &r dokumenterad ska den godkénnas av huvudansvariga i samrad med den enskilde.

Nér planen &r godkand gar det inte langre att &ndra eller lagga till nya anteckningar. For att godkéanna
planen klicka pa ”godkénn plan”.

Nar planen ar godkand far den en gron bock.

Nér planen &r Kklar skrivs den ut och ges till den enskilde och évriga (efter den enskildes medgivande)
som inte kan ta del av den genom Cosmic Link.

Ar du som aktér inte langre involverad i ett samordningsérende ska du ta bort dig som aktor i arendet, inte
avsluta hela samordningséarendet:

Ga till aktarer under fliken meddelande.

Klicka pa ”andra” langst ner till hoger.

Tryck sedan pa papperskorgen bredvid den aktor som ska tas bort fran arendet. Ange orsak och
eventuellt en kommentar och klicka pé ~ok”. Tryck sedan pa spara.

Avsluta SIP-planen

e Nar planen &r i laslage under fliken planer klickar du pa “avsluta plan” (SIP-planen maste vara
godkand for att du ska kunna avsluta den).
e Ange en anledning och klicka pa “avsluta plan”.

Avsluta samordningsarende

Ar du som aktor inte langre involverad i ett samordningsirende ska du ta bort dig som aktor i rendet, inte
avsluta hela samordningsarendet, se under rubriken uppféljning hur detta gar till.

Hoger klicka pa drendet i drendedversikten och vélj ”avsluta samordningsédrende”

eller

Markera drendet i drendedversikten och tryck pa knappen ”avsluta samordningsarende” langst ner till
hoger i det 6ppna fonstret.

eller

Oppna det aktuella drendet och g in pa fliken “meddelanden” klicka direfter pa “avsluta
samordningsérende”.

UPPDELNING OPPEN-OCH SLUTENVARD I LINK ANVANDARMANUAL OCH CAMBIO E-
LEARNING

For att underlétta orienteringen bland instruktionsfilmerna i Cambio E-Learning samt kapitlen i Link
anvandarmanual kommer har en uppdelning av dessa utifran om drendet berdr 6ppenvard eller slutenvard.

| tabellen framkommer &ven vilka instruktionsfilmer i Cambio E-Learning som motsvarar vilka kapitel i Link
anvandarmanual. | uppdelningen nedan kan du fa en 6verblick Gver vilka kapitel som &r anvandbara for just det
du soker mer kunskap kring.



Oppenvard
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Cambio E-learning Link

Link anvandarmanual

Beskriver bl.a. hur
arendedversikten ar
uppbyggd, hur du kan
filtrera bland rendena,
hitta avslutande arenden
och vad kolumnerna i
oversikten betyder.

Navigering arendedversikten

2.1 Link arendedversikt

Beskriver hur du avslutar
och makulerar ett arende

samt aktiverar ett avslutat
arende.

Avsluta, makulera och aktivera ett
arende

8 Avsluta arende
8.1 Aktivera ett avslutat arende
9 Makulera arende.

Beskriver hur du kopplar
olika enheter inom
kommun och region till
patientkortet sé att de
sedan kan foreslas som
aktorer nér ett
samordningsarende skapas
for den enskilde. Filmen
beskriver &ven hur du tar
bort den enskildes
koppling till en enhet.

Enhetskopplingar

10. Enhetskoppling

Beskriver hur du l&gger till
en fast vardkontakt fran
halso-och sjukvarden sa att
denna sedan kan kopplas
till ett samordningsérende.
Beskriver hur du
avregistrerar en fast
vardkontakt.

Fast vardkontakt

4.3 Hantera fast vardkontakt
11. Fast vardkontakt

Beskriver hur du skapar ett
samordningsarende fran en
Oppenvards-, primarvards-,
eller kommunenhet.

Skapa ett samordningsarende fran
6ppen vard

3.2 Skapa ett arende pa en patient fran
dppenvarden/kommun

Beskriver hur du navigerar
dig i ett
samordningsarende och
hittar information om
fordndringar.

Navigering &rendevyn

2.1 Link arendedversikt
4.5 Arendehistorik.

Beskriver hur fliken
meddelande ar uppbyggd.
Detta ar samlingsplatsen
for all kommunikation i
samordningsarendet. Har
far du aven information &r
hur du svarar, aterkallar
samt andrar status pa
meddelande.

Navigering meddelanden

4 Fliken meddelanden

4.1 Hantera meddelanden

4.1.3 Svara pd meddelande

4.1.4 Aterkalla meddelande

4.1.6 Andra status pd meddelande

Beskriver bl.a. hur olika
samtycken paverkar vad du
kan gora och se i ett
samordningséarende.
Beskriver dven hur du kan
&ndra och hantera
patientinformationen och
aktdrerna i ett
samordningsdrende.

Samtyckesbeslut och aktérer

4.2 Hantera samtycke
4.3 Hantera fast vardkontakt
4.4 Hantera involverade aktorer
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Beskriver hur du skickar,
svarar och aterkallar ett
generellt meddelande.

meddelande

Skicka och besvara generellt

4.1.1 Skicka meddelande
4.1.3 svara pa meddelande
4.1.4 Aterkalla meddelande.

Beskriver hur du skickar en
kallelse, &ndrar deltagare i
kallelsen, hur du svarar pa
en kallelse samt hur du
aterkallar en Kkallelse.

Skicka och besvara kallelse till
samordnad individuell planering

4.1.2 Skicka kallelse och uppdatera
aktorer i kallelsemeddelandet

4.1.3 svara pa meddelande

4.1.4 Aterkalla meddelande

Beskriver hur fliken planer
&r uppbyggd och hur du tar
del av en plan. Det ar
under denna flik du skapar
och arbetar med de planer
som finns i &rendet.

Navigering planer

5.Fliken planer
5.1SIP

Beskriver hur du skapar en
SIP-plan, godkanner den,
skapar en ny version av
SIP-planen samt avslutar
en SIP-plan.

Uppratta och hantera en SIP

5.4 Skapa en ny plan

5.5 Godkanna en plan

5.6 Skapa en ny version av en SIP
5.7 Avsluta en SIP

Beskriver hur fliken Journal
journal ar uppbyggd och
vad du kan goéra under den.
Under fliken journal
kommer viss information
fran patientens journal att
speglas upp. Vad som
speglas upp beror pa din
behdrighet.

6.1 Lé&sa journalinformation

Beskriver hur fliken Lakemedelslistan
lakemedslista ar uppbyggd
och hur du skriver ut en

lakemedslista.

7.1 Léasa lakemedelslista
7.2 Skriva ut lakemedelslistan.

Slutenvérd

De filmer och kapitel som hénvisas till i denna tabell & mer specifika for arenden i slutenvérden, LPT och LRV.
For att fa en god kunskap kring Link nar man handhar drenden som berdr slutenvarden bér man dven genomgatt
de filmer och kapitel som &r mer specifika for 6ppenvarden déa dessa ar mer grundlaggande.

Cambio E-learning Link

Link anvandarmanual

Skapa och hantera ett samordningsarende vid
inskrivning i sluten vard

3.1 Skapa ett drende i samband med inskrivning i
slutenvarden

Motsvarande film finns i kursen vardadministration-
slutenvard-sjukskoterska, kapitel “Registrera
samordning” i Cambio E-Learning.

1.1 Skapa ett arende pa en patient inskriven i
slutenvarden

Skicka och besvara inskrivhingsmeddelande

4.1.1 Skicka meddelande

4.1.3 Svara pa meddelande

4.1.4 Aterkalla meddelande

4.1.5 Awvisa inskrivningsmeddelande

Skicka meddelande om ny berédknad tid for
utskrivning

4.1.1 Skicka meddelanden.

Skicka och besvara meddelande om utskrivningsklar

4.1.1 Skicka meddelande
4.1.3 Svara pa meddelande
4.14 Aterkalla meddelande.

Skicka och besvara kallelse till samordnad
vardplanering enligt LPT/LRV

4.1.2 Skicka kallelse och uppdatera aktorer i
kallelsemeddelande

4.1.3 Svara pa meddelande

4.1.4 Aterkalla meddelande.

Upprétta en utskrivningsplan

5.2 Utskrivningsplan
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Uppratta och hantera en plan enligt LPT/LRV

5.3 Plan enligt LPT/LRV
5.4 Skapa en ny plan
5.5 Godkanna en plan.




