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Sammanfattning

Samhallets digitala omstéllning ar en viktig fraga for Vastmanland. | Vastmanland regionala
utvecklingsstrategi, RUS 2030, ar digitaliseringens mojligheter en gemensam utgangspunkt i arbetet
for att na fram till var vision: Ett livskraftigt Vastmanland genom hallbar utveckling. For att
Vastmanland ska utvecklas dr det viktigt att Ianet upplevs som attraktivt sa att manniskor vill bo och
verka i lanet och leva sina liv har, etablera foretag eller komma pa besok. Digitaliseringen fordndrar
samhallets strukturer och vara sociala beteenden. Majligheten till utbildning pa distans 6kar och den
snabba teknikutvecklingen medfor att ett livslangt larande ar en forutsattning. Foretag kan etableras
pa landsbygden och via natet ha kunder och samarbetspartners 6ver hela varlden. Digitaliseringen
medfor ocksa att samhallet blir mer beroende av informationsteknik och tillgang till robust digital
infrastruktur ar darfor avgorande. Solo/mikro och sma féretag (upp till 49 anstéllda) sysselsatter 6ver
52 000 personer i hela Vastmanland och ar viktiga for ett attraktivt och levande Vastmanland.

Under 2020 och 2021 har Region Vastmanland, med finansiering fran Tillvaxtverket bedrivit ett
projekt i syfte att kartlagga behov och férutsattningar for 6kad digitalisering for sma och medelstora
foretag pa landsbygden i Vastmanland. Resultatet visar att foretagen vill verka och leva vidare dér de
finns - men har séllan tid att hanga med i den snabba teknikutvecklingen.

Den digitala omstallningen handlar inte om att inféra teknik. Digitalisering i sig ar inget mal utan ett
medel. Det &r darfor viktigt att flytta fokus fran att fler foéretag anvander den digitala tekniken till att
foretag har tillgang till ratt digital kompetens. Affarsnyttan ligger i tillampningen och inte i tekniken. |
metoder for affarsutveckling behéver darfor digitalisering vara ett av flera medel. Ratt digital
kompetens ar nodvandigt for att fortsatt vara konkurrenskraftig. Digitalisering ar saledes ett
forhallningssatt och ska vara en naturlig del i affarsutveckling.

Det naringslivsframjande aktorerna i Vastmanland har hog kompetens nar det galler digitalisering. De
nar féretag som satsar pa tillvaxt och innovation. For féretag som borjar ha en foérstaelse for
digitalisering finns goda stod att soka/fa. Det finns dock en utmaning i att fa de sma féretagen att bli
mer digitala. De har ofta behov av en 6kad digital kompetens for att kunna anvanda tekniken. De sma
foretagen ar oftast mer taktiska och operativa i sitt arbete och vi ser darfor en utmaning i att na dem.
Deras behov ar framst att anvanda digital teknik till att effektivisera administrationen, forbattra
marknadsforing och kundkommunikationen. De har sallan tid att jobba strategisk och
omvarldsbevaka den tekniska utvecklingen. For att dessa foretag ska sta sig konkurrenskraftiga
behdver de hdanga med i teknikutvecklingen och sjdlva ha en allman digital kompetens. Samhallet i sin
tur bevarar arbetstillfallen med livskraftiga foretag som bidrar till ett attraktivt Vastmanland.

Rapporten avslutas med forslag pa fortsatt arbete for framja utvecklingen och digitaliseringen for
foretag pa landsbygden. Féretagen behovs da de tillsammans sysselsdtter manga invanare i lanet och
bidrar till att vastmanlanningar vill bo och verka i hela lanet.
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Inledning

Digitalisering kan bidra till battre I6nsamhet hos foretag till exempel genom att sdnka kostnader,
effektivisera administrationen och produktionsprocesser, forandrad kundkommunikation eller nya
affarsomraden och marknader. Digitalisering forandrar sjalva verksamheten och ar sdledes en del av
verksamhetsutvecklingen. Drivkraften till digital omstallning ar dock inte i tekniken i sig utan en
lednings- och styrningsfraga. Kunskap om digitalisering och hur man kan anvanda digital teknik ar
central om verksamheten ska kunna férdandras med hjalp av digitalisering.

Med digitalisering avses i denna rapport arbetssatt att utveckla en verksamhet med hjalp av digitala
verktyg, dvs hur vi gor saker pa ett battre satt. En definition av digitalisering ar att digitalisering
omfattar alla de anpassningar en verksamhet for att vara konkurrenskraftig i en digitaliserad varld
(Jansson och Andervin, 2016). Det kan vara till exempel att ersatta pappersblanketter, rationalisera
ekonomi och bokféring, marknadsféra sig i nya kanaler, automatisera produktionen. Fér manga
foretag ar enkla former av digitalisering det som kan bidra till 6kad Idnsamhet, effektivitet och
tillvaxt.

Storre organisationer har battre forutsattningar att tanka nytt och driva utvecklingen framat dn sma
och medelstora foretag. Behov av battre kunskap om digitalisering, brist pa tid och kapital, tillgangen
till kompetent/erfaren arbetskraft dr exempel pa utmaningar med digitalisering. Som en del i
Landsbygdsuppdraget genomférde Tillvaxtverket insatser inom digitalisering sarskilt riktade till sma
och medelstora foretag pa landsbygderna da det finns ett digitalt kunskapsunderskott bade
geografiskt och sektoriellt. Som sma och medelstora foretag definierats i satsningen foretag upp till
249 anstéllda. Insatserna ska starka naringsliv och féretagande, oavsett bransch, férutom jord-,
skogsbruk och fiske i produktionsledet. Region Vastmanland drev ett av de 13 projekt som
finansierats av Tillvaxtverket. Projektet pagick under 2020 och fram till mars 2021.

Under varen 2020 slog coronapandemin ned och paverkade hela vart samhalle. Manga foretag
drabbades hart och detta paverkade projektet. Inventeringen av antal foretag/arbetsstallen i
Vastmanland bygger pa data innan pandemin brét ut. Vid en jamforelse mellan februari 2020 och
februari 2021 visar det sig att antalet foretag i Vastmanland detsamma. 200 nya foretag har
etablerats och 200 har avvecklats. Vi kan inte dra nagra slutsatser om detta beror pa pandemin eller
om det dr normal fluktuation.

Syfte och mal

Projektets syfte var att kartldgga behov och forutsattningar for foretag pa landsbygden i
Vastmanland for en 6kad digitalisering. Malet ar en 6kad kdnnedom hos det naringslivsframjande
systemet i Vastmanland om vilka behov och forutsattningar foretag pa landsbygden i Vastmanland
har i den digitala omstallningen.

Resultatet av kartlaggningen utgor underlag i strategiskt tillvaxtarbete, till exempel till framtagande
av en ny naringslivsstrategi for lanet och till bredbandskartlaggning. Den férdjupade kdnnedomen
kan i sin tur anvandas av det néaringslivsframjande systemet i insatser for att framja utvecklingen och
digitaliseringen for foretag pa landsbygden. | denna rapport foreslas dven ett antal insatser for
fortsatt arbete.



Metod

Under varen 2020 genomfordes en inventering over tidigare genomférda undersokningar i
Véastmanland och aktuella rapporter om dmnet. Vidare inventerades féretagen pa landsbygderna i
Vastmanland genom registerdata fran SCB.

Samtidigt slog coronapandemin till och projektet pausades for att f6lja utvecklingen av pandemins
paverkan pa naringslivet. Under juni 2020 aterupptogs arbetet och en enkatundersdkning
genomfdrdes for att fa en bild av foretag i Vastmanland och deras férutsattningar och behov i den
digitala omstallningen. Enkdtundersékningen genomfordes i samverkan med Diglourney, som ocksa
var med i Tillvaxtverkets satsning inom digitalisering riktade till sma och medelstora foretag pa
landsbygderna.

Urvalet for enkaten baserades pa de data som bestalldes fran SCB under februari 2020. Av de dryga
9000 registrerade foretag i Vastmanlands landsbygder valdes féretag ut med en omsattning 6ver
500 000 SEK, vilket var cirka 3600 foretag. Mailadresser bestalldes. Organisationsnummer for dessa
foretag exporterades till Marknadsinformation i Sverige AB? for kép av e-postadresser. Frén
marknadsinformation.se fick vi 860 organisationer med e-postadresser. Ovriga organisationer hade
inte nagon registrerad e-postadress. En genomgang av foretagen visade sig att nagra var storre an
250 anstillda eller hade sitt huvudkontor i titort stérre dn 15 000 invanare/km?. Vi fick dven 140-tal
e-postadresser fran Sala kommuns néaringslivsenhet. Listan kompletterades dven med ett 30-tal
foretag inom besoksnaringen i Vastmanland. Totalt skickades enkaten till 1030 organisationer.
Enkaten besvarades av 140 organisationer, vilket ger en svarsfrekvens pa 14%. Svarsfrekvensen ar for
lag for att dra nagra generella slutsatser for Vastmanlands lan. Vi kan se att resultatet fran
Vastmanlands lan 6éverensstammer som tidigare genomférda undersékningar.

Resultatet har fortlopande redovisats till det naringslivsframjande systemet i Vastmanland under
hosten 2020 och integrerades med regionens arbete med att ta fram en ny néaringslivsstrategi for
Vastmanland, Affarsplan Vastmanland.

1 www.marknadsinformation.se



Foretag och digital omstallning

Omvarldsbevakningen av tidigare undersékningar om foretag och digital omstallning visar sig att
undersdkningarna i forsta hand tittar pa foretag utifran bransch och storlek samt gor vissa

regionala jamférelser. Landsbygdsforetag i sig ar sallan fokus. Det kan vara svart att mata och studera
detta omrade eftersom utvecklingen gar sa snabbt sa resultat blir fort inaktuella (Tillvdxtanalys,
2019). Stora foretag ar i genomsnitt mer digitalt mogna an sma (Tillvaxtanalys, 2019; Telia 2019).

| en kartlaggning av innovationer i jordbruks- och landsbygdsforetag framkommer inga skillnader i
innovationsbendgenhet mellan foretag pa landsbygd respektive i stad (Klaesson et al, 2017). Det
framkommer att utmaningarna for landsbygden ar svag kompetenstillgang och fa forskningsmiljoer
samt liten mangfald och langa avstand. Kompetensforsorjning en kritisk aspekt i digitaliseringen.
Saval foretag i staden och pa landsbygden anger kompetensbrist som ett hinder fér innovation.
Kompetensbristen upplevs storre for foretag pa landsbygden och samverkan férefaller viktigare for
att stimulera innovation hos foretag pa landsbygden.

Under 2017 genomfordes en undersékning dar 15 foretagsledare inom tre olika branscher
intervjuades om digitalisering (Tillvaxtverket, 2017). Branscherna var besoksnaring, skogsbruk och
handel. Besdksnaringsforetagen var under 2017 i bérjan av en digital forflyttning. De anvander IT-
system som driftstod for hotell och i 6vrigt handlar digitalisering framst om marknadsforing.
Skogsforetagens digitaliseringsarbete var inte fokuserat pa marknadsforing och forsaljning utan pa de
primara aktiviteterna verksamhet/drift och logistik. For handeln lokaliserades digitaliseringsarbetet
till bade stodaktiviteter och priméra aktiviteter. Genom att de jobbat ett tag med e-handel sa har de
sedan tidigare en grundldggande bas for teknikutveckling. For flera foretag fokuserades det digitala
arbetet till marknadsforing och forsaljning.

| Telias digitala index som ar en sjalvskattning av digital mognad (Telia, 2019) framkom att

e Den digitala mognaden ar storst i Stockholm och 6vriga storstadsregioner — dock ar IKT-
foretagen Gverrepresenterade har och de ar ocksa mest digitalt mogna.

e Foretag inom sektorerna IKT, Energi och atervinning och Handel har kommit langst.

e FoOretag inom Byggindustri, Transport- och magasineringsféretag, Hotell och restauranger
samt Tillverkningsindustri ar mindre digitalt mogna.

e Digitalt mogna foretag ar mer produktiva och har hégre I6nsamhet och den digitala
kompetensen har stor betydelse.

e Digitala affarsstrategier bade forlanger och breddar rackvidden for foretag generellt.

o Unga foretag fokuserar teknikutveckling fore strategiutveckling medan mogna féretag
snarare anvander tekniken for att uppna strategiska malsattningar.



Den digitala forandringsresan

For att ett foretag ska utveckla affarsverksamheten med hjalp av digitalisering kravs en allman digital
kompetens och tydlig vag framat. Detta kan illustreras enligt figur 1. Om den digitala mognaden ar
lag finns heller inte formagan att i sin affarsstrategi anvdnda digitalisering som ett av flera verktyg. |
takt med att den digitala mognaden Okar anvands digitala tjanster for att utveckla affarer, na nya
marknader och att effektivera administrationen. Féretag som Amazon, Spotify, Uber med flera leder
trenden och bygger hela affarsidén pa digital teknik.

& -
Digital Ar passiv Har forstaelse Gor bra ifrén sig Leder trenden
mognad
Digital resa
* Ingen digital strategi * Digital strategi finns * Tydlig vag framat * Digitala visiondrer
* |solerade initiativ * QOrganisation och * Digitala processer * Helt digitaliserat
» Organisationsstruktur ledning stottar « Stort fokus pa erbjudande
tillater inte digital digitaliseringsresan affarsutveckling med * Affdrsverksamheten ar
utveckling hjdlp av digitalisering byged kring digitalisering

Figur 1. Den digitala férdndringsresan (Kdlla: SKRs presentation under Digitaliseringsdagarna, maj
2019).

Under 2020 genomforde Entreprendrskapsforum (Wernberg, 2020) en undersékning om sma och
medelstora foretags digitala omstéllning efter pandemin och menar att foljande kommer att ha
paverkan pa konkurrenskraften inom tre ar:

e Forandrade arbetssatt och 6kade generell digital kompetens

e Brist pa digital kompetens ar det storsta hindret

e Kompetensutveckling fér nya verktyg och arbetssatt

e Qjamn digitalisering i foretagen... plocka lagt hangande frukter

Den digitala omstallningen handlar inte heller om ytterligare teknikinvesteringar utan om nya
arbetssatt och organisatoriska forandringar (ibid.). Det handlar om att forsta bade varfor och hur
digitalisering kan skapa nytta for affaren och frigora tid fran administration. En 6kad digital
kompetens leder till formagan att fordndra i sma steg. Med digital kompetens 6kar formagan att
omvarldsbevaka, utveckla affarsstrategin, valja och képa digitala tjanster (Tillviaxtverket, 2020). For
manga foretag ligger fokus for omstallningen i redan befintliga och mogna tekniker, se figur 2.



Sociala medier G 6o
E-handel I 2395
Molngjanster G 139
Sammankoppling av olika sensorer och. I 1%
tekniska system (internet of things)

Cybersikerhet (IT- och informationssikerhet) N 10%
Artificiell intelligens (Al) och maskininlirning’ | I 0
(sjalvldrande system)

Robotk och automationsteknik NG 5
Analys av stora daramingder (big dara) NN 7%
Virtual reality (VR) eller augmented reality (AR) N &%
Addiriv tillverkning (3D-skrivare) [ 3%
Annat [N 4%

Inga digitala omriden kommer At o 25 %
spela roll fér branschen

Figur 2. De viktigaste digitala tillimpningsomrddena kommande tre dr (Wernberg, 2020)

| Telias digitala index fér 2020 visar sjalvskattningen att Solo/mikroforetag upplever omraden som
sociala medier, automatiserad administration, arbeta och samarbeta oberoende av plats,
tillgangliggdra information som viktiga att prioritera de ndrmaste tva aren (Telia, 2020).



Foretagstyper

Sma och medelféretag ar en heterogen grupp med varierande intresse och behov av digitalisering.
Aven foretagets férmaga att arbeta med att bli digitalt mogna varierar. Dock krévs en allmin generell
digital kompetens for att fordndra verksamheten och utveckla affaren. Tillvaxtverket (2020) har

kategoriserat sma foretag i fyra typer, se figur 3.

Sma fretag heterogen grupp diir intresset
varierar stort for digitalisering samt férmagan
att arbeta [or att bli "digitalt mogna”.

Figur 3. Fyra féretagstyper for kategorisering av smdféretag



Foretag i Vastmanland

| Vastmanlands lan finns 6ver 27 000 arbetsstéallen varav ungefar 24 000 klassificeras som foretag.
Den vedertagna definitionen av sma och medelstora foretag inkluderar foretag med upp till 250
anstallda. All statistik i detta avsnitt &r registerdata fran SCB. | statistiken fran SCB redovisas
foretagens storlek i intervaller dar foretag med 200-499 anstéllda redovisas i samma klass. For att fa
med foretagen med 200 till 250 anstallda har vi valt att inkludera foretag med upp till 499 anstallda i
analysen for att undvika undertackning. Vidare ar arbetsstallen for jordbruk, skogsbruk och fiske
exkluderat i denna rapport da de inte ingick i projektet. | Vastmanland finns totalt 19 500
arbetsstallen med 0—499 anstéallda bortsett fran féretag inom jordbruk, skogsbruk och fiske. Knappt
hélften av dessa arbetsstallen, 9032, aterfinns pa landsbygden och utgér malgruppen for projektet.

Tillvaxtverkets definieringar landsbygd som urbana omraden med hégst 15 000 invanare per
kvadratkilometer enligt SCB:s regionala indelning DeSO — Demografiska statistikomraden?. Det &r en
ganska vid definition av landsbygd da endast Koping och Vasteras med serviceorter raknas som stad i
detta projekt. Arbetsstallen i Ianets centralorter som till exempel Sala och Arboga raknas alltsa som
landsbygd vilket forklarar den relativt jamna fordelningen av antal arbetsstdllen mellan stad och
landsbygd i lanet. Omraden i blatt i figur 4 ingar inte i satsningen.
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Figur 4. Urbana omrédden i Viastmanland. Bldmarkerade omréden har fler én 15 000 invénare/km?

2 Landsbygdsavgriansning — landsbygdsféretag.

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1GrStImNHUwMLODRMROVhWOvpRv52rcFP&I1=59.492895851
970076%2C17.21236774748967&z=6
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Juridisk form

Den vanligaste foretagsformen for foretag i Vastmanland ar aktiebolag oavsett stad eller landsbygd.
Det ar dock en storre andel aktiebolag i staden &n pa landsbygden, medan enskilda firmor ar
vanligare pa landsbygden. Over 50 procent av alla arbetsstéllen pa landsbygden ar aktiebolag och 43

procent ar fysiska personer, jamfort med 63 procent aktiebolag och 33 procent fysiska personer i
staden (figur 5).

Juridisk farm
M Fysiska personer
B Aktiebolag
M Svriga

Procent

Landshyad

Figur 5. Juridisk form for féretag pd landsbygden respektive i staden (K6pings och Vésterds tdtorter)

Storlek, omsattning och export

De flesta foretagen i lanet ar sma. Totalt sett i lanet &r 64 procent av arbetsstdllena enmansforetag
utan anstéllda. Det &r en storre andel enmansforetag pa landsbygden an i staden. | stdderna &r det
en nagot storre andel foretag som har anstallda én pa landsbygden oavsett storleksklass. Antalet

arbetsstallen per storleksklass minskar kontinuerligt fram till storleksklassen 200-499 anstallda, bade
i stad och landsbygd (figur 6).

M Landsbygd
[ Stad

60—

40

Procent

207

0=

1] 1-4 5-9 10-19 20-49 50-99  100-199 200-499
anstallcla anstallda anstéllda anstéllda anstéllda anstélida anstéllda anstalida

Figur 6. Antal arbetsstidllen férdelat pd antal anstdllda
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| Figur 6 ser vi ocksa att en mycket stor andel av arbetsstéllena i lanet ar solo- och mikroféretag med
mellan 0 till 9 anstéllda. Det finns nastan 8600 solo- och mikroféretag pa landsbygden vilket utgor 95
procent av arbetsstéllena dar, jamfért med 90 procent i stdderna. De flesta av dessa klassificeras
troligtvis som “klassiska smaforetag” enligt figur 3. Det vill sdga att de i storre utstrackning
kannetecknas som operativa, har lite tid till strategiskt arbete och har begransade medel att
investera i digital utveckling. Att andelen solo- och mikroforetag ar storre pa landsbygden forklaras
av en storre andel arbetsstallen utan anstallda jamfort med i staden.

Precis som foretagens storlek sett till antalet anstéllda sa aterfinns en stor andel av
landsbygdsforetagen i de mindre omsattningsklasserna. 70 procent av arbetsstallena (drygt 6340) &r
foretag med en omsattning under 1 miljon. Det ar relativt jamn férdelning mellan stad och land nar
det galler foretagens omsattning.

Nar det géller export finns totalt 1036 arbetsstéllen i lanet vars foretag ar registrerat for export. Av
dessa finns 439 pa landsbygden, jamfort med 597 i stad. Detta motsvarar 4,9% av arbetsstallena pa
landsbygden och 5,7% i staden.

Foretagens geografiska spridning

| Vastmanlands lan finns tio kommuner, men en 6vervagande del av lanets arbetsstallen ligger i
Vésteras. Nastan halften av lanets arbetsstéllen ligger i Vasteras tatort och narliggande serviceorter.
Figur 7 visar fordelningen av antal arbetsstillen mellan lanets kommuner. Efter Vasteras ligger flest
arbetsstallen i Sala foljt av Kbping.
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Figur 7. Antal arbetsstdllen totalt (stad och landsbygd) i Vdstmanlands Ién fordelat pé kommun.

Aven bland landsbygdsforetagen ligger flest arbetsstéllen i Vasteras foljt av Sala (figur 8).
Kommunerna med minst antal arbetsstallen ar Skinnskatteberg, Norberg och Surahammar. Képing
och Vasteras har i den har jamforelsen fa arbetsstallen i forhallande till befolkningen vilket beror pa
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att arbetsstéllen i tatorten inte redovisas. | februari 2020 fanns 9 032 arbetsstéllen pa landsbygden i
Vastmanland och figur 8 visar antalet arbetsstéllen pa landsbygden férdelat pa kommunerna.
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Figur 8. Antal arbetsstdllen pa landsbygden i Vdstmanlands Idn kommuner (tétorterna Képing och
Vdsterds dr inte medrdknade).

Bland landsbygdsforetagen finns de hégsta koncentrationerna av arbetsstéllen i kommunernas
centralorter och 6vriga tatorter. Den hogsta densiteten av arbetsstéllen finns i Sala och Arboga tatort
(figur 9). Det ar daremot svart att identifiera eventuella kluster med arbetsstallen utanfor tatorterna.
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Figur 9. Arbetsstdllen pa landsbygden i Vidstmanlands ldn.

Branschstruktur i Vastmanland

Foretag i Vastmanland verkar inom manga branscher. Flest antal arbetsstallen totalt sett, oavsett
geografi, finns inom Jordbruk, skogsbruk och fiske féljt av Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik
samt handel. Pa landsbygden finns det en stor andel arbetsstéllen inom jordbruk, skogsbruk och fiske
jamfort med staden, av forklarliga skal. Pa landsbygden ar dven arbetsstallen inom Tillverkning och
Byggverksamhet vanligare (figur 10). | Telias undersékning (2019) av féretagens digitala mognad
framkommer bland annat att foretag IKT och Handel har kommit Iangt medan féretag inom
Byggindustri och Tillverkningsindustri &r mindre digitalt mogna. Tva av de branscher som generellt
satt har bast digital mognad finns alltsa i hogre utstrackning i staden medan tva av de mindre digitalt
mogna branscherna i storre utstrackning finns pa landsbygden.
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Figur 10. Andel arbetsstdllen per bransch férdelat pd landsbygd och stad (K6pings och Vdsterds
tdtorter).

Sysselsattning i privat sektor

Branscherna med flest antal arbetsstallen behover inte nédvandigtvis vara de som sysselsatter flest,
sa nar det galler antal sysselsatta framtrader delvis andra branscher. Branscher som sysselsatter
manga ar Tillverkning och utvinning, foretagstjanster, handel och byggverksamhet (figur 11).
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Figur 11. Andel sysselsatta (dagbefolkning) i privat sektor férdelat pG bransch, totalt i Vdstmanlands
Ién 2019
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Tabell 1 visar antalet sysselsatta i Vastmanland per bransch och i storleksklass i privat sektor.
Tillverkning och utvinning ar den bransch inom privat sektor som sysselsatter flest invanare, 21 000.
Det kan forklaras genom att Vastmanland ar starka inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin
sa som automation, energi och elektrifiering. Studeras solo/mikro samt smaforetag, det vill siga, upp
till 49 anstéllda, arbetar manga inom handel, foretagstjanster, byggverksamhet, tillverkning samt
vard och omsorg, se figur 12. Solo/mikro och smaforetag i samtliga branscher sysselsatter 52 000 av
de 83 000 som har sysselsattning i den privata sektorn i lanet.

Figur 12. Andel sysselsatta (dagbefolkning) i privat sektor férdelat pa bransch och 1-49 anstdllda,
totalt i Vdstmanlands lén 2019.
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Tabell 1. Antal sysselsatta (dagbefolkning) i privat sektor férdelat pd bransch och storleksklass, totalt i Vdstmanlands Ién 2019.

Storleksklass utifran antal sysselsatta Uppgift

SNI 2007 text 1-49* 1-4 5-9 10-19 20-49 50-99 100-199 200-499 500+ saknas Totalt
Jordbruk, skogsbruk, jakt och fiske 1874 1520 218 112 24 0 0 0 0 0 1874
Tillverkning och utvinning 5651 1235 976 1362 2078 2014 2077 3807 7 687 3 21239
Energi och miljoverksamhet 299 29 46 78 146 0 0 0 0 0 299
Byggverksamhet 7702 2323 1337 1753 2289 666 219 0 0 0 8587
Handel 9695 2 364 2227 2313 2791 859 735 302 1240 5 12836
Transport och magasinering 2513 700 650 476 687 474 236 284 0 0 3507
Hotell- och restaurangverksamhet 3002 685 644 815 858 470 243 0 0 3715
Information och kommunikation 1808 581 256 353 618 386 0 0 3 2197
Finans- och forsakringsverksamhet 428 143 130 87 68 301 239 0 0 968
Fastighetsverksamhet 1289 581 263 139 306 58 152 0 0 0 1499
Foretagstjanster 8681 3177 1229 1938 2337 2258 841 1138 585 6 13509
Offentlig forvaltning och forsvar 28 6 8 14 0 0 0 0 0 0 28
Utbildning 2184 327 384 669 804 510 201 0 0 2896
Vard och omsorg, sociala tjanster 4135 1255 583 953 1344 509 645 221 0 5510
Kulturella och personliga tjanster
m.m. 3523 1782 610 620 511 347 0 0 0 4 3874
Okénd verksamhet 120 114 6 0 0 0 0 0 0 413 533

52932 16 822 9567 11682 14 861 8 852 5106 6234 9512 434 83071
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Bredbandsutbyggnaden i lanet

En forutsattning for den digitala omstallningen ar att det finns en digital infrastruktur. En utbyggd
digital infrastruktur minskar skillnaden mellan stad och landsbygd. | Vastmanlands |an har en storre
andel hushall (94 %) an arbetsstallen (86 %) tillgang till bredband eller fiber i absolut nérhet.
Tillgdngen till bredband skiljer sig dven mellan kommunerna.

Det ar dock stora skillnader mellan arbetsstéllen i tatbebyggda och glesbebyggda omraden, se figur
13. | flera kommuner ar bredbandsutbyggnaden i glesbebyggda omraden valdigt begransad och
skillnaden stor jamfért med omraden i tatort eller smaort. Ett féretags forutsattningar for den
digitala omstallningen beror alltsa pa i vilken kommun arbetsstéllet ligger i, men ocksa var i
kommunen arbetsstallet ar beldget.
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Figur 13. Andel med tillgéng till fast bredband om minst 1Gbit/s, eller fiber i absoluta ndrheten mellan
tdtbebyggda och glesbebyggda omrdden i ldnets kommuner Gr 2020. Kdélla: PTS.

Kartan 6ver Vastmanland, figur 14, visar andel arbetsstéallen per ruta pa 250x250 meter som har
tillgang till fast bredband. Ju rédare farg pa rutan desto mindre andel arbetsstéllen som har tillgang
till bredband pa 100 mbit/s. Kartan visar delvis samma sak som figur 13, det vill sdga att utbyggnaden
kommit langre i tatorterna. Men kartan indikerar ocksa vilka omraden pa landsbygden som har storre
utmaning att fa fiberanslutning i framtiden.
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" Andel arbetsstallen med tillgang till bredband 100 mbit/s
 EMO0-10%

I 10-40%
{4 40-55%
o EmS5-95% |
B 95 - 100 % |
&~ g > 4 - N P 5 - MG ~— 1

Figur 14. Andel arbetsstdllen per 250x250 metersruta med tillgdng till fast bredband pG 100 mbit/s,
dr 2019. Kdlla: PTS.
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Resultat fran enkatundersokningen

Enkaten skickades ut under juni 2020 till dryga 1000 féretag i lanet och besvarades av 140. Féretagen

som svarat ar verksamma i olika branscher och 90% av foretagen hade funnits i mer &n 5 ar. 85% av
de svarande foretagen har farre an 19 anstallda, se figur 15.
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Figur 15. Antal anstdllda for de féretag som svarade paG enkdten.

Vad har da foretagare for drivkrafter? Tabell 2 presenterar drivkrafterna och hér var flera svar
valbara. De storta drivkrafterna ar att jobba med det man vill och fa en stérre frihet. Vidare drivs
foretagare av att se nagot utvecklas och bygga en verksamhet. Att tjana pengar ar naturligtvis en
forutsattning for att driva ett foretag men ar inte det primara.

Tabell 2. Drivkrafter som féretagare. Flera svar var valbara.

Jobba med det jag vill 59,5%
Storre frihet 48,8%
Se nagot utvecklas 48,8%
Bygga en verksamhet 47,9%
Hjalpa kunder 46,3%
Bedriva en hallbar verksamhet 38,0%
Ha kul 36,4%
Tjana pengar 31,4%
Utveckla manniskor 31,4%
Utvecklas som person och manniska 31,4%
Jobba med manniskor jag gillar 22,3%
Mojlighet att jobba hemifran 18,2%
Bli stérst/bast i branschen 13,2%
Forandra varlden 6,6%
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Flertalet av foretagen har kommit mer dn halvvags till sitt 6nskade lage med verksamheten idag.

Ungefar 30 % anger att de &r 75 till 100 procent fran sitt 6nskade lage med verksamheten (figur 16).
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Hur néra dr du ditt énskade lige med verksamheten idag?

Figur 16. Féretagens svar pd hur néra de dr sitt 6nskade ldge med verksamheten.
De storsta hindren till att uppna 6nskad lage med verksamheten var i fallande ordning:

e Vibehover fa nya/ratt kunder

e Det dr svart att anstélla/rekrytera rétt personer

e Varaintakter ar for laga

e Viharinte tid att ldgga tid pa utveckling

e Vihar for lite finansiering/svart att fa tillgang till kapital

Nar det galler ordet digitalisering svarar 40% att de anvdnder ordet ganska eller valdigt ofta. Nastan

lika manga svarar att de anvander ordet digitalisering aldrig eller sallan, se figur 17.
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Figur 17. Féretagens svar pd om ordet digitalisering anvdnds i verksamheten.
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Stod i digitalisering fran det naringslivsframjande systemet

| Vastmanland finns flera naringslivsframjande aktorer som ger stod inom affarsutveckling och
innovation for foretag i Vastmanland. Nedan foljer en kort beskrivning av de aktérer som har stod
som kan bidra till en 6kad digitalisering. Det finns dven andra naringslivsframjande aktorer, sa som
Coompanion, NyforetagarCentrum, Handelskammaren, flera Leaderomraden, som ger stod till
foretag. | avsnittet som foljer fokuseras pa aktérer som ger stéd som i nagon form bidrar till en 6kad
digitalisering.

Almi Malardalen

Almi Mélardalen? erbjuder l1an och affarsutveckling till féretag med tillvixtpotential. Det kan var
investeringar for tillvaxt, en internationell satsning, att utveckla en ny produkt, kép eller start av
foretag. De erbjuder dven olika kompetenshdjande insatser inom digitalisering.

Almi var med i Tillvaxtverkets program om digitalisering for foretag pa landsbygden. Malgruppen var
SMF inom alla branscher. De erbjod foretagen att ta tempen pa hur langt de har kommit samt att
stdtta i framtagandet av strategi for digitalisering®. Almi Mélardalen drev under 2016-2018 projektet
Stuns Solo- och mikroféretag med finansiering av Europeiska socialfonden. Projektet erbjod
kompetenshojande insatser med fokus pa affarsutveckling till solo- och mikroféretag i Vastmanlands
och Orebro ldn.

Automation Region

Automation Region® &r ett kluster fér svenska féretag som ar beroende av smarta
automationslésningar for att starka sin konkurrenskraft pa en global marknad och stélla om till en
mer energieffektiv tillvaxt. Automation Regions vision ar den ledande europeiska innovationsmiljon
for automationsindustrin. De erbjuder kompetenshdjande insatser inom digitalisering for foretag
inom automations-/processindustrin.

Create Business Incubator
Create® erbjuder innovativa startups affarsutveckling och féretagscoacher. Malgruppen ar
kunskapsintensiva startupféretag med internationell potential och ambition.

MITC
Malardalen Industrial Technology Center’ (MITC) utvecklar industri, akademi och samhélle genom att

omsatta akademins kunskaper i industriforetagens verksamheter. De fungerar som maklare mellan
akademi och néringsliv med malet att fora den industriella utvecklingen framat. MITC erbjuder olika
kompetenshdjande insatser inom digitalisering for industriféretag.

Region Vastmanland
Region Vastmanland?® erbjuder féretagsstdd i form av affarsutvecklingscheckar fér till exempel att ta

in stod for driva digitaliseringsprojekt. Malgruppen dr sma foretag.

3 https://www.almi.se/

4 https://www.almi.se/vara-tjanster/vill-du-vaxa/digitalisering-2020/
5 www.automationregion.com

5 https://www.create.se/

7 https://mitc.se

8 https://regionvastmanland.se/utveckling/bidrag-och-stod/foretagsstod/
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RI.SE Vasteras

RI.SE erbjuder tjanster for att kickstarta foretagens digitalisering. Deras forskare och experter hjalper
alla typer av organisationer strategiskt och operativt med |l6sningar for digitalisering och innovation
som ska leda till stora konkurrensférdelar.

RISE Visterds® ar vardar for det strategiska innovationsprogrammet Processindustriell IT &
Automation (PiiA) som utvecklar samarbetet mellan industriféretag, leverantorer och forskare. PiiA
finansierar innovationsprojekt, stodjer forskning och hjalper branschen med utbildning och
kompetens.

Robotdalen

Robotdalen'® adresserar tva stora samhillsutmaningar, en dldrande befolkning och en
konkurrenskraftig industri. Robotdalen vill bidra till att I6sa dessa utmaningar genom att utveckla,
kommersialisera och implementera nya produkter och I6sningar. De erbjuder tjanster inom
produktivitetsforbattring, forskning och utveckling, innovationsstdéd och kompetenshdjande insatser.

Vinnova

Vinnova! &r Sveriges innovationsmyndighet har i uppdrag att stirka Sverige innovationsférmaga och
bidra till hallbar tillvaxt. De finansierar forsknings- och innovationsprojekt som kan géra nytta i
samhallet.

Vastmanlands turism
Vastmanlands turism?®? &r en del av Region Vastmanland och arbetar med att sitta lanets

turismverksamheter pa kartan. De erbjuder bland annat radgivning for effektivare arbete med
digitala kanaler, radgivning for produktutveckling och férséljning mot “Den globala resenaren”.

Visteras Science park
Visterds Science park®® &r en motesplats for foretagande, innovation, forskning och tillvaxt.

Under 2016-2018 var Vasteras Science park projektagare for Smart4u. Smart4u var en satsning pa
utveckling av sma och medelstora féretag inom lanets fyra styrkeomraden: automation, energi,
jarnvag samt valfard och halsa. Projektet syfte var att ska skapa regional tillvaxt genom samordning
inom de fyra styrkeomradena. Malet att skapa hallbara och konkurrenskraftiga sma och medelstora
foretag i regionen samt att hjalpa foretagen att tdnka framat och skaffa sig beredskap att mota
framtidens digitalisering.

Den digitala forandringsresan och stodet fran det naringslivsframjande systemet
Det néringslivsframjande systemet i Vastmanland har hég kompetens nar det géller digitalisering.
Flera aktorer verkar genom att stodja lanets storsta branscher och styrkeomraden; automation,
energi, jarnvag samt valfard och hélsa.

Det stod som identifieras fran det naringslivsframjande systemet har lagts in i figuren som beskriver
den digitala fordandringsresan (figur 18). For foretag som borjar ha en forstaelse for digitalisering finns
stod att fa. Det naringslivsframjande systemet i Vastmanland och pa nationell niva verkar primart

® www.ri-vasteras.se

10 https://www.robotdalen.se/

11 https://www.vinnova.se/

12 https://www.vastmanland.se/vastmanland-turism/
13 https://www.vasterassciencepark.se/
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ocksa for de féretag som har kommit en bit pa vag i sin digitala resa. Malgruppen ar foretag som
satsar pa tillvaxt, nya affarsmodeller och innovation.

Den foretagstyp som definieras som det klassiska smaforetaget, se figur 3 pa sid 9 ar det svarare att

na. De kdnnetecknas av avsaknad av strategiskt arbete och har begriansade medel att investera i

digital utveckling. De flesta smaféretag ar av denna typ. De ar ofta operativa och har inte tid att lagga

pa affarsutveckling och omvarldsbevakning. Det stod dessa foretag behover ar ofta av operativ
karaktar, till exempel hjalp med hur de ska effektivisera administrationen eller marknadsféra sig pa
sociala medier.

Digital Ar passiv Har forstaelse Gor bra ifrdn sig Leder trenden
mognad

almi  miTo— EEE
asiska 4 /

. % Automation

Rl
SE

smaforetagen? Véstmaniand
VASTERAS
SCIENCE
PARK >
&S
Rabotdalen
Digital resa
+ Ingen digital stratagi = Digital stratagi finns = Tydlig vig framat = Digitala visicndrer
+ |sglerade initiativ = Organisation och ledning « Digitala processer = Helt digitaliserat erbjudande
- Organisationsstruktur stittar digitaliseringsresan « Stort fokus pé - Affarsverksamheten ar
tilldter inte digital affarsutveckling med hjalp byggd kring digitalisering
utveckling av digitalisering

Figur 18. Den digitala férdndringsresan och stédet fran det ndringslivsfrdmjande systemet.
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Forslag pa fortsatt arbete

Malet for detta projekt ar en 6kad kdnnedom hos det naringslivsframjande systemet i Vastmanland
om vilka behov och forutsattningar foretag pa landsbygden i Vastmanland har i den digitala
omstallningen. Resultatet av kartlaggningen kan utgora ett underlag i strategiskt tillvaxtarbete. Il
detta avsnitt foreslas dven ett antal insatser for fortsatt arbete.

Riktad insats till klassiska smaforetag

Pandemin har paskyndat digitaliseringen och det staller krav pa en 6kad digital kompetens. Det finns
fortfarande ett glapp mellan vad marknaden erbjuder i form av digitala verktyg och tjanster och vad
manga smaforetag behoéver och kan om dem (Entreprendérsskapsforum, 2020; Tillvaxtverket, 2020).
Brist pa digital kompetens ar det storsta hindret och under de kommande aren behdévs en fortsatt
kompetensutveckling for nya arbetssatt och verktyg. Det gar inte att generalisera vad den digitala
omstallningen ar for sma och medelstora foretag. Foretagen verkar inom olika branscher och har
olika behov av digitalisering beroende pa affarsidé, se figur 3 pa sid 9.

92% av de foretag som finns i Vastmanland har upp till nio anstéllda och de flesta ar av typen “Det
klassiska smaforetaget”. De sysselsatter drygt 26 000 av ldnets invanare, se tabell 1. For de klassiska
smaféretagen ar behovet att effektivisera administration, utveckla digital marknadsféring och digital
kommunikation. Dessa tekniker ar mogna.

Manga av sma foéretag hinner inte jobba strategiskt utan lagger stor del av sin tid pa det taktiska och
operativa. De har inte sjalva har tid eller formaga omvarldsbevaka och hanga med i den snabba
teknikutvecklingen, nagot som ar en forutsattning for anvanda digitalisering som ett medel i sin
kundresa. For att foretagen ska 6ka sin konkurrenskraft och formaga till digital omstéllning foreslas
en riktad insats i form av ett stod. Stodet ska, oavsett bransch, erbjuda affarsutveckling dar
digitalisering ar ett av flera verktyg.

Malgruppen ar de foretag som inte har fokus pa innovationer eller tillvaxt.

Syftet med stodet ar att erbjuda kunskap och stéd som framjar ett mer langsiktigt och hallbart
foretagande genom

o enskild radgivning och analys hur foretag kan effektivisera och férenkla verksamheten med
hjalp av digitala tjanster som styr mot féretagets affarsidé och vision

e behovsanpassad kompetensutveckling kopplat till digitalisering (Ex forenkla administration,
excel, sociala medier, e-handel, digital marknadsféring)

Centralt ar ocksa att skapa larandenatverk och kontaktytor sa att foretag kan lara av varandra, fa
andra idéer och bolla dem med varandra och hitta samarbetsparter/coworking. Vidare kan stodet
utgora en plattform i form av ett "smorgasbord” dar foretagare kan hitta IT-experter. Insatsen kan
med fordel etableras i nagon befintlig aktor i det naringslivsframjande systemet som da far ett utokat
uppdrag. Goda exempel i andra regioner &r till exempel Compare!* eller Bron®.

Da manga smaforetagare inte tar sig tid att soka ratt pa stod behover stodet vara av uppsdkande
karaktar.

1 https://www.compare.se/
15 www.broninnovation.se
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Det ar viktigt med en langsiktighet da det tar tid att etablera och komma igdng med en ny
verksamhet. Genom att erbjuda ett mer operativt stod leder det till att hela Vastmanland bevarar
arbetstillfdllen genom livskraftiga foretag som i sin tur bidrar till attraktivitet pa platsen.

Tematiska seminarier till kommunerna for dialog med foretagen

Manga av de klassiska smaféretagen hinner inte omvarldsbevaka vilka stéd som finns att fa och har
aktivt kontakta det naringslivsfrimjande systemet. Kommunerna fyller en viktig roll i dialogen med
foretagen. De kontaktar foretag, bjuder in till féretagstraffar och informerar via sociala medier och

webben.

Ett forslag ar att erbjuda paketerade seminarier till kommunernas féretagstraffar med olika teman sa
som

e digital omstallning

e nyfoéretagande

e hallbart foretagande och sociala foretag

e e-handel och internationalisering foér sma foretag

Seminariet inleds forslagsvis med ett par tre foretag som berattar om sin kundresa kopplat till temat.
Darefter fyller framjandeaktérerna pa med finansiering och stod som finns i det aktuella temat.

Region Vastmanland driver under 2020 - 2022 projektet Omstillning Vastmanland®® som syftar till att
starka formagan att arbeta for en hallbar utveckling av naringslivet i Vastmanland. Det finns flera
likheter mellan det projektet och detta da bada belyser en nédvandig omstallning for foretag for de
fortsatt ska vara konkurrenskraftiga. | projektet ingar att bygga upp en regional plattform utifran
naringslivets behov av stod for att stalla om till att arbeta annu tydligare mot en hallbar utveckling.
Den kunskap och stod som samlas skulle kunna utgora ett tematiskt seminarium for en foretagstraff.

Okat distansarbete — vilka samhéllsforandringar kan férvantas?

Coronapandemin har for manga medfort distansarbete i stor omfattning och flera har valt att arbeta
fran andra orter, till exempel i sina fritidshus. Givet att distansarbete blir ett bestaende arbetssitt,
vilka samhallsfordandringar kan forvdntas? Kan ett 6kat distansarbete leda till att fler valjer att flytta
ut pa landsbygden och fortfarande arbeta kvar i sitt jobb i staden?

Tidigare undersokningar visar att utmaningarna for landsbygden ar svag kompetenstillgang och fa
forskningsmiljoer samt liten mangfald och langa avstand. Distansarbete dppnar upp majligheten till
en storre arbetsmarknad om foretag kan ténka sig att Iata sina anstallda arbeta pa distans. Detta
paverkar dven bostadsmarknaden. Och vilka krav stéller det pa kollektivtrafiken?

En utflyttning till landsbygden kan ge ett tillskott i mindre kommuner med fa invanare. Desto
viktigare ar att om det sker en utflyttning till landsbygden &r att det finns tillgang till vard och
omsorg, skola och annan service. Har ar sma och medelstora foretag centrala da genom sin service
bidrar till en attraktiv och levande landsbygd. En férutsattning ar da att foretagen har tillgang till en
digital infrastruktur. Vidare att foretagen har kompetensen att anvdnda digital teknik for att anpassa
sina tjanster och arbetssatt sa att de fortsatter att utvecklas och blir kvar pa landsbygden.

16 https://regionvastmanland.se/omstallningvastmanland

26


https://regionvastmanland.se/omstallningvastmanland

Darfor foreslas en undersékning dar forvantade samhallsforandringar studeras givet att
distansarbete blir ett bestdende arbetssatt. Hur paverkas arbetsmarknaden, bostadsmarknaden,
kollektivtrafiken, fysiska stadsplaneringen? Vilka krav stéller det pa den digitala infrastrukturen?

Slutord

Detta projekt har varit larorikt och drabbades som mycket annat av coronapandemin. Pandemin har
paskyndat manga av oss, invanare, offentliga verksamheter och féretag att bli mer digitala da
resande och umgange har begransats. Vi har blivit patvingade att hitta andra satt att motas och
utfora aktiviteter.

Som en del i Landsbygdsuppdraget genomforde Tillvaxtverket insatser inom digitalisering sarskilt
riktade till sma och medelstora foretag pa landsbygderna. Tillvéxtverket har I6pande under
satsningen lett erfarenhetsutbyte mellan projekten. Dessa har varit lyckade och larorika. Vart projekt
har samarbetat med Diglourney, bjudit in Affarskompetens att féreldsa om sina erfarenheter, tagit
del av Coompanions digitala moten samt bollat idéer med Brighthouse. Vidare har Region Gavleborg
som drev ett systerprojekt med samma syfte medfort ett flera innehallsrika diskussioner och
reflektioner kring resultaten i projekten. Kunskapsutbyten hade inte varit mojligt om inte
Tillvaxtverket anordnat dterkommande erfarenhetstraffar och digifika.

Ett stort tack till Tillvaxtverket och alla projekten i satsningen!

Visterds, april 2021

Ann-Margreth Hammar och Fred Gillner, Regionala utvecklingsférvaltningen
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