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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Vastmanland
genomfort en granskning. Granskningens syfte ar att bedéma om regionstyrelsen har en
andamalsenlig kontroll av att fullmaktiges beslut verkstalls. Utifran genomford
granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt har en
andamalsenlig kontroll av att fullmaktiges beslut verkstalls.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

Finns det &ndamalsenliga riktlinjer for hur regionstyrelsen ska  Delvis
bevaka att fullmaktiges beslut verkstalls och att dessa
aterrapporteras till regionstyrelsen?

Tillser regionstyrelsen att beslut som fattats av fullmaktige och Delvis
som foranleder en atgard och ett uppdrag till den regionala
organisationen verkstalls?

Finns andamalsenliga rutiner for att oavslutade Nej
fullmaktigeuppdrag redovisas en gang per ar till
regionfullmaktige?

Finns andamalsenliga rutiner fér uppfoljning t ex for hantering  Delvis
och aterredovisning av medborgarforslag och motioner?

Ol @ O O

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande
rekommendationer till regionstyrelsen:

e Att arbeta vidare med att ta fram rutiner fér arendeberedningen i arendehanterings-
systemet samt att revidera de stdédjande dokumenten i samband med detta.

e Faststalla riktlinjer inom omradet for att tydliggora processen for bevakning av att
regionfullmaktiges beslut verkstalls och aterrapporteras.

e Overvaga méjligheten att i samband med beslut om ett uppdrag, satta datum fér nar
detta ska aterredovisas. Tydligt formulerade direktiv om nar beslutet ska vara
verkstallt och aterrapporterat ger battre férutsattningar for ansvarsutkravning och
uppfdljning.

e Utveckla och dokumentera en rutin for att uppféljning av samtliga oavslutade
fullmaktigeuppdrag kortfattat redovisas en gang per ar till regionfullmaktige.



e Tillse att rutinen avseende att regionstyrelsen tva ganger varje ar ska redovisa de
motioner och medborgarférslag som inte har beretts fardigt efterlevs.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund
Fullmaktige ar det hogst politisk beslutande organet i en region. Regionstyrelsen har till

uppgift att tillse att de beslut som fullmaktige faktiskt fattar blir verkstallda. Det ar viktigt
att det finns uppstallda rutiner for att folja besluten sa att inget faller mellan stolarna. |
flera regioner har vi sett exempel pa att vissa av fullmaktiges beslut inte ar verkstallda
flera ar efter att fullmaktige fattat beslutet och att regionstyrelsen inte heller har nagon
koll pa vilka beslut som ska verkstallas. Det ar aven av vikt att regionstyrelsen tillser att
saval medborgarforslag och motioner som far bifall blir verkligt genomférda.

Av 6 kapitlet 4 § i kommunallagen framgar det att namnderna ansvarar for att
fullmaktiges beslut verkstalls. Regionstyrelsen har det yttersta ansvaret for
verkstalligheten enligt 6 kapitlet 13 § punkt 3 och det framgar att det aligger sarskilt
styrelsen att verkstalla fullmaktiges beslut.

Revisorerna har efter en beddmning av vasentlighet och risk beslutat att genomféra en
granskning av verkstallighet av regionfullmaktiges beslut.

1.2 Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att bedéma om regionstyrelsen har en andamalsenlig kontroll av

att fullmaktiges beslut verkstalls.
Revisionsfragor:

e Finns det andamalsenliga riktlinjer for hur regionstyrelsen ska bevaka att
fullmaktiges beslut verkstalls och att dessa aterrapporteras till regionstyrelsen?

e Tillser regionstyrelsen att beslut som fattats av fullmaktige och som féranleder en
atgard och ett uppdrag till den regionala organisationen verkstalls?

e Finns andamalsenliga rutiner for att oavslutade fullmaktigeuppdrag redovisas en
gang per ar till regionfullmaktige?

e Finns andamalsenliga rutiner fér uppfdljning t ex fér hantering och aterredovisning
av medborgarférslag och motioner?

1.3 Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och beddmningar.

e Kommunallagen kap 6 §§ 4 och 13
e Arbetsordning for regionfullmaktige
e Reglemente for regionstyrelsen
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1.4 Avgransning
Granskningen avser revisionsar 2023 men for att kunna kontrollera verkstallighet,

inkluderas ett urval av beslut fattade av regionfullmaktige under perioden 2020 till 2022.

1.5 Metod
Granskningen genomfdrs genom intervjuer med tjanstepersoner fran Regionkansliet

samt regionstyrelsens presidium. Protokoll for berérda ar samt andra for granskningen
relevanta handlingar har studerats.

| var beddmning av statusen pa regionfullmaktiges beslut anvander vi féljande
definitioner:

a) Verkstallt — betyder att arendet antingen beslutats direkt i regionfullmaktige eller i
nagon form aterrapporterats till regionfullmaktige. Verkstallda beslut innefattar
aterredovisade uppdrag, motioner och medborgarférslag som anses besvarade eller
avslas samt medborgarforslag och motioner som bifalles och darefter verkstalls och
sedan aterredovisas till regionfullmaktige

b) Verkstallt men ej aterrapporterat i regionfullmaktige — avser arende dar
regionstyrelsen eller nagon namnd de facto verkstallt beslutet, men som av olika
anledningar inte blivit aterrapporterat

c) Ejverkstallt — avser arende dar vi inte kan hitta ndgon dokumentation som styrker
att beslutet verkstallts

d) Pagaende — avser arende som inte ar avslutade
e) Ejbeddmningsbart — avser arenden dar vi inte har fatt svar fran respektive instans

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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2. Utgangspunkter
2.1 Lagstiftning

| kommunallagens 5 kapitel 22 § fastslas det att arenden i fullmaktige far vackas av:

1. en ndmnd, 4. en fullméktigeberedning, om fullméktige har

beslutat det, eller
2. en ledamot genom motion,
5. styrelsen i en sadan juridisk person som
3. en revisor, om &rendet géller férvaltning avses i 10 kap. 2-6 §§, om fullméktige har
som har samband med revisionsuppdraget beslutat det for sérskilda fall.

eller om &rendet géller granskningen,
Arenden i fullméktige far &ven véckas genom
medborgarférslag och folkinitiativ enligt 8 kap.

1och 2§8§.
Styrelsens och namndernas uppgifter
6 kap 4 § Ndmnderna bereder fullméktiges 6 kap 5 § Ndmnderna ska redovisa till
&renden och ansvarar for att fullméktiges fullméktige hur de har fullgjort s&dana uppdrag
beslut verkstélls. som fullméktige har lémnat till dem med stéd

av 5 kap. 2 och 4 §§.

Fullméktige ska besluta om omfattningen av
redovisningen och formerna fér den.

6 kap 13 § punkt 3 Det aligger sérskilt
styrelsen att verkstélla fullméktiges beslut.

Beslut ska, om inte annat anges, verkstallas sa snart som majligt. | ytterst fa fall kan det
finnas anledning att invanta beslutets lagakraftvinnande. Invantande av klagotidens
utgang behdver endast ske i de fall det av sarskilda skal kan antas att beslutet kommer
att 6verklagas och att ett aterstallande av verkstallt beslut inte ar méjligt.



Nar det galler beredningen av arenden framgar féljande i kommunallagen:

Hur @renden bereds

5 kap 26 § Innan ett drende avgérs av
fullméktige, skall det ha beretts antingen av
en ndmnd vars verksamhetsomrade &rendet
berér eller av en fullméktigeberedning.

5 kap 27 § Om ett drende har beretts bara
av en fullméktigeberedning, skall en ndmnd
vars verksamhetsomréade drendet berér
alltid ges tillfélle att yttra sig.

5 kap 28 § Styrelsen skall alltid ges tillfélle
att yttra sig i ett drende som har beretts av
en annan nédmnd eller av en
fullméktigeberedning.

Styrelsen skall ldgga fram férslag till beslut i
ett drende, om inte ndgon annan nédmnd
eller en fullméktigeberedning har gjort det.

5 kap 33 § Ett bradskande drende far
avgoras trots att drendet inte har beretts, om
samtliga ndrvarande ledaméter &r ense om
beslutet.

5 kap 34 § Fullméktiges beslut att enligt 23 §
andra stycket 6verlata till styrelsen eller en
annan ndmnd att besluta i ett &rende som har
véckts genom medborgarférslag far fattas utan
féregaende beredning

5 kap 35 § En motion eller ett
medborgarférslag bér beredas sa, att
fullméaktige kan fatta beslut inom ett ar fran det
att motionen eller medborgarférslaget vécktes.

Om beredningen inte kan avslutas inom denna
tid, skall detta och vad som har kommit fram vid
beredningen anmélas till fullméktige inom
samma tid. Fullméktige far da avskriva
motionen eller medborgarférslaget fran vidare
handléggning.

5 kap 71 § Fullméktige ska anta en
arbetsordning av vilken det ska framga vad
som i 6vrigt ska gélla for fullméktiges
sammantrdden och handléggningen av
&renden

5 kap 72 § Arbetsordningen ska alltid innehalla
féreskrifter om:

handléggningen av motioner, interpellationer
och fragor.

En férutsattning for att beslut ska kunna verkstallas ar att uppdrag och eventuella
direktiv ar klart formulerade och att den som fatt uppdraget informeras om detta. Detta
staller kvalitativa krav pa beslutsutformningen och att det finns fungerande

expedieringsrutiner.

2.2 Regionfullmaktiges arbetsordning

Regionfullmaktiges arbetsordning faststalldes av regionfullmaktige 2022-06-14 § 86.

Avseende motioner (17) - framgar foéljande:

En motion:

e ska vara skriftlig och undertecknad av en eller flera ledamoter.

e far inte ta upp amnen av olika slag.

e
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e vacks genom att den ges in till regionens diarium, eller vid ett sammantrade med
fullmaktige.

En ersattare far vacka en motion bara nar ersattaren tjanstgér som ledamot vid ett
sammantrade.

Styrelsen ska tva ganger varje ar redovisa de motioner som inte har beretts fardigt.
Redovisningen ska goéras pa fullmaktiges ordinarie sammantraden i april och oktober.

Motioner som inkommer mellan ordinarie sammantraden remitteras av fullmaktiges
presidium till det organ som ska bereda motionen. Anmalan om genomférd remiss
ldmnas pa narmast kommande fullmaktige.

Avseende medborgarforslag (18) - framgar féljande:

Den som ar folkbokférd inom regionen far vacka arende i fullmaktige
(medborgarférslag). Ett medborgarférslag:

ska vara skriftligt och undertecknat av en eller flera personer.

ska innehalla namnfértydligande, adress och telefonnummer.

far inte ta upp @mnen av olika slag.

vacks genom att det [amnas in till regionfullmaktiges sekretariat, eller vid ett
sammantrade med fullmaktige.

Ett medborgarforslag kan bara behandlas i sak i fullmaktige om det ligger inom
fullmaktiges befogenhetsomrade. Fullmaktige kan i vissa fall 6verlata till styrelsen eller
annan nadmnd att besluta i arendet. Forslagsstallaren ska i sa fall underrattas om vilken
namnd som i fortsattningen kommer att handlagga arendet.

Om fullmaktige har dverlatit arendet till en namnd galler inte foljande bestammelser som
avser handlaggningen i fullmaktige.

Medborgarférslag ska beredas sa att fullmaktige kan fatta beslut inom ett ar fran det
forslaget vacktes. Nar ett medborgarférslag beretts fardigt och beslut ska fattas, ska
forslagsstallaren underrattas. Styrelsen ska tva ganger per ar redovisa de
medborgarférslag som inte har beretts fardigt. Redovisningen ska goéras pa fullmaktiges
ordinarie sammantraden i april och oktober.

Avseende beredning av arenden (23) - framgar foljande:

Om fullmaktige inte beslutar nagot annat, avgor styrelsen hur de arenden som
fullmaktige ska behandla ska beredas. Styrelsen far uppdra at en fortroendevald eller at
nagon anstalld att besluta om remiss av sadana arenden.

Pa varje ordinarie sammantrade med fullmaktige ska redovisas de fullmaktigearenden
som kommit in efter det narmast féregaende ordinarie sammantradet samt de beslut om
beredning och remiss av sadana arenden som har fattats.
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3. Granskningsresultat

| féljande avsnitt redovisas de iakttagelser och bedémningar som vi gjort kopplat till
respektive revisionsfraga.

3.1 Riktlinjer for bevakning och aterrapportering
Revisionsfraga 1: Finns det &ndamalsenliga riktlinjer for hur regionstyrelsen ska bevaka
att fullméktiges beslut verkstélls och att dessa aterrapporteras till regionstyrelsen?

3.1.1 lakttagelser
Det finns inga dokumenterade riktlinjer om hur regionstyrelsen ska bevaka att
fullmaktiges beslut verkstalls och att dessa rapporteras till regionstyrelsen.

Inom ramen for var granskning har vi tagit del av féljande dokument med baring pa
omradet:

- Regionfullméktiges arbetsordning, punkt 24, faststalld av regionfullmaktige
2022-06-14 § 86

- Regionstyrelsens reglemente, faststalld av regionfullmaktige 2022-06-14 § 86,
reviderad 2022-10-15 § 118

- Arendehandbok - riktlinjer fér &rendeberedning i Region Véstmanland 2020. Det
framgar inte av nar riktlinjen ar beslutad eller vem som tagit beslut om den.

- Hantering av motioner, medborgarférslag, interpellationer, fragor samt ndmndinitiativ,
2023-06-13. Instruktionen ar godkand av regiondirektdren.

- Checklista for regionfullméktige, 2023-06-13. Ett stédjande dokument.

Av regionfullmaktiges arbetsordning framgar att fullmaktige beslutar om omfattningen
och formerna fér ndAmndernas aterredovisning av uppdrag som fullmaktige Iamnat.

Av regionstyrelsens reglemente framgar att regionstyrelsen ar det beredande och
verkstallande organet. Regionstyrelsen ska bereda arenden som ska beslutas av
fullmaktige och verkstalla fullmaktiges beslut i den man verkstalligheten inte uppdragits
at nagon annan. Regionstyrelsen ska genomféra éverenskommelser och avtal inom
ramen for fullmaktiges beslut. Regionstyrelsen ska fullgéra de uppdrag som fullmaktige
overlamnat till regionstyrelsen, samt i de frdgor dar inte annan namnd har ansvaret eller
da det ar oklart om vem som ska handlagga arendet, avgoéra arendet. Regionstyrelsen
ska sjalv eller genom ombud for regionens talan i alla mal och arenden i den man detta
inte pa grund av lag eller annan forfattning eller fullmaktiges beslut ankommer pa annan.

Inom ramen fér var granskning har vi dven tagit del av Arendehandboken samt
checklista for regionfullméktige. Dokumenten ar enligt intervjuer inte uppdaterade och
aktuella utifran att regionen inférde sitt nya arendehanteringssystem; Platina i
september 2021. Arbetet med att uppdatera dokumenten har fatt sta tillbaka i samband



med deras arbete med att utveckla Platina for att satta processerna kring ett arendes
handlaggning. Det beskrivs att dokumenterade rutiner kommer att tas fram for
arendeberedningen nar rutinerna utarbetats i Platina.

Arendehandboken syftar till att beskriva regionens beredningsprocess samtidigt som
den ska vara ett stdd till den som bereder arenden fér politiska beslut. Handboken
beskriver att beredningsprocessen innehaller fyra steg: initiera, bereda, besluta och
avsluta, och ger en beskrivning av de olika stegen. Efter att besluten ar fattade i det
politiska organet ska de verkstallas. Av arendehandboken framgar att det finns en
ansvarig tjansteperson till varje organ som har det huvudsakliga ansvaret for att se till att
beslut verkstalls och foljs upp. Vidare beskrivs att en halvarsuppféljning ska redovisas till
bade regionfullmaktige och regionstyrelsen av de beslut som fattats och vad som hant i
arendet.

Checklistan: Checklista for regionfullméktige, 2023-06-13, innehaller en detaljerad
beskrivning av arbetsuppgifter infor, pa och efter fullmaktiges sammantrade samt
arsvisa staende punkter. Av checklistan framgar bland annat att:

- Motioner under handlaggning ska aterrapporteras tva ganger per ar, april och
oktober.

- Aterrapportering av beslut redovisas tva ganger per ar, februari och september.

Instruktionen: Hantering av motioner, medborgarférslag, interpellationer, fragor samt
ndmndinitiativ, beskriver rutinen fér handlaggning av motioner, medborgarforslag,
interpellationer, fragor och namndinitiativ. Instruktionen har tagits fram av administrativ
chef och har godkants av regiondirektéren. Av intervjuer framgar att instruktionen
reviderades i juni 2023 da den kompletterats med rutinen fér Medborgarférslag. Den
tidigare versionen av instruktionen inkluderade inte denna.

Av intervjuer framgar att alla motioner och beslut finns samlade i Platina. Det beskrivs
att man inte natt anda fram med att utveckla drendehanteringssystemet och att man
darfér ocksa anvander sig av en Excellista for att bevaka arenden; Bevakning drenden
under handlédggning for att hantera uppdragen. Excellistan bestar av fem olika flikar:
remisser och revisionsrapporter, motioner, namndinitiativ, medborgarférslag samt évriga
uppdrag. | fliken Ovriga uppdrag redogérs fér varje uppdrag for vilket organ det géller,
beslutdatum samt paragraf for beslut, nar uppdraget har skickats, vem som ar
handlaggare, vilket arendet ar, atgard, preliminar aterrapportering, notering,
slutrapportering regionstyrelsen/fardigbehandlad samt redovisat regionstyrelse.

Vid intervju beskrivs rutinen for handlaggningen dar sekretariet expedierar beslut fran
fullmaktige till berdrd namnd. Sekretariatets uppdrag ar att ta emot férvaltningarnas
beredda arenden nar de gar in i den politiska processen och de uppger att de darfor inte
har en fullstédndig bild kring hur arendena bereds hos férvaltningarna eftersom de har
andra rutiner och processer. Det beskrivs att sekretariatet hanterar manga olika
arenden, men att relativt fa beslut har ett tydligt uppdrag utéver de uppdrag som finns i
Regionplanen. Vid registrering av arenden gors detta bade i Platina samt i Excellistan

e
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Bevakning av drenden under handléggning. Nar arendena kommer tillbaka efter
handlaggning hos namnderna redovisas de hos regionstyrelsen. Sekretariatet anmaler
om ett arende har éverskridit ett ar utan handlaggning. Det finns ingen direkt rutin for att
datumsatta nar arendena ska vara klara eller datum for aterredovisning. Det uppges
finnas systemstdd for att bevaka arenden i Platina, men det anvands dock inte utifran att
Platina inte ar fullt ut implementerat och att de inte har borjat anvanda den funktionen.
Sekretariet har istallet en I6pande dialog kring pagaende arenden.

Vid intervju framkommer att det inte finns stdd i varken arbetsordning eller reglemente
for att aterrapportering av beslut ska goras till fullmaktige. Vad galler skrivningen i
checklistan avseende att aterrapportering av beslut redovisas tva ganger per ar, i april
och oktober beskrivs den skrivningen vara kvar i checklistan som dessvarre inte ar sa
aktuell. Det framkommer ocksa att det genomfors en revidering av arbetsordningen
eftersom det inte framgar var arenden ska aterrapporteras.

Vi noterar att verkstallighet av regionfullmaktiges beslut inte ar inkluderat som ett
omrade i den interna kontrollen.

3.1.2 Bedémning
Finns det &ndamalsenliga riktlinjer fér hur regionstyrelsen ska bevaka att fullméktiges
beslut verkstélls och att dessa aterrapporteras till regionstyrelsen?

Delvis.

Var bedémning grundar sig pa att det finns en framtagen rutin fér berednings- och
avstamningsprocess, men att de stédjande dokument som tagits fram ar i behov av
revidering. Vi finner ocksa att det finns ett behov av att starka rutinerna nar det galler att
ange tidsramar for nar beslut ska vara genomforda, detta utifran att det ar en viktig del
for att forbattra uppfoljning och aterrapportering av beslut. Vi noterar att det saknas
upprattade riktlinjer for hur regionstyrelsen ska bevaka att fullmaktiges beslut verkstalls
och att dessa rapporteras till regionfullmaktige.

3.2 Verkstallande och aterrapportering av beslut som foranleder atgard
Revisionsfraga 2: Tillser regionstyrelsen att beslut som fattats av fullméktige och som
féranleder en atgérd och ett uppdrag till den regionala organisationen verkstélls?

3.2.1 lakttagelser

Som beskrivits i rapportens metodavsnitt har en protokollgranskning genomforts utifran
ett urval av fullmaktigebeslut for att kontrollera status fér verkstalligheten i respektive
arende. Granskade beslut innefattar aren 2020 - 2022. Totalt har ett urval av 38 arenden
kontrollerats varav 26 arenden avser motioner och 12 arenden avser uppdrag. Vi har i
var stickprovskontroll funnit att tio av motionerna i vart urval har dragits tillbaka av
motionaren och darmed har de utelamnats i nedan sammanstallningar.

Nedan beskrivs resultatet arsvis med hjalp av tabeller som illustrerar statusen for
verkstallandet.

e
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Ar 2020

For ar 2020 har vi granskat 13 fullmaktigebeslut som inneburit ett uppdrag eller atgard
till den regionala organisationen. Av dessa gallde sju beslut motioner och sex beslut
uppdrag. Tabell 1 nedan illustrerar om besluten verkstallts och aterrapporterats.

Arenden Antal Antal Antal Antal e Antal ej
verkstallda verkstallda pagaende verkstallda bedomnings-
drenden men ej arenden arenden bara drenden
aterrapportera
de i region-
fullmaktige
Motioner 6 1 7
Uppdrag 3 1 2 6
Totalt antal 6 4 1 2 13
beslut

Tabell 1: Kontroll av status fér verkstéllande av regionfullméktigebeslut 2020

Av tabell 1 framgar att sju arenden ar verkstallda, tre arenden ar verkstallda men ej
aterrapporterade i regionfullmaktige. Det vill saga att besluten har verkstallts men att

fullmaktige inte tagit del av informationen. Ett arende ar pagaende och tva arenden ar ej

bedémningsbara. Sammanstallt innebar detta att 10 av 13, cirka 77 procent av de
granskade besluten har verkstallts.

Totalt sju motioner ar verkstallda varav tre motioner ar besvarade, en avslagen och tre
bifall. Av de arenden som valts ut exemplifieras tva av dessa nedan:

e Ett exempel pa motion som bifallits och aterrapporterats i fullmaktige ar motion om
HPV-sjalvtest till alla kvinnor i Vastmanland'. Motionen bif6lls och fullmaktiges
presidium ldmnade dver motionen till regionstyrelsen for yttrande. Detta
aterrapporterades i Arsredovisningen 2022 Region Véstmanland inférde
sjalvprovtagning av HPV fér att minska risken for livmoderhalscancer. | en forsta

etapp har provtagningsmaterial skickats till kvinnor mellan 30 och 70 ar. Fler etapper
féljer och cirka 15 000 kvinnor berédknas fa provtagningsmaterial skickat till sig under

2023.

e Ett exempel pa motion som ar verkstallt men inte aterrapporterat &r motion om
foodtrucks vid sjukhusen?. Motionen &r bifallen och fullméktiges har éverlamnat

motionen till regionstyrelsen for yttrande. Motionen ar verkstalld och aterrapporterad

till regionstyrelsen men inte regionfullmaktige.

Av uppdragen ar tre verkstallda men ej aterrapporterade i regionfullmaktige, ett arende

ar pagaende och tva arenden ar ej bedémningsbara. Av de uppdrag som valts ut
exemplifieras ett av dessa nedan:

' 2020-09-15 § 81b DNR RV200869
22020-12-14 § 134c DNR RV201657

.
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e Ett exempel pa uppdrag som ar verkstallt men inte aterrapporterat i
regionfullmaktige ar Finansiellt igangsattningstillstand fér genomférande av
elférsorjning etapp 1 och etapp 2, Nytt Akutsjukhus Vasteras®. Regionstyrelsen fick i
uppdrag att I6pande félja upp och utvardera arbetet med genomférandet av Nytt
akutsjukhus Vasteras. Vid efterfragan pa om detta har aterrapporterats i
regionfullmaktige sa sker uppfdljning och utvardering i en separat fastighetsgrupp
dar samtliga partier ar representerade, vars minnesanteckningar anmals i RSAU.

Ar 2021

For ar 2021 har vi granskat 12 fullmaktigebeslut som inneburit ett uppdrag eller atgard
till den regionala organisationen. Av dessa gallde nio beslut motioner och tre beslut
uppdrag. Tabell 2 nedan illustrerar om besluten verkstallts och aterrapporterats.

Arenden Antal Antal Antal Antal ej Antal ej Totalt
verkstallda verkstallda pagaende verkstallda bedomnings-
arenden men ej arenden arenden bara drenden
aterrapportera
de i region-
fullmaktige
Motioner 4 1 1 6
Uppdrag 2 1 3
Totalt antal 6 1 1 1 9
beslut

Tabell 2: Kontroll av status for verkstéllande av regionfullméktigebeslut 2021

Av tabell 2 framgar att sex arenden ar verkstallda, ett arenden ar verkstallt men ej
aterrapporterat i regionfullmaktige, ett arende ar pagaende och ett arenden ar gj
bedémningsbart. Sammanstallt innebar detta att 7 av 9, cirka 78 procent av de
granskade besluten har verkstallts.

Av motionerna ar totalt fyra av sex motioner verkstallda. En motion &r pagaende och en
ar ej beddmningsbar. Av de verkstallda motionerna ar en avslagen och tre ar bifallna. Av
de arenden som valts ut exemplifieras tva av dessa nedan:

e Ett exempel pad en verkstalld motion ar motion om att korta vantetiderna till 1177
Vardguiden pa telefon®. Fullmaktiges presidium lamnade éver motionen till
regionstyrelsen for yttrande. Vidare anmals att beredningstiden fér motionen vid
fullmaktiges behandling har éverstigit ett ar. 2023-02-14 § 9 aterrapporterades
uppdraget till halso- och sjukvardsnamnden. Arendet aterrapporterades till
fullméktige via arsredovisningen 2022 Medelvéntetid fér sjukvardsradgivning 1177
visar en férbéttring med 17,7 procent i jamférelse mot féregdende &r och
Véstmanland har dven lagre véntetid an riket.

$2020-12-14 § 139 DNR RV201118
42021-04-20 31f DNR RV210358

J. 13
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e Ett exempel pa en motion som ar pagaende ar motion om inférande av férmanskort i

kollektivtrafiken for regionens anstéllda®. Fullmaktiges presidium lamnade Gver
motionen till regionstyrelsen for yttrande. Fragan utreds gemensamt av HR,
Kollektivtrafikforvaltningen och Centrum for hallbarhet. Motionen ar fortfarande
under utredning och beraknas behandlas hésten 2023.

Av de granskade uppdragen ar tva arenden verkstallda och ett arende ar verkstallt men

inte aterrapporterat. Ett exempel pa ett verkstallt uppdrag ar fran delarsrapport 2, 2021
for Region Vastmanland dar Regionstyrelsen far i uppdrag att fortsatt noga félja och
hantera utvecklingen av pandemin och dess konsekvenser samt fortsatta arbetet med
att na uppsatta mal inom verksamhet och ekonomi, s& att god ekonomisk hushallining
bibehalls®. Detta ar verkstallt eftersom under pandemin fanns en stadende punkt under
arendet muntlig information da styrelsen holl sig informerad.

Det arende som ar verkstallt men inte aterrapporterat ar godkannande av
fordonsanskaffning och borgen for fordonsanskaffning inom Tag i Bergslagen’. AB
Transitio far i uppdrag att avropa 1,75 sparfordon av modellen Stadler Dosto ER1

4-vagnar med tillhérande hdgvardeskomponenter, strategisk utrustning samt upphandla

finansiering. Tag i Bergslagen AB far i uppdrag att inga hyresavtal med AB Transitio
betraffande sparfordonen Tagfragor rapporteras I6pande i kollektivtrafiknamnden men

har inte avrapporterats i fullmaktige.

Ar 2022

For ar 2022 har vi granskat sex fullmaktigebeslut som inneburit ett uppdrag eller atgard
till den regionala organisationen. Av dessa gallde tre beslut motioner och tre beslut
uppdrag. Tabell 3 nedan illustrerar om besluten verkstallts och aterrapporterats.

Arenden Antal Totalt
verkstallda bedémnings-
men ej bara drenden
aterrapportera
de i region-
fullmaktige

Motioner 2

Uppdrag

Totalt antal 2

beslut

Tabell 3: Kontroll av status fér verkstéllande av regionfullméktigebeslut 2022

Av tabell 3 framgar att ett arende ar verkstallt, tva arenden ar verkstallda men ej
aterrapporterade i regionfullmaktige och tre arenden ar pagaende. Sammanstallt
innebar detta att 3 av 6, 50 procent av arendena har verkstallts.

pwec

® 2021-10-19 § 116b DNR RV211052

€2021-10-19 § 119 RV210249

72021-02-16 § 15 DNR RV210114
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Av motionerna ar en verkstalld och tva ar verkstallda men ej aterrapporterade i
fullmaktige. Den verkstallda motionen anses besvarad. Av de drenden som valts ut
exemplifieras en nedan:

e Ett exempel pd motion som ar verkstalld men inte aterrapporterad ar motion om fria
besok for personer som soker vard efter sexuella dvergrepp®. Fullmaktiges
presidium har éverlamnat motionen till halso- och sjukvardsndmnden fér yttrande.
Motionens forsta och tredje forslag anses besvarade och motionens andra forslag
bifalls. Uppdrag RS 2023-06-14 § 142. Det som bifélls har redan genomforts vilket
framgar av regionstyrelsens yttrande i arendet. Darfor har detta inte aterrapporterats
i fullmaktige.

Av de granskade uppdragen ar samtliga tre arenden pagaende. Ett exempel pa ett
uppdrag som ar pagaende ar Region Vastmanlands hallbarhetsprogram® dar
regionstyrelsen far i uppdrag att ta fram en hallbarhetsredovisning samt att
regionstyrelsen far i uppdrag att ta fram en hallbarhetspolicy for att ersatta miljépolicyn.
Arbetet pagar inom centrum for hallbarhet.

Sammanfattande iakttagelser

Av de totalt 28 beslut som vi har granskat for ar 2020-2022 ar 13 verkstallda och
aterredovisade till fullmaktige (detta innefattar aven beslut dar fullmaktige sjalv tagit
beslut). Sju arenden ar verkstallda men ej aterrapporterade, fem arenden ar pagaende
och tre ar ej beddmningsbara. Totalt har 46 procent av drendena verkstallts och 25
procent av arendena har verkstallts men ej aterrapporterats i regionfullmaktige.

Vid intervju beskrivs att det oftast inte sker nagon aterrapportering till fullmaktige utéver
att sakfrdgorna namns i exempelvis arsredovisning.

Vid efterfragan av aterredovisning i fullmaktige om en motion verkstalls har vi fatt som
svar att fullmaktige inte har beslutat att uppdraget ska aterredovisas eftersom det inte
finns nagon grund att det ska goéras i arbetsordning eller reglemente.

3.2.2 Bedémning
Tillser regionstyrelsen att beslut som fattats av fullméktige och som féranleder en atgérd
och ett uppdrag till den regionala organisationen verkstélls?

Delvis.

Vi grundar var bedomning pa att i genomgangen av totalt 28 beslut bedéms 13 vara
verkstallda och aterredovisade till regionfullmaktige, sju beslut ar verkstallda men inte
aterredovisade i regionfullmaktige, fem arenden ar pagaende och tre arenden ar gj
beddmningsbara. Totalt sett ar 20 av 28, dvs. 71 procent av de granskade besluten
verkstallda.

e
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82022-12-13 § 153a DNR RV220789
®2022-04-26 § 47 DNR RUF220021
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| granskningen har vi noterat att nar regionfullmaktige beslutar om uppdrag till styrelse
eller namnd sa saknas det i flesta fall i beslutsformuleringen uppgifter om nar uppdraget
ska vara fardigt och nar det ska aterrapporteras till regionfullmaktige, vilket ocksa gor
det svart att folja verkstalligheten. For att stodja fullmaktige vill vi understryka vikten av
att regionstyrelsen, i sitt forslag till beslut till fullmaktige, alltid bér beakta om behov av
tidplan for aterrapportering finns.

3.3 Rutiner for redovisning av oavslutade uppdrag fran regionfullmaktige
Revisionsfraga 3: Finns &ndamalsenliga rutiner for att oavslutade fullméktigeuppdrag
redovisas en gang per ar till regionfullméktige?

3.3.1 lakttagelser

Det finns rutiner for att redovisa motioner som inte beretts fardigt vilkka behandlas under
revisionsfraga 4. | denna revisionsfraga beaktar vi uppdrag som fullmaktige beslutat om
utdver de arenden som vackts genom motioner och medborgarférslag.

Vid intervjuer framkommer att redovisning av oavslutade arenden till regionfullmaktige
har gjorts vid ett par tillfallen men gors inte konsekvent. | fullmaktiges arbetsordning
framgar inte inom vilka ramar oavslutade fullmaktigeuppdrag ska redovisas och det finns
inte ndgon annan dokumenterad rutin for det. Enligt uppgift har det tidigare framgatt i
fullmaktiges arbetsordning att fullmaktige ska redovisa oavslutade fullmaktigeuppdrag
tva ganger per ar. Fullmaktige har beslutat att ta bort skrivelsen.

Vi har gjort en protokollsgenomgang av regionfullmaktiges protokoll for aren 2020-2022
for att se om oavslutade fullmaktigeuppdrag har redovisats till regionfullmaktige. Var
protokollsgenomgang visar att aterrapportering av beslut skett vid tva tillfallen:
aterrapportering av beslut 2020-02-18 §11 och aterrapportering av beslut 2022-02-15 §
9. Vi noterar att det av skrivelserna framgar att aterrapportering av beslut ska ske tva
ganger per ar, pa sammantradet i februari och september.

Av uppgift fran sekretariatet redovisas pagaende uppdrag fran styrelsen (och uppdrag
som gjorts klart sedan forra redovisningen) tva ganger om aret. Beslut fran fullmaktige
redovisas pa liknande satt. Det har forekommit att redovisning har missats. De ganger
dar redovisning har missats, redovisas samtliga arenden pa nasta redovisning.

3.3.2 Bedémning
Finns &ndamalsenliga rutiner for att oavslutade fullméaktigeuppdrag redovisas en gang
per ar till regionfullméktige?

Nej.

Var bedémning grundar sig pa att det saknas andamalsenliga rutiner for att oavslutade
fullmaktigeuppdrag redovisas en gang per ar till regionfullmaktige. En rutin fér
aterredovisning av oavslutade fullmaktigeuppdrag hade kunna bidra till en battre struktur
for regionstyrelsen att kunna félja uppdragens verkstallighet.

_&- "
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3.4 Rutiner for uppfoljning av medborgarforslag och motioner
Revisionsfraga 4: Finns d&ndamalsenliga rutiner for uppféljining t ex fér hantering och
aterredovisning av medborgarférslag och motioner?

3.4.1 lakttagelser

| instruktionen: Hantering av motioner, medborgarférslag, interpellationer, fragor samt
ndmndinitiativ beskrivs att hanteringen av medborgarférslag ar densamma som for
motioner, sa att nedanstaende beskrivning aven galler fér medborgarforslag:

e Inkommen motion diarieférs p4 RF/RS sekretariat av registrator. Registrator
distribuerar motionen for kdnnedom enligt séndlista.

e Fullmaktiges presidium remitterar motionen till den namnd som ska bereda motionen
och vid kommande fullmaktigemoéte anmals motionen. | anmalan framgar ocksa
vilken namnd som fatt motionen pa remiss.

e De motioner som remitterats till regionstyrelsen tas upp vid
tjanstepersonsberedningen. Beror férslaget i motionen flera férvaltningar fordelas
huvudansvaret for motionen pa den forvaltning som berdérs mest.

e De motioner som remitterats till namnder tas omhand i berérd forvaltningsledning
och val av handlaggare meddelas sekretariatet. Sekretariatet 1agger till berord
handlaggare i arendehanteringssystemet. | uppdraget ingar en tidsgrans foér nar
handlaggningen ska vara klar. Om det sker ett handlaggarbyte ska detta
framga/registreras i arendet i arendehanteringssystemet.

e Vid kommande radsberedning tas inkomna motioner upp for en inledande diskussion
och férdelning pa ansvarigt regionrad.

e Det yttrande som ska tas fram ar ett forslag till berérd namnds och/eller
regionstyrelsens yttrande — det vill sdga med regionperspektiv.

e Den person pa respektive forvaltning som fatt ansvar att handlagga aktuell motion
ansvarar ocksa for att forslag till yttrande stams av med berérd férvaltnings-och/eller
centrumdirektor.

e Nar ett forslag till svar ar klart férankras detta med ansvarigt regionrad.

e Motionsyttrandet gar darefter in i beredningsprocessen till det fullmaktigemdéte som
ska behandla motionen. Forslagsstallaren av ett medborgarforslag underrattas om
vid vilket fullmaktigemote medborgarforslaget tas upp.

e Efter behandling och beslut i fullmaktige avslutar ansvarig handlaggare
motionsarendet och éverlamnar det till diariet.

e Beslutar fullmaktige att bifalla motionen gar den tillbaka till regionstyrelsen eller
berérd namnd med ett uppdrag att verkstalla de férslag som finns i motionen.
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Enligt Kommunallagen kap. 5, § 35 ska motioner om mdjligt beredas pa sadant satt att
fullmaktige kan fatta beslut inom ett ar fran det att motionen vacktes. Av
regionfullmaktiges arbetsordning avsnitt 17 framgar att regionstyrelsens tva ganger varje
ar ska redovisa de motioner som inte har beretts fardigt. Redovisningen ska goras pa
fullmaktiges ordinarie sammantraden i april och oktober.

Vad géaller medborgarforslag kan dessa enligt fullmaktiges arbetsordning avsnitt 18 bara
behandlas i sak i regionfullmaktige om det ligger inom regionfullmaktiges
befogenhetsomrade. Regionfullméaktige kan i vissa fall verlata till regionstyrelsen eller
annan namnd att besluta i arendet. Forslagsstallaren ska i sa fall underrattas om vilken
namnd som i fortsattningen kommer att handlagga arendet. Om regionfullmaktige har
Overlatit arendet till en namnd galler inte féljande bestammelser som avser
handlaggningen i regionfullmaktige. Regionstyrelsen ska enligt arbetsordningen
redovisa de medborgarférslag som inte beretts fardigt. Redovisningen ska ske pa
regionfullmaktiges sammantrade i april och oktober.

Var protkollsgranskning for aren 2020 - 2022, visar att det finns tva anmalda
medborgarférslag under tidsperioden. De bada registrerades 2022-12-13. Vid
efterfragan av en sammanstalining av medborgarférslag som inkommit under aren 2020
- 2022 noterar vi att det finns fyra medborgarférslag. Vid intervjuer beskrivs att tva
medborgarforslag (datum for registrering 2020-03-27 och 2022-05-30) inte anmaldes till
fullmaktige i samband med att de lamnades in eftersom medborgarférslag inte fanns
med i den da gallande upplagan av instruktionen som antogs 2018. Medborgarférslag
under beredning ska enligt uppgift redovisas i samband med redovisning av motioner
under beredning. Detta har vi inte kunnat verifiera utifran att de medborgarférslag som
inkommit till regionen inkommit efter den senaste redovisningen som vi tagit del av.

Vid genomgang av regionfullméaktiges sammantradesprotokoll for aren 2020 - 2022 kan
konstateras att redovisning av motioner under handlaggning skett vid féljande tillfallen:

Redovisning av motioner under handlaggning 2020:

- 2020-06-16 § 38- Redovisning av motioner under handldggning.
Den redovisade listan innehaller 27 motioner som vackts i fullmaktige. Av listan
framgar att fyra motioner ar aldre an ett ar. Det aldsta arendet ar fran 2018-11-22.
Ovriga befinner sig inom den lagstadgade tidsfristen om 12 manader.

Redovisning av motioner under handlaggning ar 2021:

- 2021-04-20 § 32- Redovisning av motioner under handlédggning.
Den redovisade listan innehaller 22 motioner som vackts i fullmaktige. Av listan
framgar att tva arenden ar aldre an ett ar, dvriga befinner sig inom den lagstadgade
tidsfristen om 12 manader.

- 2021-10-19 § 117- Redovisning av motioner under handléggning.

= "
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Den redovisade listan innehaller 27 motioner som vackts i fullmaktige. Av listan
framgar att tva arenden ar aldre an ett ar, dvriga befinner sig inom den lagstadgade
tidsfristen om 12 manader.

Redovisning av motioner under handlaggning ar 2022:

- 2022-04-26 § 29- Redovisning av motioner under handléggning.
Den redovisade listan innehaller 35 motioner som vackts i fullmaktige. Av listan
framgar att atta arenden ar aldre an ett ar, évriga befinner sig inom den lagstadgade
tidsfristen om 12 manader.

Vi har tagit del av ovan redovisningar dar vi kan konstatera att fullmaktige tagit del av
redovisning av motioner under handlaggning i juni 2020, april 2021, oktober 2021 samt
april 2022. Vi konstaterar att fullmaktige vid varje tillfélle erhaller information om status
for respektive motion. Vi noterar att det inte har skett nagon redovisning av motioner
under handlaggning till fullmaktige i oktober 2020 eller oktober 2022.

Enligt intervjuer finns en medvetenhet om att det har brustit nagra ganger kring
redovisningar av motioner under handlaggning men forhoppningen ar att det nya
arendehanteringssystemet ska erbjuda battre systemstdd for att komma ihag
aterkommande arenden.

3.4.2 Bedbémning
Finns &ndamalsenliga rutiner for uppfoljning t ex fér hantering och aterredovisning av
medborgarférslag och motioner?

Delvis

Var bedémning baseras pa att det till viss del finns en rutin fér uppféljning av motioner
och medborgarforslag som ar under handlaggning.

Av fullmaktiges arbetsordning framgar att styrelsen ska tva ganger varje ar redovisa de
motioner och medborgarférslag som inte har beretts fardigt. Var protokollsgenomgang
visar att fullmaktige inte tagit del av redovisning av motioner under handlaggning tva
ganger per ar i enlighet med arbetsordningen da de inte tagit del av redovisningen i
oktober 2020 och oktober 2022. Var protokollsgenomgang visar aven att fullmaktige inte
tagit del av redovisning av medborgarférslag som inte har beretts fardigt.

Vi anser att det ar positivt att det av fullmaktiges arbetsordning framgar att motioner och
medborgarforslag ska foljas upp tva ganger arligen. Vi noterar att det av
regionfullmaktiges arbetsordning inte framgar att en motion bér beredas inom ett ar fran
det att forslaget vacktes.
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4. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Vastmanland
genomfort en granskning. Granskningens syfte ar att bedéma om regionstyrelsen har en
andamalsenlig kontroll av att fullmaktiges beslut verkstalls.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt
har en andamalsenlig kontroll av att fullmaktiges beslut verkstalls.

4.1 Rekommendationer

Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande
rekommendationer till regionstyrelsen:

e Att arbeta vidare med att ta fram rutiner fér arendeberedningen i arendehanterings-
systemet samt att revidera de stddjande dokumenten i samband med detta.

e Faststall riktlinjer inom omradet for att tydliggoéra processen fér bevakning av att
regionfullmaktiges beslut verkstalls och aterrapporteras.

e Overvaga mojligheten att i samband med beslut om ett uppdrag, satta datum for nar
detta ska aterredovisas. Tydligt formulerade direktiv om nar beslutet ska vara
verkstallt och aterrapporterat ger battre férutsattningar for ansvarsutkravning och
uppfdljning.

e Utveckla och dokumentera en rutin for att uppféljning av samtliga oavslutade
fullmaktigeuppdrag kortfattat redovisas en gang per ar till regionfullmaktige.

e Tillse att rutinen avseende att regionstyrelsen tva ganger varje ar ska redovisa de
motioner och medborgarférslag som inte har beretts fardigt efterlevs.
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4.2 Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

pwc

1. Finns det
andamalsenliga riktlinjer
fér hur regionstyrelsen ska
bevaka att fullmaktiges
beslut verkstalls och att
dessa aterrapporteras till
regionstyrelsen?

2. Tillser regionstyrelsen
att beslut som fattats av
fullmaktige och som
féranleder en atgard och
ett uppdrag till den
regionala organisationen
verkstalls?

3. Finns andamalsenliga
rutiner for att oavslutade
fullmaktigeuppdrag
redovisas en gang per ar
till regionfullmaktige?

4. Finns andamalsenliga
rutiner for uppféljning t ex
for hantering och
aterredovisning av
medborgarforslag och
motioner?

Delvis

Det finns rutin fér berednings-
och avstdmningsprocess, men
de stédjande dokumenten ar i
behov av revidering. Det finns
ett behov av att starka
rutinerna nar det galler att
ange tidsramar for nar beslut
ska vara genomférda

Delvis

Vi grundar var bedémning pa
att i genomgangen av 28
beslut beddoms 14 vara
verkstallda och aterredovisade
till regionfullmaktige, sex
beslut ar verkstallda men inte
aterredovisade i
regionfullmaktige, fem arenden
ar pagaende och tre arenden
ar ej beddmningsbara.

Nej

Det saknas andamalsenliga
rutiner for att oavslutade
fullmaktigeuppdrag redovisas
en gang per ar till fullmaktige.
En rutin for aterredovisning av
oavslutade fullmaktigeuppdrag
hade kunna bidra till en battre
struktur for regionstyrelsen att
folja uppdragens
verkstallighet.

Delvis

Till viss del finns rutin for
uppfdljning av motioner och
medborgarforslag som ar
under handlaggning. Var
protokollsgenomgang visar att
fullmaktige inte tagit del av
redovisning av motioner under
handlaggning tva ganger per
ar i enlighet med
arbetsordningen da de inte
tagit del av redovisningen i
oktober 2020 och oktober
2022.
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2023-10-12

Henrik Fagerlind Petra Ribba

Namn Namn

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Region Vastmanland enligt de villkor och under de férutsattningar som
framgar av projektplan fran 2023-03-10. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del

av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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