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Sammanfattning

Regionstyrelsen instdmmer i revisionens slutsats; det har skett en positiv utveckling
av diabetesvarden i Region Vastmanland med forbattrade medicinska resultat. En
viktig framgangsfaktor ar det forbattringsarbete som pagatt under flera ar.

Region Vastmanland har kdinnedom om de brister som patalas avseende bemanning i
organisationen, inrapportering till kvalitetsregistret NDR samt vissa resultat vad galler
kvalitetsindikatorer och har darfor vidtagit flera atgarder att rada bot mot detta.

Vad géller bemanning i primdrvarden avseende diabetesskoterska omfattar detta att
sakerstalla den hogskoleutbildning om 22,5 hégskolepoang som kravs. Vardvalet
samverkar i Uppsala-Orebro sjukvardsregion med att tillhandahélla avsedd upp-
dragsutbildning. Vad galler lakarkontinuitet pagar flera atgarder att fasa ut hyrlakare.
Det finns ocksa instruktioner for hur arbetet kan organiseras for basta maojliga
kontinuitet.

| samband med journalbyte fran Journal Il till Cosmic i primarvarden har svarigheter
funnits att sakerstalla kvalitén i inrapporterade data till NDR. Nu finns utarbetad
kvalitetssakrad mall for direktoverforing fran Cosmic till NDR och instruktioner for
denna rapportering. En workshop kommer att genomféras med samtliga vard-
centralers diabetesteam i mars 2017 for att sakerstélla korrekta data, dven relaterat
till rapportering genom MEDRAVE till PrimarvardsKvalitet och Varden i siffror.

Vad géller langa véntetider till 6gonbottenundersdkning kommer vantetiden att
forbattras genom upphandlad tjanst for 6gonbottenfotografering.

Genom ovan atgarder kommer regionstyrelsen att framéver kunna forsakra sig om
att diabetesvarden bedrivs andamalsenligt och med tillrécklig intern kontroll.

Kommentarer till ndgra punkter i revisionsrapporten

Avsnitt 1.2 Bedémningar mot kontrollmal

Gruppbaserad patientutbildning vid diabetes har tidigare bedrivits vid de flesta
offentliga mottagningar bade enskilt och i perioder i samverkan mellan flera mottag-
ningar. Svarigheten ar att “halla i och halla fast” ett implementerat arbetssatt. Bland
annat har disputerad dietist varit drivkraft i detta arbete. Nu har alla vardcentraler
forutom diabetesskoterska bade tillgang till, och ocksa krav pa sig i Priméarvards-
programmet, att tillhandahalla dietist, vilket skapar forutsattningar for omstart av
gruppbaserad patientutbildning. Detta kommer att ske vid en workshop i mars 2017.
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Genom tillsattningen av samordnande diabetesskoterska fér primarvarden skapas
forutsattningar att mera stotta de enheter som behéver stdd i sitt utvecklingsarbete.
Samtliga vardcentraler deltog i NDR-IQ, vilket lagt en bra grund fér att fa kunskap om
sina resultat pa gruppniva och identifiera de patienter som &r i behov av sarskilda
insatser.

Avsnitt 2.1 Bakgrund

Det forebyggande arbetet ar en viktig del av primarvarden och ar val utvecklat med
hédlsokoordinatorer pa varje vardcentral. Flera vardcentraler har dven livsstilsmottag-
ningar. Nu startar dven hélsosamtal for alla 50-aringar som blir ytterligare en kugge i
att forebygga respektive att upptacka dem med diabetessjukdom.

Utifran en tidigare relativt sett hog frekvens av amputationer vid fotsar genomférdes
en landstingsovergripande processoversyn, “fotprocessen”, 2013. En konsekvens av
denna var att samverkansdokumentet “Sarvard” arbetades fram mellan priméarvard
och berorda specialistkliniker. Arbetet har fortsatt att sdkerstélla ett sarcentrum, en
vag in till specialistsjukvarden vid komplicerade sar for att pa sikt minska risken for
komplikationer.

Avsnitt 3.1.1 Organisation av diabetesvdrden i Vistmanland

| Priméarvardsprogram 2017 har fortydligats att férutom kompetenskrav pa 22,5
hogskolepodng for diabetesskdterskan ska tid avsattas enligt nationella riktlinjer.
Genom samordnande diabetesskoterskas arbete kommer diabetesteamen pa
vardcentralerna att kunna stérkas. Rollen for utsedd familjeldkare med
ledningsansvar for diabetesvarden pa varje vardcentral ska fortydligas.

Avsnitt 3.2.2 Arbetet med att férebygga diabeteskomplikationer

Regionstyrelsen har uppmarksammat att dven om Vastmanlands resultat for vissa
indikatorer ligger pa riksgenomsnittet sa kan variationen vara stor mellan olika sjuk-
hus respektive mellan vardcentraler. Under 2017 kommer darfér fokus att ldggas pa
forbattringsarbete for de enheter som inte nar malen.

FOR REGION VASTMANLAND

, ) A /
Y ) I A’\ /
Az WAL 2%/ /

Denise Norstrém | ders Ahlund

Regionstyrelsens ordférande Regiondirektor



