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Samverkansgruppen aldre
Sammantrdadesrum Malaren, ing 4, Regionhuset, Vasteras

Fredagen den 20 december 2019

Kenneth Ostberg (S), Ordférande, Region Vistmanland
Christina Ulvede (C), Region Vastmanland

Elisabeth Waneskog (KD), Region Vastmanland
Marie-Louise Séderstréom (C), Arboga

Ingvor Regnemer (S), Hallstahammar

Camilla Runeras (S), ersatter Elisabet Pettersson (C), Sala
Roger Ingvarsson (S), Skinnskatteberg

Bengt-Ake Nilsson (L), Vasteras

Hakan Freijd (M), Oppositionens plats

Anna Nygren (M), Region Vastmanland
Helena Norrby (C), Skinnskatteberg

Ann Tjernberg, Verksamhetschef

Sara Cederbom, Utvecklingsstrateg

Ann-Margreth Hammar, Regional digitaliseringskoordinator, Region Vastmanland
Lars Eriksson, Bredbandskoordinator, Region Vastmanland

Anne Almqvist, Digitaliseringsstrateg, Vard och omsorgsférvaltningen, Vasteras
stad

Gunilla Svensson, Projektledare, Region Vastmanland

Viktoria Knudsen, Forvaltningsledare, Region Vastmanland

Eva Wilhelmsson, Motessekreterare

Ordférande inleder och héalsar Samverkansgrupp aldre valkomna.

2 Digitalisering i stort

En sammanhdngande powerpointpresentation finns fér punkterna 2-7, se bifogad
presentation.

Ann-Margreth Hammar, Regional digitaliseringskoordinator, Region Vastmanland och
Anne Almqvist, digitaliseringsstrateg Vard och omsorgsforvaltningen, Vasteras stad,
informerar. Anne Almquvist ar lanets representant i Sveriges Kommuners och
Regioners (SKR:s) natverk for socialtjanstens digitalisering.

Cirka 225 000 nya medarbetare beraknas behévas inom varden 2023 om inga
forandringar gors. Digitalisering ar nodvandig for att klara bemanningen och
effektivisering ar nodvandig for att klara dem 6kade kostnader som uppstar pa grund
av fler aldre.
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Den digitala omstallningen omfattar forutom tekniken dven forandring i saval
samhallet som sattet att utféra uppgifter.

Regeringens mal &r att Sverige ska vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens
mojligheter och att alla ska ges mojlighet att ta del av digitaliseringen och dem
fordelar den for med sig.

3 Uppkopplade Vastmanland

4 Utmaningar

Lars Eriksson, Bredbandskoordinator, Region Vastmanland informerar.

Andelen hushall som &r anslutna till fiber varierar. Det ar stora skillnader mellan land
och stad och daven mellan kommuner. Laget i stort ar att utbyggnaden ar férsenad 1-2
ar och det galler for alla aktorer. Problem ar att dem aterstaende omradena inte ar
kommersiellt gdngbara utan kraver offentligt stod.

En socioekonomisk analys med olika malgrupper har gjorts. Omraden déar den dldre
befolkningen ar mer dominerande ligger for det mesta pa landsbygd och i mindre
tatorter dar tillgang till bredband ofta ar samre.

Valfardsportar infors for att mojliggora tillhandahallandet av olika valfardstjanster
inom vard och omsorg fran det offentligas sida. Det bygger pa att man har nagon
form av separat kanal for valfardsbredband oberoende av om det finns ett privat
bredbandsabonnemang.

Information om utmaningar. Under motet ndmndes fyra exempel, Fiber i fastigheter,
resfria/digitala moten, Samverkan mellan organisationer samt Upphandling 6ver
organisationsgranser.

Fiber i fastigheter. Det ar komplext med olika fastighetsagare och olika utférare inom
dldreomsorgen, och det medfor svarigheter att fa tillgang till fiber. Vasteras stad far
inte investera i privata fastigheter. Langa hyrestider och svarigheter att omférhandla
avtal, manga olika leverantérer med manga olika I6sningar. Leverantérer med
valfardsteknik far inte koppla upp sig pa stadens nat.

Resfria/digitala moten. Beroende pa vilka som ska delta och vad om ska avhandlas i
de digitala moétena stalls krav pa sakerheten. Vidare behover organisationen besluta
om vad som géller hos dem samt sakerstalla att lagstiftning efterfoljs.

Samverkan mellan organisationer. Det finns vinster med att samverka mellan
organisationer men en utmaning att fa till. Samverkan bor bygga pa behov av en
gemensam I6sning som behodver hanteras tillsammans. Exempel pa samverkan i lanet
ar gemensamt biblioteksdatasystem.

Upphandling 6ver organisationsgranser. Det finns svarigheter att upphandla 6ver
organisationsgranser och fa till gemensamma upphandlingar mellan olika
organisationer, beroende pa bland annat olika tidsaspekter och avtal som l6per olika
tid. Det finns exempel pa gemensamma upphandlingar, till exempel har
Hjalpmedelscentrum upphandlat valfardsteknik. Hur kan fler gemensamma
upphandlingar komma till stand?
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5 Goda exempelildnet

Information och dialog.

Gunilla Svensson projektledare tjanster och projekt Region Vastmanland, informerar
om projekt Sammanhallen journalforing dar journalsystemet Cosmic inforts pa alla
hélso- och sjukvardsenheter inom Véasteras stad. Kommunen och regionen har
samma journalsystem vilket medfor stora férdelar till exempel har patientsdkerheten
Okat och arbetet for sjukskoterskor har underlattats betydligt.

| Surahammar och Skinnskatteberg finns intresse att ansluta. Det har ar ett gott
exempel pa samverkan mellan regionen och kommunerna.

Samordnad utskrivning

Ett utvecklingsarbete pagar fortfarande, det konkreta arbetet utifran lagen och
gemensamma riktlinjer har pagatt i drygt ett ar nu. Det lagstadgade samarbetet
mellan kommun och region kring utskrivning ska sakra att det blir bra foér patienten,
ett IT-baserat informationssystem COSMIC LINK anvands av alla huvudman.

Ett gott exempel ar hur samarbetet har utvecklats mellan vardcentralen i
Hallstahammar och Hallstahammars kommun. Under sensommaren och hosten har
en film producerats som ar fri att anvanda, som inspiration och kunskapskalla
gdllande samordnad utskrivning. Lank till filmen:

https://andersjlarsson.wetransfer.com/downloads/abc4bcb618ec7alfc565707f1d82
5¢6d20191105194227/946bdd50ff3353e6elfc50db5cadac7420191105194227/c4136
9

Viktoria Knudsen, forvaltningsledare E-tjanster Region Vastmanland, informerar om
1177 Vardguidens e-tjanster. Syftet med e-tjansterna ar att skapa digital och sdker
kommunikation mellan radgivare och invanare och férbattra tillgangligheten i
kontakten med varden. Fordelarna med e-tjansterna ar hog tillganglighet, hog
anvandarvanlighet och hog sakerhet. Exempel pa e-tjanster ar web-tidbok,
formuléarstjanst och omlistning.

Anne Almqvist informerar om digitala/resfria méten inom Vésteras stad dar pilottest
genomfdrts med I6sningen Mindspace. Samtal har inletts med regionen for att
utveckla digitala moéten, till exempel i arbetet med samordnad individuell plan (SIP).

Samverkansprojekt med Lansbildningsférbundet med studiecirkel for att 6ka digital
kompetens for personer 6ver 60 ar har startats upp. Studiecirklarna har visat sig vara
en bra form for att 6ka kunskaper om digitalisering.

6 Samverkan i ldnet och nationellt

Ann Tjernberg informerar.

Ett natverk med representanter fér kommunernas socialtjanst och
regionrepresentanter finns fran och med 2019. Det ger mojlighet for deltagarna att
dela erfarenheter och sprida goda exempel kring digitalisering, stodja varandra i olika
fragor angaende digitalisering, identifiera omraden for konkret samarbete m.m.


https://andersjlarsson.wetransfer.com/downloads/abc4bcb618ec7a1fc565707f1d825c6d20191105194227/946bdd50ff3353e6e1fc50db5cadac7420191105194227/c41369
https://andersjlarsson.wetransfer.com/downloads/abc4bcb618ec7a1fc565707f1d825c6d20191105194227/946bdd50ff3353e6e1fc50db5cadac7420191105194227/c41369
https://andersjlarsson.wetransfer.com/downloads/abc4bcb618ec7a1fc565707f1d825c6d20191105194227/946bdd50ff3353e6e1fc50db5cadac7420191105194227/c41369
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SKR samlar regelbundet representanter for varje lans socialtjanst till nationella
moten. Anne Almaqvist, Vasteras stad, dr var representant och foretrader
Vastmanlands regionala samverkans- och stddstruktur (RSS). En koppling sker mellan
natverket i Vastmanland och det nationella natverket genom Anne.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) ger stdd i processerna med digitalisering och
samverkan. Det finns ett svenskt ramverk for digital samverkan med 13
grundlaggande principer som ska stodja digital samverkan inom offentliga sektorn.

Det nationella stodet fran SKR, Inera, Kommentus m.fl. &r bra beskrivet pa SKR:s
hemsida:
https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/digitaliseringinomsocialtjansten
.19339.html

https://skr.se/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering.2138.html

7 Dialog om 6nskade fokusomraden 2020

Forslag pa staende punkt pa kommande moten med samverkansgrupp aldre: att folja
utvecklingen Nara vard.

13 mars: utvardering 2019 och dialog om motestema resterande moten 2020.
29 ma;j:
28 augusti:

13 november:

8 Naidsta sammantrdde

9 Ovriga fragor

Beslut

1. Nasta sammantrdde ska dga rum fredagen den 13 mars 2020 kl 09.00.

Ann Tjernberg informerar om att hon gar i pension och att Sara Cederbom
eftertrader henne och ersatter henne vid kommande mote fér Samverkansgrupp
aldre.

Motet avslutas
Ordférande tackar ledamoterna och 6nskar God jul och Gott nytt ar.
Vid minnesanteckningarna

Eva Wilhelmsson
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