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Dialog kring förslag till nya fokusområden 
för Handlingsplan 2019‐2021

Input:
• Regional digitaliseringskoordinator
• Uppföljning handlingsplan 2018‐2019
• Andra tänkbara områden
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Regional digitaliseringskoordinator

"ha som uppgift att bidra till övergripande och strategisk 
samordning och samverkan mellan relevanta aktörer för 
att främja och tillvarata digitaliseringen i det regionala 
tillväxtarbetet"

Ref: Regeringskansliet, juli 2018
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Handlingsplan 2018‐2019
Utvärdera nuläget av digital service i kommunerna   Socialtjänsten mha verktyget LIKA 

hösten 2018 

Identifiera en gemensam process inom socialtjänst och 
omsorg som kan effekƟviseras och digitaliseras 

Analys av uƞallet av LIKA , förslag på 
samverkansmöjligheter se bild 6‐7

Dela erfarenheter mellan länets aktörer samt öka 
kompetensen 

Temadag den 12 okt  kring Ɵdig dialog 
och upphandling
deladigitalt.se

Kartläggning av mobil täckning i områden där människor 
befinner sig och rör sig 

Klart
 

Bevaka pågående utvecklingsiniƟaƟv 
 

2018‐11‐30

RDA  ‐
Handlingsplan 
2018‐2019
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Områden där det finns 
utvecklingspotential för flera kommuner
• Konferens till politiker och tjänstemän för att utveckla kompetensen 
inom digitalisering 

• Digitala möten mellan kommun‐kommun, kommun‐region 
• E‐hälsa – en punkt på agendan i kommun‐regionnätverk 
• Samverkan med referensgrupper för att invånar‐/brukarmedverkan 
• Kompetensutveckling till personal 
• Testa VR och andra digitala verktyg 
• Införande av medicindispensers  (pilot pågår redan inom V‐ås stad)
• Kan Hjälpmedelscentrum upphandla viss välfärdsteknik?

2018‐11‐30

RDA –
Utvärdering LIKA 

Socialtjänst
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Områden att lära av varandra där 
några kommit längre än andra

• Riktlinjer för verksamhetsutveckling med IT 
• Strategi för att ge brukare kompetens att använda digitala 
lösningar 

• Att aktivt arbeta med en tydlig och enhetlig kommunikation för 
både personal och kommuninvånare rörande e‐hälsa och 
välfärdsteknik  

• IT‐tjänster för att stötta anhöriga inom de tre 
verksamhetsområdena 

• e‐tjänst för att komma i kontakt med handläggare inom IFO

2018‐11‐30

RDA –
Utvärdering LIKA 
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Andra tänkbara områden till 
handlingsplanen 2019‐2021

Inkludera bredbandsaktiviteter i handlingsplanen

Nulägeskartläggning digitalisering inom skolväsendet
• Det finns en nationell handlingsplan för digitalisering av skolväsendet

• 27/11 träffas Skolcheferna och SKL (Jeanette Källstad)

Nulägeskartläggning IT‐nära behov
• Samverka med IT‐strategerna i kommunerna

2018‐11‐30

RDA‐ Andra 
tänkbara områden 
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Diskussion

Beslut om aktiviteter för handlingsplanen för 2019‐2021

• Vilka är bäst lämpade att besluta om aktiviteterna i 
handlingsplanen?

2018‐11‐30

RDA 
Handlingsplan 
2019‐2021 


