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REGIONENS STYRSYSTEM

Regionen finns till och ansvarar fér att tillgodose invdnarnas behov av valfard! pa
rattvisa och lika villkor. Det sker i ett system som ar demokratiskt styrt, med tydligt
ansvarsutkravande, och gemensamt finansierat via beskattning.

Regionen styrs av folkvalda politiker. | fullmaktige, regionens hégsta beslutande for-
samling, beslutar politikerna om regionens mal, inriktning, verksamhet och ekonomi.
Fullméktige foljer ocksa upp och analyserar beslut och resultat.

Styrsignalerna formedlas genom systemet med hjalp av mal och uppdragsformule-
ringar i planeringsdokument. Arbetet med att forverkliga mal och uppdrag utférs av
medarbetare i verksamheten. Resultatet, hur det har gatt, foljs upp och redovisas i
uppfoljningsrapporter.

Regionfullméaktige ar beslutande organ, regionstyrelse och namnder verkstallande.
De olika organens kompetens regleras i Kommunallagen.

Merparten av regionens verksamhet bedrivs i foérvaltningsform direkt under styrelse
eller namnd. Men andra driftformer som ocksa utgar fran fullmaktige férekommer,
se beskrivning nedan.

Drift-/agarform Styr-/uppdragsdokument
Forvaltning under regionstyrelsen eller namnd inom regionen Forvaltningsplan
Forvaltning under gemensam namnd med hemvist inom reg- Verksamhetsplan

ionen

Gemensam ndamnd med hemvist utanfor regionen, kommunal-  Férbundsordning

eller samordningsforbund Reglemente

Bolag (hel- eller deldgt) Bolagsordning

Agardirektiv
Aktiedgaravtal
Trearsplaner

Fristaende extern entreprencr Program
Avtal

Tabell: Driftformer med tillhérande dokument.

Planer, program och policys som fullmaktige beslutar om ar i forsta hand riktade till
verksamhet som ar organiserad i férvaltningsform men utgor i normalfallet ocksa ra-
mar for de heldgda bolagen, se riktlinjen ”Principer for Region Vastmanlands dgande

av foretag”.

Oavsett driftform ska verksamheten préglas av samma princip om koncernnytta, sa
att behov hos invanare, kunder och intressenter tillgodoses pa ett sadant satt att
dven helheten inom koncernen gagnas. Suboptimering ska undvikas och de afféars-
massiga principerna i bolagsformen far normalt inte missgynna den samlade koncer-
nen. Regionens och regiondgda bolags/kommunalférbunds kund- och leverantérsre-
lationer ska ske pa marknads- och affarsmassig grund.

! De framsta ansvarsomradena ar hilso- och sjukvard, kollektivtrafik och regional utveckling
vilka alla regleras av speciallagstiftning.

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725
https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/RegNo/4728
https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/RegNo/4728
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Kommunallagen anger att fullméaktige for varje mandatperiod ska anta ett program
med mal och riktlinjer for sddana kommunala angelagenheter som utférs av privata
utforare. Programmet ska ocksa ange hur malen och riktlinjerna ska féljas upp och
hur allmanhetens insyn ska tillgodoses.

Regionfullmaktiges arliga beslut om Regionplan och budget &r starten pa den styrning
och utveckling som sker genom alla beslutsnivaer och verksamheter, och som ska
leda till ett gott resultat och varde for alla invanare i lanet.

Syfte: Styrningen ska bidra till att invanarnas behov tillgodoses, att resurserna an-
vands dandamalsenligt och effektivt och att forutsattningarna for att uppfylla uppdra-
get blir sa bra som mojligt.

Styrprocessen byggs upp av delarna planering, genomfdrande och uppfoéljning. |
dessa delprocesser genomfors strukturerade och aterkommande dialoger och aktivi-
teter som dokumenteras. Dokumenten ar viktiga for transparens, sparbarhet och
rattssakerhet, forutom att férmedla och f6lja upp styrsignaler, men verkstalligheten
styrs i de aktiviteter som genomfors.
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Figur: Schematisk bild av styrsystemet kopplat till beslutsnivder och ansvarsutkrdvande.

Verksamhetens grunduppdrag

Regionfullmaktige ansvarar via styrelse och namnder for att planera och tillhanda-
halla den valfard som enligt lag ska erbjudas invanarna. All verksamhet ska bedrivas
enligt de lagar, forfattningar och regelverk som géller pa respektive omrade. Det ar
alla chefers och medarbetares ansvar att folja gdllande lagar, regelverk och upprat-
tade rutiner i det dagliga arbetet. FOr att stddja och underlatta efterlevnaden har reg-
ionen ett ledningssystem, dar styrande information av betydelse for kvalitet och
sdkra arbetsformer publiceras och halls aktuell. Alla chefer och medarbetare har till-
gang till systemet.

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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PLANERING

Onskad inriktning och utveckling av verksamheten

Syfte: Planeringsprocessens syfte ar att identifiera utmaningar, behov och omvarlds-
forhallanden som behover beaktas i planeringsarbetet, och utifran dessa visa pa in-
riktning och utvecklingsbehov.

Pa basis av senast tillgangliga utfall (drsredovisning) och omvarldsspaning samman-
stalls ett planeringsunderlag (behovsbeskrivning, utmaningar och regiondvergripande
budgetférutsattningar) som information och faktaunderlag till processen att arbeta
fram inriktning i regionplan och budget. Regionstyrelsen bereder forslag till plan och
budget med namnder och forvaltningar. Fullmaktige faststaller sedan regionplanen
med mal, inriktning, uppdrag och ekonomiska ramar och ger regionstyrelse och
driftsnamnder i uppdrag att verkstalla planens innehall.

Avsikten med signalerna i regionplanen ar framst att visa pa den utveckling och for-
andring som fullmaktige vill astadkomma och skapa forutsattningar fér att genom-
fora, inte att beskriva och redogora for allt i det samlade uppdraget. For en heltack-
ande bild av Region Vastmanlands ansvar, se arbetsordning fér regionfullméaktige och
reglemente for styrelse och namnder?.

Motsvarade arbete med att identifiera behov och utmaningar sker ocksa pa 6vriga
beslutsnivaer, till exempel styrelse-/namndniva tillsammans med respektive forvalt-
ning, och informationen utvaxlas och bearbetas i dialoger som dger rum mellan de
olika nivaerna.

God ekonomisk hushallning

Fullmaktige ska enligt kommunallagen faststélla mal for god ekonomisk hushallning
samt arligen uppratta en budget dar intdkterna overstiger kostnaderna. Fullmaktige
har ocksa att arligen faststalla skattesatsen for nastkommande ar. Det ar dven full-
maktige som faststéller avgiftsnivaer gentemot invanare.

God ekonomisk hushallning skapas genom att verksamheten drivs pa ett andamals-
enligt och kostnadseffektivt satt med en stabil finansiering som grund. God ekono-
misk hushallning ar en forutsattning for att dven i framtiden ge regioninvanarna en
god halso- och sjukvard, kollektivtrafik samt regional utveckling. Regionens samlade
intdkter satter gransen for hur stora kostnaderna kan tillatas vara. Ur ett finansiellt
perspektiv innebar god ekonomisk hushallning att balanskravsresultatet ska vara
storre dn vad som enbart kravs enligt lagen. For att klara kommande investeringar,
aterbetala Ian, pensionsatagande och inte skjuta kostnader till kommande generat-
ioner maste budgeterade resultatmal uppnas. Utdver detta kravs resursutrymme for

2 Varje namnd har ett eget reglemente som finns publicerat och atkomligt i regionens led-
ningssystem.

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:


https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/RegNo/11631
https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/RegNo/11613
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att klara morgondagens utmaningar, oférutsedda handelser (till exempel pandemier,
inflationsékningar), framtida forandringsarbete samt olika projekt och satsningar.

Budgetering
Regionfullmaktige har faststallt riktlinje for god ekonomisk hushallning som ar ut-
gangspunkten nar budgeten ska upprattas.

Resursberdkning: Utifran aktuell skattesats och SKR:s skatteunderlagsprognos berak-
nas forvantade skatteintdkter och generella statsbidrag for de kommande tre aren.
Aven 6vriga intikter berdknas liksom férvantade kostnader med utgdngspunkt i SKRs
beddmda kostnadsutveckling, LPIK (exklusive lakemedel). Pensionskostnaden baseras
pa prognos fran KPA.

Resursférdelning mellan némnder: Fordelning av de samlade resurserna mellan olika
valfardsomraden sker via namnder och forvaltningar. Férdelningen bygger pa tidigare
ars ersattning kompletterat med eventuell upprakning utifran LPIK, befolkningsok-
ning, verksamhetsforandring med mera.

Resursférdelning inom ndmnder: Det ar sedan ndmnders och férvaltningars ansvar att
fordela tilldelade resurser pa basta satt for att utfora uppdraget inom den givna ra-
men sa att balans mellan verksamhet och ekonomi uppnas. Ramarna ska ocksa tacka
kostnader for internhandel samt 6kade driftkostnader kopplade till investeringar.

Investeringsram

En investeringsram beslutas utifran verksamheternas investeringsbehov och finansi-
ellt utrymme. Investeringstakten, projektens omfattning och nya satsningar maste
anpassas till de driftskostnader som i slutanden dar méjliga att finansiera. Prioritering
av investeringar sker med utgangspunkt i beslutad investeringsriktlinje.

GENOMFORANDE
Styrelse och namnder ansvarar for att fullmaktiges styrsignaler blir omhandertagna
och verkstalls. Med stod av respektive forvaltningsorganisation, ansvarar de politiska
driftsnamnderna for att bade fullméaktiges och ndmndens egna styrsignaler verkstalls
och att det samlade uppdraget (grunduppdraget) blir genomfért.

UPPFOLINING

Styrelse och ndmnder féljer kontinuerligt hur arbetet |6per pa via manads- och de-
larsrapportering. Den samlade aterkopplingen pa planeringen fér hela aret kommer i
arsredovisningen, och resultaten anvands i planeringen av kommande verksam-
hetsar. Arsredovisningen bildar ett kunskapsunderlag i styrningen och ger aterkopp-
ling till fullmaktige och lanets invanare om hur val beslutade mal och uppdrag inom
bade verksamhet och ekonomi utforts.

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:


https://ledningssystemet.regionvastmanland.se/RegNo/12028
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Syftet &r att félja upp hur uppdrag och atgarder verkstalls med avseende pa mal, pla-
nerade aktiviteter och ekonomiska ramar. Det ar ocksa att oavbrutet folja utveckl-
ingen for att tidigt upptadcka avvikelser fran forvantat utfall, analysera orsaker och fo-
resla atgarder. Ett resultat av uppfoéljningen ar ocksa att den bildar ett kunskaps- och
beslutsunderlag till forbattringsarbete och fortsatt planering. Uppféljning sker pa alla
nivaer i organisationen.

Overgripande nivg: Styrelsen rapporterar till fullméktige i tva del&rsrapporter och en
arsredovisning. Delarsrapporterna innehaller dels en beskrivning av arbetet for att na
malen och atgarder som behover vidtas, dels en ekonomisk helarsprognos. Arets
forsta delarsrapport till fullmaktige ar framst fokuserad pa ekonomi och medarbetar-
perspektiven, medan delarsrapport 2 innehaller en fullstandig rapportering enligt re-
gelverken. Delarsrapport 2 liksom arsredovisning granskas av revisorer.

Lokal niva: P4 samma satt som styrelsen féljer upp och rapporterar till fullmaktige
foljer forvaltningarna upp och rapporterar till styrelse eller némnd. Inom forvalt-
ningen sker uppfoljning och rapportering till narmast éverordnad chef.

Uppsiktsplikt: Regionen har, i sin roll som befolkningsforetradare och finansiar, upp-
foljningskrav och regionstyrelsen har uppsiktsplikt enligt kommunallagen (6 kap 1 §)
avseende all verksamhet oavsett driftsform, alltsa saval upphandlad verksamhet som
verksamhet som drivs i egen regi.

Internkontroll

For att sdkra efterlevnad av lagar och regelverk samt minimera risker i verksamheten
ska alla férvaltningar och namnder géra en riskanalys och uppratta en intern kontroll-
plan som arbetas in i férvaltnings-/verksamhetsplan. Den interna kontrollplanen foljs
upp och aterrapporteras i samband med delarsrapport 2.

METOD FOR STYRNING

Metoden som anvdnds for att styra systemet och omsatta den politiska viljan till
handling ar malstyrning kompletterad med specifika uppdrag som riktas till styrelser
och namnder.

Nedan beskrivs de steg som ingar i processen och som bildar Region Vastmanlands

modell.

Beslutsnivi/ansvarsomrade
Steg 2 Steg 5

Dokument et , - B e , -~
Regionfullméktige, koncern Vision M4l + indikatorer | Uppdrag - Métning och
Regionplan | | uppféljining 4
Regionstyrelse/n3dmnd, férvaltning Mal + indikatorer‘ Uppdrag l Aktivitet/ Métning och |
Forvaltningsplan | | forandring uppfoljning N
Drift, verksamhet Mal + indikatorerL Uppdrag L Aktivitet/ Mitning och |
Verksamhetsplan forandring uppfoljining

Figur: Grafisk bild 6ver Region Véstmanlands styrmodell som visar hur mdl- och uppdragsstyrning tillim-
pas och hur styrkedjan I6per mellan de tre beslutsnivderna.

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Grundtanken ar att fullmaktige samt styrelse och namnder — ansvariga politiska or-
gan — med start i regionens vision (steg 1) uttrycker vad som ska uppnas och utveck-
las med hjalp av mal och uppdrag (steg 2 och 3), och forvaltningar och verksamheter
som ska genomfora detta redovisar planerat genomférande med hjilp av mal och ak-
tiviteter/forandringsinsatser (steg 4) och slutligen hur genomférandet har utfallit, vil-
ket resultat det blev (steg 5).

Malen (2) som anvands formuleras i olika perspektiv for att sdkerstalla viktiga di-
mensioner och balans i styrningen. Perspektiven — invanare, tjanst/process, medar-
betare, ekonomi — anvands genomgaende i styrkedjans samtliga delar (ndmnd, for-
valtning, verksamhet).

Processen bygger pa att involverade aktérer kommunicerar med varandra om upp-
draget. Dialog ar betydelsefullt for forstaelse och acceptans av saval styrsignaler som
forslag till atgarder/forandring, och darmed ocksa verkstillighet och genomférande;
att styrningen faktiskt fungerar och leder till nskat resultat.

Arbetssatt avgor resultat

| steg 2 ovan beskrivs att mal och indikatorer anvands i styrningen. Eftersom det ar
arbetssatt och tjansteutformning som avgor vilket resultat som nas, behéver proces-
serna och férandringar i dessa kunna matas for att sedan kopplas till resultaten.

Behov Tjénster/arbetssatt Resultat

Ett mdl kan definieras som ”“ett framtida 6nskvart tillstand”. Mal ska hjalpa organisat-
ionen att peka ut en 6nskad riktning och ambition. For att pavisa maluppfyllelse an-
vands en eller flera indikatorer. En indikator ar ett matt eller viarde som ger informat-
ion om niva eller fordndring av hela eller en del av malet.

Pa fullmdéktigeniva formuleras mal for att beskriva det resultat som ska uppnas for in-
vanaren och den man ar till for. De ska utga fran syftet, beskriva vilka effekter som
ska uppnas och vara langsiktiga.

Pd ndmndhniva ar principen densamma, men kopplat till n&mnds och férvaltnings an-
svarsomrade och med storre fokus pa processer och arbetssatt som paverkar resulta-
tet. Mal och indikatorer som géller genomférandet kan anvands foér att méata och be-

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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ANSVARSPROVNING

skriva processernas formaga och formuleras i ett kortare perspektiv och mer avgran-
sat jamfort med mal for resultatet. De knyts till det som behéver matas och foljas uti-

fran forandringsinitiativ och utvecklingsbehov.

Varje beslutsniva kan bygga pa med egna mal, indikatorer och uppdrag utifran de

styr-/forandringsbehov som finns.

INTERN REFERENS

Regionen ar en politiskt styrd organisation. Uppdrag och ansvar ar omfattande. An-
svar och ansvarstagande, tydlighet och transparens ar centralt for rattssakerhet, for-
troende och legitimitet. Det maste vara mojligt for medborgaren att fa veta vad som
beslutats och utrattas, vilka resultat och effekter det blir och vem eller vilka som ar
ansvariga. Det ar en grundsten i den lokala demokratin och en férutsattning for an-

svarsutkravande fran medborgarnas sida.

Kort uttryckt kan man sidga att medborgarnas ansvarsprévning av de fortroendevalda
sker i samband med de allmanna valen vart fjarde ar. Mellan valen provar fullmaktige
arligen ansvarstagandet i styrelse, namnder och beredningar. Det &r den politiska or-

ganisationen med de fortroendevalda som provas, inte de anstéllda. Ansvarsprov-

ningen galler hur styrelse och namnder, bolag och férbund har férvaltat och genom-
fort verksamheten utifran fullmaktiges mal, beslut och férutsattningar. Till sin hjalp

med granskningen har fullmaktige revisorer. Den arliga revisionsgranskningen be-

handlas av fullméaktige samtidigt med arsredovisningen, vanligtvis i april.

MEDBORGARNA

« A

Svarar infor
medborgarna Viljer
i allmidnna val

Beslutande

Fullmsktige
A
Utkraver Svarar Viljer
ansvar infor
fullmaktige

\4

Granskar

Verkstillande och beredande

Beredningar, styrelse och namnder

Figur: Grafisk bild éver fullméktiges ansvarsprévning

Partier, Foretag, Media, Stat, Foreningar, EU, Brukare, Lobbygrupper

Faststallt av regionstyrelsen 2023-06-14. RV230345.

Utfardad av: Ann-Catrine Gabrielsson

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



