Fran: sara.walsoe-pedersen(@vastmanlandstolkservice.se

Till: kopings. kommun@koping.se; kommun.info@sala.se;
kommunen@surahammar.se; kommunstyrelsen@hallstahammar.se;
info@kungsor.se; info@fagersta.se; arboga.kommun@arboga.se;
stadsledningskontoret@vasteras.se; region@regionvastmanland.se

Cc:

Bcc:

Arende: Information frin Vistmanlands Tolkservices dgarméote 21/10 2022
Skickat: 2022-11-01 10:28:00

Bilagor: Agarméte 2022-10-21.pdf; Stadgar for Vistmanlands Tolkservice ek.
for.pdf

Inbéaddade bilagor:

Hej,

Bifogar en sammanfattning av den information som redovisades pa dgarmoétet fredag den
21/10.

Bifogar aven Vastmanlands Tolkservices stadgar som styrelsen arbetar med att se Over,
framforallt med fokus pa hur varje medlem ar representerad i styrelsen.

Vill dven passa pa att uppmarksamma om att det ar tid att nominera styrelsemedlemmar
till valberedningen infor foreningsstamman i maj 2023, som enligt stadgarna valjs till
utgangen av ordinarie foreningsstdamma efter darpa foljande ordinarie riksdagsval.

Hor géarna av er om det finns fragor eller funderingar.

Med vanlig hédlsning
Sara Walsée Pedersen
Verksamhetschef

loggo200d
pi_ljusare

Vastmanlands Tolkservice ek forening

Sigurdsgatan 21, van 10

721 30 Vasteras

Telefon: 021-13 05 19

Vaxel: 021-13 13 00

Mobil: 070-239 56 65

Bokningssida: Tags Web Portal (tsronline.se)
sara.walsoe-pedersen@vastmanlandstolkservice.se
www.vastmanlandstolkservice.se



https://tsronline.se/
mailto:sara.walsoe-pedersen@vastmanlandstolkservice.se
http://www.vastmanlandstolkservice.se/
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STADGAR FOR VASTMANLANDS TOLKSERVICE EK. FOR.

Antagna vid foreningsstamma: 2021-02-19
Trader i kraft fran och med att beslutet har registrerats i foreningsregistret, enligt lagen om enkomiska
foreningar (2018:672) 3 kap. 58.

1-4 §§ Firma, andamal, sate, stadgar

1§ Foreningens firma

Foreningens firma ar Vastmanlands Tolkservice ekonomik forening.

2§ Andamal

Foreningen har till andamal att framja medlemmarnas ekonomiska intresse vad géller behovet av
tolk- och 6versattarservice genom att:

o Kontinuerligt folja medlemmarnas behov av tolkservice och genom rekrytering och utbildning
av tolkar tillhandahalla tolkservice.

e Genom tolkservicekontor tillhandahalla tolkar och éversattare for medlemmarnas behov.

e Genomfora fortbildning for tolkar.

3§ Styrelsens sate

Styrelsen har sitt sate i Vasteras.

4§ Stadgar

Andringar av féreningens stadgar kan endast ske vid ordinarie féreingsstimma och med kvalificerad
majoritet, minst %.

5-8 §§ Intrade, uttrade, uteslutning, avgang

58 Intrade

Till medlem i féreningen kan antagas kommuner inom Vastmanlands lan samt Region Vastmanland.
Till medlem kan dven antagas andra myndigheter eller motsvarande med behov av tolkservice.
Ansdkan om medlemskap skall goras skriftligen.

Beslut om antagande av medlem fattas av styrelsen.
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6§ Uttrade

Anmalan om uttrade skall ske skriftligen och far ske tidigast tva ar fran intradet.

7§ Uteslutning

Styrelsen beslutar om uteslutning av medlem. Grund fér uteslutning ar om insatser eller arsavgift ej
erlagts enligt stadgarna eller om medlemmen haftar i skuld till foreningen for formedlings- eller
andra avgifter.

88§ Avgang och aterbetalning

Avgang ur foreningen sker vid den utgang av rakenskapsar, vilken intraffar nast efter sex manader
sedan medlemmen sagt upp sig till uttrade eller uteslutits.

Aterbetalning av medlemsinsats sker med halva beloppet sex manader efter avgang och med halva
beloppet arton manader efter avgang.

9-10 §§ Insatser, medlemsavgift

9§ Insatser
Insats lyder pa 1.000 (ettusen) kronor.

Medlem som ar kommun ska delta med 1,5 (en och enhalv) insats for varje paborjat tusental
invanare, avrundat till narmaste hela antal insatser, dock hogst 200 insatser.

Region Vastmanland skall delta med 200 insatser.

Andra medlemmar enligt 5§ ska delta med sa manga insatser som styrelsen beslutar, dock lagst 10
(tio) och hogs 200 (tvahundra).

Styrelsen skall i beslutet efterstrava proportionalitet mellan antal insatser och férvantat utnyttjande
av foreningens tjanster.

Insatsbeloppet skall erlaggas senast en manad efter beslut om intrade. For de som ar medlemmar
nar dessa stadgar trader i kraft, och som har lanefordran pa féreningen, avrdknas den héjda insatsen
mot lanefordran.

10§ Medlemsavgift

Uttagande av arsavgift faststélles av foreningsstamman och far ej 6verstiga ettusen (1000) kronor per
medlem.
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11-14 §§ Stamma och rdkenskapsar

11§ Ordinarie foreningsstimma
Ordinarie féreningsstamma halles arligen inom sex manader fran utgangen av varje rakenskapsar.
Vid ordinarie féreningsstamma skall féljande drenden behandlas.

Val av ordférande vid stdmman

Val av sekreterare vid stamman

Val av tva justerare

Fraga om stamman utlysts i behorig ordning

Faststallande av rostlangd

Styrelsens redovisning for senaste rakenskapsaret

Revisorernas beréattelse

Beslut om faststallande av arsredovisning och verksamhetsberattelse

Beslut med anledning av foreningens vinst eller forlust enligt faststalld balansrakning
. Beslut om beviljande av ansvarsfrihet for styrelsens ledamoter
. Beslut om ersattningar och arvode till styrelseledamaéter, styrelsesuppleanter och revisorer
. Behandling av fran styrelsen hanskjutna drenden
. Valav

a. Ordforande
b. Vice ordférande

14. Val av 3 styrelseledamoter
15. Val av 5 styrelsesuppleanter
16. Val av en revisor samt en revisorsuppleant.
17. Anmalan om en revisor och revisorssuppleant fran Vastmanlands kommunférbund och en
revisor och revisorssuppleant fran Region Vastmanland.

LN R WNPR
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12§ Extra foreningsstaimma

Extra stamma halles da styrelsen finner skil till det eller nar det for uppgivet andamal skriftligen
begérs av revisor eller minst 1/10 av samtliga rostberattigade medlemmar.

13§ Kallelse till foreningsstamman samt 6vriga medlemmar

Meddelande om tidpunkt for ordinarie foreningsstamma skall tillsandas medlemmarna senast 2
manader innan stamman.

Kallelse och handlingar till foreningsstamma skall sdndas ut skriftligen per post eller e-post.
Kallelsen och handlingar skall vara utsand tidigast fyra veckor fére foreningsstdmman och senast
tva veckor fore ordinarie stimma och senast en vecka fére extra stamma.

Vid féreningsstamma har varje medlem en rost.

Medlemmarna skall skriftligen meddela féreningen namn och adress pa det ombud som
foretrader medlemmen vid foreningsstamman. Medlem som 6nskar att ett vist drende tas upp
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till behandling vid féreningsstamman skall senast 6 veckor innan stamman skriftligen anmala
detta till styrelsen.

Ovriga meddelanden till medlemmarna sker skriftligen med post eller e-post.

14 § Rikenskapsar

Foreningens rakenskapsar skall vara kalenderar.

15-18 §§ Styrelse, revisorer, valberedning, firmateckning

15§ Styrelse
Foreningens styrelse bestar av 5 ledamoter med 5 suppleanter.
Ledamoterna och suppleanterna viljes vid ordinarie foreningsstamma.

Styrelsens mandattid galler fran utgdngen av ordinarie féreningsstamma som féljer narmast efter
ordinarie riksdagsval till utgangen av ordinarie foreningsstimma efter darpa féljande ordinarie
riksdagsval.

§16 Revisorer

Revisorerna skall vara tre ordinarie jamte tre suppleanter. Mandatperioden for dessa skall vara
densamma som for styrelsen.

En av revisorerna och dennes suppleant utses av féreningsstimman.

Region Vastmanland och Vastmanlands kommunforbunds styrelse utser vardera en revisor och
en suppleant.

17 § Valberedning

For beredning av samtliga pa féreningsstimman férekommande val skall finnas en valberedning.

Valberedningen bestar av tre ledaméter varav tva utses av Vastmanlands kommunforbunds
styrelse och en av Region Vastmanland for tiden intill ndsta ordinarie féreningsstimma.

Medlem av valberedningen far inte inga i styrelsen foér den ekonomiska féreningen.
Valberedningens forslag skall sdndas ut tillsammans med kallelse till stamman.

18 § Firmateckning
Foreningens firma tecknas av den eller de personer som styrelsen utser.
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19-20 §§ Overskottsfordeling och behallna tillgdngar

19§ Overskottsfordelning

Fritt eget kapital skall, sedan i lag foreskriven avsattning till reservfonden skett, anvdndas enligt
foljande.

| forsta hand skall, om stdmman sa finner skaligt med hansyn till féreningen fortsatta
verksamhet, medel behallas i féreningen genom ytterligare avsattning till reservfonden eller
balansering i ny rakning.

| andra hand skall utga utdelning pa inbetalda insatser, dock hdgst vad som motsvarar det av
riksdagen faststéllda diskontot, som gallde vid rakenskapsarets utgang, med tilldgg av tre
procentenheter.

| tredje hand skall utga utdelning till medlemmarna i férhallande till de belopp som fakturerats
for kop av tjanster fran foreningen under rakenskapsaret.

Om samtliga rostberattigade medlemmar bitrader beslutet kan utdelning, pa saval insatser som
fakturerat belopp, i stallet for att utbetalas, tillféras inbetalda insatser.

208 Behallna tillgangar vid foreningens upplosning

Vid féreningens upplosning skall de behallna tillgangarna fordelas s& att medlemmarna forst
utfar sina inbetalda medlemsinsatser och aterstoden férdelas dem emellan i férhallande till de
betalningar de erlagt for kop av tjanster fran féreningen under dess sista 5 rakenskapsar.

21-24 §§ Ovriga bestimmelser

21§ Offentlighet och sekretess

Allmanheten skall ha ratt att ta del av foreningens handlingar enligt de regler som galler for
allmanna handlingars offentlighet i 2 kap tryckfrihetsférordningen och sekretesslagen.

22§ Arenden av principiell beskaffenhet

Innan beslut av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas skall medlemmarna
beredas mojlighet att yttra sig i enlighet med vad som sédgs i kommunallagen (2017:625) 10 kap.
3 § punkt 4.
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23§ Lag om ekonomiska foreningar

| 6vrigt galler bestammelserna i lagen (2018:672) om ekonomiska féreningar.

24§ Arkivmyndighet

Foreningens arkivmyndighet ar Region Vastmanland.



Viistmanlands 1 olkservice
- 1

Vilkommen till Vistmanlands Tolkservice dgarmite

Datum: fredagen den 21 oktober 2022
Tid: 9:00-10-00
Plats: Sigurdsgatan 21, Viasteras och via lank (Teams)

v g anmil ev. forhinder t1ll VTS sara walsoe-pedersen@vastmanlandstolkservice. se

Arenden

Foreningens stadgar
Leverans per sista september ar 2022
* Féreningens ekonomi
o Nulige
o Utdelning till medlemmar
o Prislista 2023
o Verksamhetsplan och budget ar 2023
Information fran verksamheten
» Agarmedlemmars behov

o  Ovrigt



15-18 §8§ Styrelse, revisorer, valberedning, firmateckning

15§ Styrelse
Féreningens styrelse bestar av 5 ledaméter med 5 suppleanter.
Ledamdoterna och suppleanterna valjes vid ordinarie fGreningsstamma.

Styrelsens mandattid géller fran utgdngen av ordinarie foreningsstdmma som foljer narmast efter
ordinarie riksdagsval till utgangen av ordinarie foreningsstamma efter darpa foljande ordinarie
riksdagsval.

§16 Revisorer

Revisorerna skall vara tre ordinarie jdmte tre suppleanter. Mandatperioden for dessa skall vara
densamma som for styrelsen.

En av revisorerna och dennes suppleant utses av fdreningsstdmman.

Region Vastmanland och Vastmanlands kommunfdrbunds styrelse utser vardera en revisor och
en suppleant.

17 § Valberedning

For beredning av samtliga pa fdreningsstamman forekommande val skall finnas en valberedning.

Valberedningen bestar av tre ledamdter varav tva utses av Vastmanlands kommunforbunds
styrelse och en av Region Vastmanland fér tiden intill ndsta ordinarie féreningsstamma.

Medlem av valberedningen far inte inga i styrelsen for den ekonomiska foreningen.
Valberedningens forslag skall sindas ut tillsammans med kallelse till stimman.

18 § Firmateckning
Foreningens firma tecknas av den eller de personer som styrelsen utser.
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Antal fakturerade tolktimmar

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

o) (022 e—)021

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

H Utfall Beraknat



Fordelat per sprak 2022

| ] — —
AN R Q N NG QS ¥ @ 0
& %O@Q’ <& & %o@ & & & & ,bfo & Q,\%* & o &Q’b & Qgg}‘ & Totalt 87 sprak
< N9 Q@ RO OEPRN N
P ] S RN &S R OGN &
S o &



Leveransrapport ZDZZI

Férdelning av tolkniva

' » Auktoriserad (AT +5T/RT)

= Grundutbildad {UT)
« Utbildad (Ovrig)

Sept. | Totalt ar| Mmal
9,7% 9,6%
B0,7% 62,1%
29,6% 28,3%| 25%

75%

Férdelning av utférande

Fordelning av utforande
0.9% 0,6%

u Plats 37,4%
= Telefon 60,4%
= Bild 1,7%
» Meddelande 0,6%
Uppdrag via skarm
o —
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Starttider uppdrag
September 2022



Summa som

Medlem fakturerats %

Region Vastmanland 2223221796 kr 71,37%
W Region Vastmanland 71,37%

Vasteras 5829217,90kr 18,71%
W Vasteras 18,71%

Koping 934 092,80 kr 3,00%
m Koping 3,0%

Sala 549 049,56 kr 1,76%
MDSalal,76%
B Hallstahammar 1,43% Hallstahammar 443 992,20 kr 1,43%

) Kungsoér 362 293,47 kr 1,16%

W Kungsor 1,16%

Fagersta 360 964,88 kr 1,16%
B Fagersta 1,16%

Arboga 321 386,12 kr 1,03%
W Arboga 1,03%

Surahammar 117 968,44 kr 0,38%

B Surahammar 0,38%

31151 183,33 kr 100,00%

Andel kr av utdelning
2 854 751,00 kr
748 506,77 kr

119 943,15 kr

70 501,28 kr

57 011,28 kr
46 520,67 kr
46 350,07 kr

41 267,92 kr

15 147,86 kr

4 000 000,00 kr
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astrmanlands T olkservice
ekonomiskfiirening

o Prislista
Prislista

Galler fran 2022-01-01
fér medlemmar i Vastmanlands Tolkservice ekonomiska farening

Galler fran 2022-01-01

PMatstalkning
Hluﬂlkl'ln‘ Laesta debitering 1timme.
Légsta debiering 1 timme. Tolkniva Firsta timmen | Per pabdrjad halwimme
Tokniva Firsta timmen | Per paborjad halttimme i i efter forsta timm en
efter férstatimmen Auktoriserad tolk med speciell kompetens (START) | 730 kr 365 kr
Auktoriseradtolk med spedell karmpetens (ST RT) | 616 kr 204 kr Auktoriserad tolk (&) 700 kr 350 kr
Auktoriseradtolk (AT) 596 kr 284 kr Griundutbil dad tolk (UT) 50 kr 325 kr
Grunduthildadtalk (LT) 538 kr D55 kr Ovrigatalkar 610 kr 305 kr
Ovrigatolkar 450 kr 216 kr
Telefantskning / Skirmkalkning/ Meddelandeserdce Teleforkolkning / Skirmkolkning/ Meddelandeserdce
Laestadebitering 20 minuter. = ] = - P -
% P - Tolkniva Per pabirjad halrtimme
Tokniva Per pabirjad haktinime JRY T ———— 3 oy - ST7RT e
Auktoriserad tolk med spedell kompetens (ST/RT) | 204 kr A”kt':'rfseraj tDIk m: peciell kompetens | ! = kr
Auktoriserad tolk (AT) 284 kr ditoriserad tolk (AT} r
Gronduthildad tolk (7] 258 Grundutbildad talk (UT) 523 kr
Ovrigatalkar 216 kr Hvrigatolkar 305 kr
i reddebrzserris fill terdet tlkommer exte bostrad fr = mialet wid medde Bndesa rvice till ute ndet tilllommer ext@ lostrad fdr = miak kostrade n.
Tillkormer vid Matstalk Tikemmer vd Plststok / Skimtaliming
Y y— 7 krf ken R_esegrﬁttning 7 krf km_
Tidspillan 200 kr/ tim. Tidspillan 200 k' tirn.
Chyelcviirn tid (CE~tid}
Dbekriim 4d{O8-td) wardagar M. 1900 - 2200 Priet hifs med 40%
vardagar K. 19.00- 2200 Priet hdl med a0%
wardazar K. 2200 - 0600 =amt Krdagar oc hsdndagar Preet hig med S0%
wamagar M. 2200 - 0600 samt Krdagar ochsdndagar Preet his med 50% _
T oret DR Tl 10T He Bdagar Preet hig med 100 %
- - Alla puanst3ende pre er ekl moms.
Alla manstaende priser exkl moms.

:' f:";d\:;; ?E" slkrrftl|gl:tnueT;:-1"tm|n§;r.l Vi formedlar dven skriftliga dversattningar.
amtakia arprsdppgifieryid oversatiningar. KontaktawT3 for prisuppeitter vid dve rsattningar.

VEstmanlands Tolkservice ekoromisk férening

Vastmanlands Telkservice ekonom sk férening

Besfks-ach postaud'ﬁs Tel=for E-pio=t Herr= d= Bestiks och postadress Telefon E-post Hermsid=
Sigurdsgatan 21, van 10 021-13 43 00 mlkgnadmaniandsiolksenice e wun sagdmaniandstolksenics e Sigurdzgatan 21, win 10 021-13 13 00 pl@ngsmaniandaalseniee s wwwsgsmaniandsollienie: s
T2 20 Wiasteras

T2 30 Visterds




Kvalitet

Vastmanlands Tolkservice ska ha en palitlig leverans
Indikator

99,5 % tillsattning

Hog tolkkvalitet - Antalet inrapporterade avvikelser av tolketisk karaktar (W11, W12, W13, W14, W15) ska vara lagre dn 0,2%

Vistmanlands Tolkservice ska verka fér och tillhandahalla utbildade och kvalificerade tolkar
Indikator

Oka andelen uppdrag tillsatt med tolk med Kammarkollegiets legitimation (= >80%)

Vastmanlands Tolkservice ska tillhandahalla en effektiv service och verka for att verksamheten utvecklas
Indikator

Andelen bokningar inkommit via webben ska vara minst 60% ar 2024.

Arbetsmilj6
Vistmanlands Tolkservice ska vara en attraktiv arbetsgivare/ uppdragsgivare

Indikator
Prevents OSA enkat ska dverstiga 70 i index.

Miljé
Vistmanlands Tolkservice verksamhet ska ha lag miljépaverkan.
Indikator

Distanstolkning ska vara ett fullgott alternativ for att minska bilkdrning. Andelen skdrmbokningar ska 6ka. Anges i % av total
leverans.

Malvérde 2022
99,50%

<0,2%

Malvérde 2022
>75%

Malvérde 2022

48%

Malvérde 2022
>70

Malvérde 2022

5%

Malvérde 2023
99,50%

<0,2%

Malvérde 2023
>78%

Malvérde 2023

53%

Malvérde 2023
>70

Malvérde 2023

8%

Malvarde 2024
99,50%

<0,2%

Malvarde 2024
>80%

Malvirde 2024

60%

Malvarde 2024
>70

Malvarde 2024

10%




Budget 2023

» Efterfragan av tolktjanster, intakter, forvantas vara oférandrad ar 2023
jamfort 2022. Prislistan indexregleras.

Investeringar
* Kompetensutveckling
» Utbildningsinsatser for tolkar, vi arbetar for att fler tolkar ska auktorisera
sig.
* Grupphandledning for tolkar
* Utbildningsinsatser for formedlingspersonal
* Kundutbildning (att arbeta med tolk, nya bokningssidan)
* Nyttt bokningssystem fran 1 januari 2023 - utbildningsinsatser
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