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Tillsammans far vli ordet som sammanfattar 2021. Ett

annorlunda ar dar en fortsatt pandemi paverkade bade samhallet och oss
som organisation. Vara medarbetare gjorde ett stralande jobb och hjalptes
at for att klara vart uppdrag pa basta séatt. Nu kanns det skont att antligen fa
valkomna vara resenarer tillbaka igen. | skrivande stund star samhéllet i ett
nytt utmanande lage, i och med kriget i Ukraina. Vi foljer utvecklingen noga
och forbereder oss for att pa basta sétt kunna parera forandringar kopplat till
varldslaget.

Vart mal &r att vara en regional ledare i branschen. Det blir vi genom att
erbjuda service i varldsklass och skapa bestaende varden for vara agare
genom hallbara I6sningar. Allting gar i riktning mot var vision; Vi ar bast pa
det vi gor och vi levererar den basta resan.

Vi kor bade stadstrafik och regiontrafik, antingen i egen regi eller via ndgon
av de duktiga leverantérer som vi har avtal med. Genom vart unika koncept
bidrar vi till mangfald i branschen och ett levande samhalle. Nu har vi flera
spannande skiften framfor oss, sdsom elektrifieringen av stadstrafiken i
Vasteras och BRT i Orebro.

Vi jobbar aktivt med nyheter och det glader mig att vi allt oftare, och pa ett
positivt satt, syns och hors i media. Nagot som verkligen gor mig stolt! | april
genomfdrde vi en intern varuméarkesmatning bland vara medarbetare.
Resultatet visar att 8 av 10 rekommenderar Svealandstrafiken som
arbetsgivare. Det ar ett fint kvitto pa det vi gor och givetvis ocksa en morot
till att fortsatta utveckla det har féretaget tillsammans.

Spannande tider vantar, helt klart!

Peter Liss, VD pa Svealandstrafiken AB




Nagra hojdpunkter ur var historia

Trafikstart Odensbacken
och Orebro stadstrafik

1971 2010 2016 2021
1920 i 1982 2014 2019 2023

AB Vasteras Arets

Lokaltrafik bildas ..
Familieféretaget i kommunal regi S nytankare Smartkoll infors Arets héllbarhets- Vi képer dep&erna i

amijjef g b Depderna i Vasterds och vi far var forsta utmérkelse Orebro lan, Trafikstart .

Vasteras Omnibus- och Fagersta invigs Askersund BRT i Orebro
aktiebolag grundas elbuss

Trafikstart Nora
L Hallefors, Elektrifering
norra Orebro stadstrafiken Vasteras

Verksamheten tas

. N Depén i Arets biogas- Trafikstart
over av Vasterds stad

Koping invigs utmarkelse

Depan i

1940 Sala invigs 1984

2015 2020

2025

Bl 2018 Trafikstart Karlskoga
Degerfors
AB Vasterds Lokaltrafik Region Orebro képer 50% av
blir helagt dotterbolag till bolaget och vi byter namn till
Landstinget Vastmanland Svealandstrafiken AB
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Affarsidé

Vi planerar, levererar och utvecklar hallbar kollektivtrafik med kunden i fokus. Tillsammans med

vara agare, uppdragsgivare och samarbetspartners skapar vi affarsmassig samhallsnytta och
bidrar till ett levande samhélle.

Var affarsmodell

Vart koncept ar unikt. Var modell bygger pa att de trafikuppdrag som tilldelas oss kombineras optimalt genom
trafik i egen regi och upphandlade underentreprendrer.

Med var modell kan vi leverera hela vardekedjan fran strategisk planering till operativt utférande. Att vi har
langsiktiga agare ser vi som en styrka, da det skapar mojlighet att erbjuda en flexibilitet som ar gynnsam for alla
parter: resenérer, agare, uppdragsgivare och samarbetspartners.

Med var modell kan vi optimera, leverera och utveckla Sveriges béasta kollektivtrafik pa ett kvalitativt, affarsmassigt

och hallbart satt. Vi verkar for samhallet, miljon, den lokala naringen och mangfalden i var bransch. Vi har det mest
konkurrenskraftiga konceptet och ser oss som en hybrid i kollektivtrafiksverige.
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Vara
varderingar

Vara varderingar lagger grunden for var

positiva bolagskultur och beskriver hur vi som
individer vill bli bemétta och ska beméta andra i vart
dagliga arbete. De hjalper oss att fatta beslut som
gar i riktning mot var vision och vara langsiktiga
mal. Vara varderingar ar vara ledstjarnor!

Vi har valt att sammanfatta vara varderingar i fyra
ord sd att vi enkelt kan paminna oss sjalva och
varandra. Vi kallar dem ”SVEA”




Vara varderingar

amverkande

Vi arbetar tillsammans i team med ett 6ppet och inkluderande klimat och vi satter kundens basta i fokus.

ardeskapande

Vi skapar bestdende varde i form av affarsmassig samhallsnytta tillsammans med vara intressenter.

ngagerande

Vi engagerar oss sjalva och andra och gor alltid vart basta for att fa ndjda kunder och stolta agare.

nsvarstagande

Vi tar ansvar varje dag, aret runt genom att leverera en saker, trygg och hallbar kollektivtrafik.



Vart varumarke

Ett av vara strategiska mal &r att starka kannedomen
om Svealandstrafiken, som bolag och som arbetsgivare.
Det gor vi genom att jobba med proaktiv extern
kommunikation, bade lokalt, regionalt och nationellt.

Varje ar gor vi en extern varumarkesmatning for att ta
reda p& hur invanarna i Orebro och Vastmanlands lan
ser p& Svealandstrafiken som varumarke. 2022 ars
resultat visar att vart proaktiva kommunikationsarbete
ger resultat — kannedomen om oss har gatt upp 5
procentenheter jamfort med foregdende ar. Med det inte
sagt att vi ar klara — vi kommer att fortsatta satsa pa att
synas externt och ta plats i olika frdgor som beror var
verksamhet. Det ar viktigt, inte minst for var strategiska
kompetensforsorjning. Vart samhallsuppdrag ska inte
bara medarbetarna kanna till och vara stolta 6ver, utan
aven branschen, invanarna och politiken.




Vart ledarskap

Vi som jobbar pa Svealandstrafiken ar alla ledare
och skapar delaktighet och engagemang genom
att leda med tillit. Vi ger varandra forutsattningar
att utfora vara arbetsuppgifter pa basta satt och vi
tror pa var formaga att leda andra och oss sjalva.
Vi motiverar och skapar arbetsgladje for att na
vara mal och skapa varde for vara kunder. Vi
samarbetar effektivt och ansvarsfullt varje dag,
med verksamhetens basta i fokus. Vi ar goda
ledare och férebilder genom att:

* Lyssna och vara lyhorda

*  Visatillit och respekt

« Vara modiga och rattvisa

« Varatydliga och strukturerade

* Inspirera och motivera




Har arbetar manniskor
fran hela varilden

Vi som arbetar pa Svealandstrafiken kommer fran
manga olika lander och kulturer — nagot vi ar oerhort
stolta dver. Det skapar ett stort varde i var organisation.

Vi arbetar aktivt for att alla som véljer att jobba hos oss
ska k&nna sig inkluderade och valkomna.

Var korskola attraherar
kvinnliga forare

Vi har en egen korskola — nagot som bidragit till att manga
kvinnor véaljer att arbeta som bussférare hos oss.

Sedan starten 2012 har vi utbildat ndrmare 170 forare —
over en tredjedel kvinnor. Var stravan ar att halften av vara
korskoleelever ska vara kvinnor ar 2025.
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Medarbetarskap

Medarbetare ar alla som &ar anstallda hos
arbetsgivaren Svealandstrafiken.

Arbetsuppgifterna kan sammanfattas i en roll/funktion
exempelvis enhetschef, VD, forare,
trafikomradeschef med flera.

Av rollen/funktionen framgar vilket ansvar och
befogenheter som var och en har.

Medarbetarskap innehaller ansvar att leda sig sjalv.

Chefskap

Ar en roll som du anstalls till.

Rollen/funktionen har ett formellt ansvar fér medarbetare,
arbetsmiljo, verksamhet och ekonomi.

Leder och fordelar arbetet for verksamheten.

Ansvarar for det samlade resultatet.

Ar en foretradare for arbetsgivaren.
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Hallbarhet och Agenda

Hallbarhet har lange varit en naturlig del av var verksamhet.
Var affarsidé och vara varderingar sékerstéller att vi aktivt och
framgangsrikt tar ansvar och driver verksamheten pa ett
hallbart satt for vara kunder, aktieagare, leverantorer, partners,
anstallda och samhallet vi verkar i.

Svealandstrafiken har en hog ambition om att vara ledande
inom branschen. Vi gor det genom att satta stort fokus pa
saval ekologisk, social som ekonomisk hallbarhet. Vi arbetar
standigt med kontinuerlig kvalitetsforbattring och uppféljning av
vara mal och matetal for att sakerstalla att vi ar pa ratt vag mot
en an mer hallbar verksamhet. Vi vill aktivt bidra till
klimatomstallningen for ett hallbart och levande samhalle.

“En héllbar utveckling tillgodoser dagens behov utan att
aventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose
sina behov i framtiden”

Svealandstrafiken vill aktivt bidra till att na FN's globala mal i
Agenda 2030 och berors idag av 16 av de 17 globala malen.
Mer information om hur vi jobbar for att nd dessa mal finner du
i var hallbarhetsstrategi samt i var hallbarhetsredovisning.

2030

MILIOMASSIGA

4

Ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet — tre dimensioner som méaste samspela
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SWOT-analys

Styrkor

Ett unikt koncept som skapar
affarsmassig samhéllsnytta

En mangkulturell och positiv
foretagskultur med hog drivkraft
och kompetens i hela kedjan

Ager och utvecklar var
infrastruktur
och utbildningsverksamhet

Hogt fortroende hos vara dgare
och hég rekommendationsgrad
hos vara medarbetare

AN

Svagheter

Var foretagskultur ar inte
forankrad i alla delar av
verksamheten

Vi har fortfarande vaxtvark
och otillrackliga systemstod

Vi och vara uppdragsgivare

har olika syn pa vart uppdrag

och vart mandat

Vi har utmaningar i
kompetensférsorjningen

Mojligheter

Vi utvecklar var affar och far ett
storre helhetsatagande

Vi 6kar var samverkan med
agare och uppdragsgivare

Vi leder branschen genom
héllbar och affarsmassig
samhdllsnytta i en foranderlig
varld

Vi drivs av standig utveckling
och vill ligga i framkant

Hot

Lag varumarkeskannedom
och varierande kundnéjdhet

Vi kommer att ha
utmaningar med
kompetensforsorjningen

Samhaéllets
kostnadsutveckling

Hot, vald och risken for
cyberattacker okar i
samhallet

Omvarldsfaktorer som vi ser kommer att
paverka oss i framtiden:

Varldslaget: Efter Covid 19 med Ryssland som kortsluter den geopolitiska
varldsordningen.

Resandet: Vad ar attraktivt for resenaren? Forandrade resmonster och behov
efter pandemin,

Digitalt beteende kraver nya lésningar, automation och Al

Fokus pa klimat och hallbarhetsfragor

Ny teknik p& fordonsmarknaden med fokus pa gron energi

Nya mobilitetslésningar (och sammanlankning av dessa)

Nya branscher véaxer fram

Stader véxer, nya stadsmiljoer och férandrade infrastrukturer

Okande krav efter pandemin pé trygg och siaker kollektivtrafik

Tuff konkurrens om kompetens

Hallbar hallbarhet: Fokus pa klimat och hallbarhetsfragor i alla led och
dimensioner — en given forutsattning
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Vara overgripande mdlomraden
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Malomrade
Kund

Genom att ha ett kundfokus som imponerar skapar
vi en positiv upplevelse och ett bestaende varde.
Kunden ar det viktigaste for oss och vart lang-
siktiga mal ar att vi ska ha Sveriges nojdaste
kunder.

Kunden foérvantar sig ett trevligt bemétande och en
trygg och saker resa i en hel och ren buss som
kommer i tid. Vart mal ar att 6vertraffa kundens
foérvantningar i varje mote och att leverera den
basta resan, varje dag aret om.




Madlomrade
Medarbetare

Vart langsiktiga mal ar att vara en av
Sveriges mest attraktiva arbetsgivare!

Vi har stolta och motiverade medarbetare som
kanner samhdrighet i vart viktiga samhallsuppdrag.
Vi har en hallbar arbetsmiljo som praglas av allas
lika varde och vi arbetar aktivt med jamstalldhet
och inkludering. Vi erbjuder kompetensutveckling
och skapar forutsattningar att vaxa och utvecklas i
organisationen.

Tillsammans bygger vi en attraktiv och framgangsrik
organisation utifrdn var gemensamma vardegrund:
samverkande, vardeskapande, engagerande,
ansvarstagande.




Mdlomrade
Miljo & Sakerhet

Att resa kollektivt innebéar att bidra till minskad
miljopaverkan utifran flera perspektiv. Vi arbetar
aktivt for en hallbar utveckling med klimatsmarta
l6sningar och en minskad resurspaverkan. Vart
langsiktiga mal &r att vi ska vara klimatneutrala
2035.

Vara medarbetare ska ha en trygg arbetsmiljo och
vara resendrer en trygg och séker resa. Vi tar ansvar
varje dag for att na var nollvision: inga skador
eller tillbud pa arbetsplatsen eller i trafiken.




Madlomrade
Ekonomi

Vart langsiktiga mal ar att generera en hallbar
avkastning over tid och genom detta skapa ett &n
mer solitt bolag.

Vart unika koncept ar konkurrenskraftigt och effektivt
och vi ar stolta 6ver var affarsmodell som ger
resenaren basta majliga resa for skattepengen.

Genom hdg kostnadsmedvetenhet i verksamheten
och en god forstaelse for vilka ekonomiska avtryck
varje medarbetare gor i vardagen, skapar vi
tillsammans mgjligheter att fortsatt utveckla bolaget
samtidigt som vi nar det avkastningskrav som vara
agare staller pa oss.




Malomrade
Affaren

Vart langsiktiga mal ar att Svealandstrafikens
unika koncept blir branschledande och att vart

varumarke ar kant.

Tillsammans med vara uppdragsgivare, kunder,
medarbetare och samarbetspartners skapar vi
Sveriges basta kollektivtrafik. Vi jobbar aktivt for att
O0ka marknadsandelen och antalet resande med

hjalp av vart unika koncept.

Vi ser kraften i att ha ett valkant och starkt
varumarke. Vi ser resultatet nar medarbetare
rekommenderar 0ss som arbetsgivare och vi har ett
hogt fortroende hos &gare och samarbets-partners.

Tillsammans skapar vi affarsmassig samhallsnytta
och bidrar till ett levande samhélle.

Mal och matetal augusti -202/
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Vara strategier

Vi nar vara langsiktiga mal genom att fokusera pa vara sex strategier.
Samtliga strategier har en tydlig koppling till ett eller flera malomraden.

1. Vi samarbetar i 2. Vi ligger standigt 3. Vi starker varu-

ndra relationer med i framkant. markesassociationerna

vara partners. internt och externt.

4. Vi satter kunden 5- Vart ledarskap och 6. Vi starker

i fokus i allt vi gor. véra varderingar ar hallbarhetsarbetet i
vara ledstjarnor. hela organisationen.
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Korta fakta

Omsattning: 957 MSEK
Agare: Region Vastmanland 50 %, Region Orebro lan 50%

Medarbetare: Var bussflotta: Trafik:

1 086 personer (medeltal) 316 bussar m 1,7 varv runt jorden och

+50 nationaliteter 100 % fossilfria over 65 000 resenéarer
varje dag*

99,7 % punktlighet

Q & ¥ i

Biogas El
307 st 9 st * Snitt ver &ret

16% 84%

Underentreprenad:

124 bussar m
18 trafikforetag

29 uppdragsavtal
(varav 155 skolskjuts)

\
o
Fossilfritt bransle
124 st
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Vara underentreprenorer

WV Vistaene CONNECT)s

Knarsta Akeri AB Vanerbuss

GOTLUNDA BUSS

axelssons

ssssssss

Cl.transclev

the mobility company

Bergkvarabuss

“Viby‘Buss Hrertrds s 4B
’-\*) KOLSVA

N ElléniusBuss

Since 981
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Var geografi

Tillsammans med vara underentreprendrer
kor vi trafik i bada lanen. Vi har depaer pa
féljande platser:

« Askersund « Lindesberg

* Fagersta * Nora

- Hallefors - Vasteras

- Karlskoga - Sala

« Kopparberg « Odensbacken

-« KOping - Orebro
Laxa

Kopparberg

Lindesberg




Vart uppdrag och
var legala struktur

Svealandstrafiken ar ett aktiebolag som &gs av
Region Vastmanland och Region Orebro Lan.

Var uppgift ar att planera och utfoéra linjelagd trafik
med buss i bada lanen. Uppdraget far vi av
regionernas kollektivtrafikmyndigheter.

0. 6
e

Vi ar navet mellan vara agare och resenarerna. All
busstrafik bedrivs sedan under tva olika
tjanstevarumarken: VL i Vastmanland och
Lanstrafiken i Orebro.

\VETY:)
intressenter

Vi ser samarbete som en nyckelfaktor
for att komma framat och utvecklas
i ratt riktning. ;i

Kollektiv-
trafik-
myndigheter

Leverantorer @ Resenérer

Bussbolag Medarbetare

Bransch-
organisationer

Lanens

kommuner

Vi ar 6vertygade om att det ar tillsammans med vara agare,
samarbetspartners och dvriga intressenter som vi kan
utveckla kollektivtrafiken till den basta i Sverige.
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Svealandstrafiken

www.svealandstrafiken.se
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