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I 8ver 100 4r har vi gjort det vi briner f5r: Vi ser +ill at+
méinniskor kommer till arbete, skola och hem igen. Tryggt och enkelt,
" sA Vill Vi att det ska kinmas att resa med oss! Vi har et+
‘ viktigt samhidllsansvar - alla dagar, dygnet rant.

Vi dir 6ver 1000 médarbetare som kommer fran fler dn 50

olika lander. Néir Vi fragar om Svealandstrafiken dr en arbetsplats

4 diir alla dir Véilkomma sd svarar G2 % av Viara medarbetare ja. Pet
ar Jag otroligt stolt sver!

Vi kbr bide stadstrafik och regiontrafik, antingen i egen regi eller
via négon av de duktiga leverantsrer som vi har avtal med. Genom
vart anika koncept Vidrar Vi +ill mangfald | branschen och et+
levande samhiille.

¥ Det senaste dret har pandemin paverkat oss, savil som resten av

-2 kollektivirafiksverige. Och resandeutvecklingen framéver kommer
att ha stor betydelse for var verksamhet. En effekt av pandemin
ar den transformation och digitalisering som foretaget genomgatt.
Den kommer Vi att accelerera dn mer framéver och det kommer att
mdrkas p4 minga sitt. Pen har afférsplanen dr et+ exempel.

Nu har Vi flera spénnande skiften framfir oss, sasom
clektrifieringen av stadstrafiken i Vésterds och BRT i Orebro.

VAart mdl dr att vara en regional ledare i branschen. Det blir vi
genom att erbjuda service i vérldskiass och skapa bestdende Virden
for vara dgare genom hallbara lssningar. Allting gar i riktning mot
Var Vision,; Vi dr bist pA det Vi gér och Vi levererar den bista resan.

Peter Liss, VP pA Svealandstrafiken AB
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Var affarsidé

Vi planerar, levererar och utvecklar hallbar kollektivtrafik med kunden i fokus.

Tillsammans med vara agare, uppdragsgivare och samarbetspartners skapar vi
affarsmassig samhallsnytta och bidrar till ett levande samhélle.

Var affarsmodell

Vart koncept ar unikt. Var modell bygger pa att de trafikuppdrag som tilldelas oss kombineras optimalt genom trafik
i egen regi och upphandlade underentreprendrer.

Med var modell kan vi leverera hela vardekedjan fran strategisk planering till operativt utférande. Att vi har langsiktiga
agare ser vi som en styrka, da det skapar majlighet att erbjuda en flexibilitet som ar gynnsam for alla parter:
resendrer, agare, uppdragsgivare och samarbetspartners.

Med var modell kan vi optimera, leverera och utveckla Sveriges basta kollektivtrafik pa ett kvalitativt, affarsmassigt

och héllbart satt. Vi verkar for samhallet, miljon, den lokala naringen och mangfalden i var bransch. Vi har det mest
konkurrenskraftiga konceptet och ser oss som en hybrid i kollektivtrafiksverige.
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Vara varderingar

Nar vi agerar och kommunicerar sa utgar vi fran var gemensamma vardegrund. Den lagger grunden for var
positiva bolagskultur och beskriver hur vi som individer vill bli bemétta och ska bemdéta andra i vart dagliga arbete.
Varderingarna hjalper oss att fatta beslut som gar i riktning mot var vision och vara langsiktiga mal.

Vara varderingar ar vara ledstjarnor!

Vi vet att en vardegrund maste vara enkel och latt att forsta. Darfor har vi valt att sammanfatta vara
nuvarande varderingar i fyra ord som tillsammans skapar ordbilden:

SVEA

Med hjalp av SVEA kan vi pa ett enkelt satt pAminna oss sjalva och varandra om vara varderingar och vad de star for.

Samverkande Vardeskapande Engagerande Ansvarstagande
Vi arbetar tillsammans i team Vi skapar bestaende varde i Vi engagerar oss sjalva och Vi tar ansvar varje dag, aret
med ett 6ppet och form av affarsméassig andra och gor alltid vart runt genom att leverera en
inkluderande klimat och vi samhallsnytta tillsammans basta for att f& ndjda kunder saker, trygg och hallbar
satter kundens basta med vara intressenter. och stolta agare. kollektivtrafik.

i fokus.
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Vart varumarke

Det ar en relativt liten del av allmanheten som kanner till vart
viktiga samhallsansvar. Varen 2021 gjorde vi en extern
varumarkesundersokning for att ta reda pa hur invanarna i
Orebro och Vastmanlands lan ser p& Svealandstrafiken som
varumarke. Resultatet visar att ungefar 50 % av de 1000
personer som svarade pa enkaten inte kanner till oss, fragar
vi de som inte aker buss sa ar det endast 35 % som vet att vi
finns.

Ett av vara strategiska mal ar att starka kannedomen

om Svealandstrafiken, som bolag och som arbetsgivare. Det
gOr vi genom att jobba med proaktiv extern kommunikation,
bade lokalt, regionalt och nationellt.

Att Svealandstrafiken tar plats i olika fragor som beror var
verksambhet ar viktigt for var strategiska
kompetensforsorjning. Vart samhéllsuppdrag ska inte bara
medarbetarna k&nna till och vara stolta 6ver, utan aven
branschen, invanarna och politiken.
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Vart ledarskap e

Vi som jobbar pa Svealandstrafiken ar alla ledare och
skapar delaktighet och engagemang genom att leda
med tillit. Vi ger varandra forutsattningar att utfora
vara arbetsuppgifter pa basta satt och vi tror pa var
formaga att leda andra och oss sjalva. Vi motiverar
och skapar arbetsgladje for att na vara mal och skapa
varde for vara kunder. Vi samarbetar effektivt och
ansvarsfullt varje dag, med verksamhetens basta i
fokus. Vi ar goda ledare och forebilder genom att:

© Lyssna oth vowra lylhdrdae

© Vo it otdv respekt

* Vara modiga ot rittvisa

© Varoe tydliga othv strukturerade
© lmspirere ot motivera




Har arbetar manniskor
fran hela variden

Vi som arbetar pa Svealandstrafiken kommer fran manga
olika lander och kulturer. Detta ar nagot vi ar oerhort stolta
dver och som vi ser skapar ett varde i var organisation.

Vi arbetar aktivt for att alla som valjer att jobba hos oss
ska k&nna sig inkluderade och valkomna.

Var korskola attraherar
kvinnliga forare

Var egen korskola har bidragit till att s& manga kvinnor valt
att arbeta som bussférare hos oss. Sedan vi startade
kdrskolan 2012 har vi utbildat narmare 160 bussfoérare och
over en tredjedel har varit kvinnor. Var stravan ar att
halften av vara korskoleelever ska vara kvinnor ar 2025.
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Medarbetarskap

Medarbetare ar alla som &ar anstallda hos
arbetsgivaren Svealandstrafiken.

Arbetsuppgifterna kan sammanfattas i en roll/funktion
exempelvis enhetschef, VD, forare,
trafikomradeschef med flera.

Av rollen/funktionen framgar vilket ansvar och
befogenheter som var och en har.

Medarbetarskap innehaller ansvar att leda sig sjalv.

Chefskap

Ar en roll som du anstalls till.

Rollen/funktionen har ett formellt ansvar fér medarbetare,
arbetsmiljo, verksamhet och ekonomi.

Leder och fordelar arbetet for verksamheten.

Ansvarar for det samlade resultatet.

Ar en foretradare for arbetsgivaren.
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Hallbarhet och Agenda 2030

GODHALSAOCH GODUTBILDNING
VALBEFINNANDE FORALLA

RENT VATTEN OCH

3 = i i 9 INGEN
Hallbarhet har lange varit en naturlig del av var SANITET FORALLA

FATTIGDOM
verksamhet. Vara varderingar sakerstéller att
vi aktivt och framgangsrikt tar ansvar och
driver verksamheten pa ett vardeskapande satt
for vara kunder, aktieagare, leverantorer,
partners, anstallda och samhallet vi verkar i.

ANSTANDIGA 10 MINSKAD 12 HALLBAR
ARBETSVILLKOR INNOVATIONEROCH OJAMLIKHET KONSUMTIONOCH
OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR A PRODUKTION

Svealandstrafiken AB har en hég ambition om
att vara ledande inom branschen tack vare var
miljofokusering, tillgénglighet, effektivitet,
kvalitet, prestanda samt var formaga att ligga i
framkant och standigt utvecklas. Med fokus pa 13
kontinuerlig kvalitetsforbattring och uppféljning

av mal och matetal ar vi pa ratt vag mot en &n @
mer hallbar verksamhet. Vi vill aktivt bidra till

klimatomstallningen for ett hallbart samhalle.

& =»

1 EKOSYSTEM OCH 16 FREDLIGAOGH
BIOLOGISK INKLUDERANDE
MANGFALD SAMHALLEN
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BEKAMPA KLIMAT-

GENOMFORANDE
FORANDRINGARNA 17

0CH BLOBALT QW
PARTNERSKAP -
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GLOBALA MALEN
fr hallbar utveckling

FNs globala mal &r centrala for alla delar av Svealandstrafikens verksamhet.
Vi arbetar idag aktivt med 16 av de 17 globala malen.

Mer information om hur vi jobbar for att n& méalen finner du i var
hallbarhetsredovisning.
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SWOT-analys

Vi genomfor arliga swot-analyser i bolaget, pa dvergripande niva och pa
verksamhetsomradesniva. Detta &r ett viktigt verktyg som hjalper oss att
identifiera vad vi behover prioritera under aret for att utveckla bolaget i ratt
riktning, kopplat till vara mal.

Styrkor

1. Vi har ett koncept och en
affarsmodell som ar unik i
branschen

2. Vi har lang erfarenhet, god
lokal férankring och ett stort
tekniskt kunnande

3. Vi har en positiv
féretagsanda och operativ
handlingskraft

Mojligheter

1. Vi kan utveckla var affar och
fa ett storre helhetsatagande

2. Vi kan bli en stérre och mer
attraktiv arbetsgivare for vi
verkar i en framtidsbransch

3. Vi drivs av standig
utveckling och vill ligga i
framkant

Svagheter

1. Kunskapen om och
forstaelsen for vart unika
koncept ar lag

2. Vara interna processer och
var dokumentation upplevs
ibland som otydliga

3. Var foretagskultur &r inte
forankrad i alla delar av
verksamheten

Hot

1. Vi har lag
varumarkeskannedom och en
varierande kundnojdhet

2. Vi kommer att ha
utmaningar med kompetens-
forsorjningen

3. Vi kan f& nya pandemi-
utbrott. Hot och vald i
samhéllet 6kar

Ett axplock av omvarldsfaktorer
som vi ser kommer att paverka oss i framtiden:

« Kollektivtrafikens aterstart efter pandemin

+ Digitalt beteende kraver nya lésningar, automation och Al

« Fokus pa klimat och hallbarhetsfragor

Ny teknik pa fordonsmarknaden

* Nya mobilitetslésningar (och sammanléankning av dessa)

« Distansarbete — ny vana som paverkar resandemonstren

» Stader vaxer, nya stadsmiljoer och foérandrade infrastrukturer
+ Okande krav efter pandemin pa trygg och saker kollektivtrafik
* Tuff konkurrens om kompetens
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Vara overgripande malomraden

N
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Medarbetare Miljo och sakerhet
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Malomrade
Kund

Genom att ha ett kundfokus som
imponerar skapar vi en positiv
upplevelse och ett bestdende varde.
Kunden ar det viktigaste for oss och
vart langsiktiga mal &r att vi ska ha
Sveriges nojdaste kunder.

Kunden forvantar sig ett trevligt bemétande
och en trygg och séker resa i en hel och
ren buss som kommer i tid. Vart mal ar att
Overtraffa kundens férvantningar i varje
mote och att leverera den béasta resan,
varje dag aret om.
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Malomrade
Medarbetare

Vart langsiktiga mal ar att vara en av
Sveriges mest attraktiva arbetsgivare!

Vi har stolta och motiverade medarbetare
som kanner samhdrighet i vart viktiga
samhallsuppdrag. Vi har en hallbar
arbetsmiljo som praglas av allas lika varde
och vi arbetar aktivt med jamstalldhet och
inkludering. Vi erbjuder kompetensutveckling
och skapar forutsattningar att véxa och
utvecklas i organisationen.

Tillsammans bygger vi en attraktiv och
framgangsrik organisation utifran var
gemensamma vardegrund: samverkande,
vardeskapande, engagerande,
ansvarstagande.
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Mdlomrade
Miljo & Sakerhet

Att resa kollektivt innebar att bidra till
minskad miljopaverkan utifran flera
perspektiv. Vi arbetar aktivt for en hallbar
utveckling med klimatsmarta I6sningar och en
minskad resurspaverkan. Vart langsiktiga
mal ar att vi ska vara klimatneutrala 2035.

Véara medarbetare ska ha en trygg arbetsmiljo
och vara resendrer en trygg och saker resa.
Vi tar ansvar varje dag for att na var
nollvision: inga skador eller tillbud pa
arbetsplatsen eller i trafiken.
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Malomrade
Ekonomi

Vart 1angsiktigamal ar att generera en
hallbar avkastning over tid och genom
detta skapa ett &n mer solitt bolag.

Vart unika koncept ar konkurrenskraftigt och
effektivt och vi ar stolta Gver var affarsmodell
som ger resenaren basta maojliga resa for
skattepengen.

Genom hog kostnadsmedvetenhet i 4 . A"
verksamheten och en god forstaelse for vilka Q> ’_ ks o e 3 . 4
ekonomiska avtryck varje medarbetare gor i : e 1 ' i e
vardagen, skapar vi tillsammans mojligheter _ - k. 3 , o
att fortsatt utveckla bolaget samtidigt som vi : " . ' 3
nar det avkastningskrav som vara agare g v w | e
stéller pa oss. 3 S0 3 ol

ae ';/4?
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Malomrade
Affaren

Vart langsiktiga mal ar att
Svealandstrafikens unika koncept

blir branschledande och att vart varumarke
ar kant.

Tillsammans med vara uppdragsgivare, kunder,
medarbetare och samarbetspartners skapar vi
Sveriges béasta kollektivtrafik. Vi jobbar aktivt for
att 6ka marknadsandelen och antalet resande
med hjalp av vart unika koncept.

Vi ser kraften i att ha ett valkéant och starkt
varumarke. Vi ser resultatet nar medarbetare
rekommenderar oss som arbetsgivare och vi
har ett hogt fortroende hos &gare och
samarbets-partners.

Tillsammans skapar vi affarsméassig samhalls-
nytta och bidrar till ett levande samhélle.
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Vara strategier

Vi nar vara langsiktiga mal genom att fokusera pa vara sex strategier.
Samtliga strategier har en tydlig koppling till ett eller flera malomraden.

Vi arbetar med standiga Vi starker varumarkes-
forbattringar, effektiviserar associationernainternt
processer och digitaliserar. och externt.

Vi utvecklar samarbetet och
relationerna med vara partners.

Vi utvecklar vart ledarskap och
medarbetarskap genom att
skapa delaktighet.

Vi utvecklar hallbarhetsarbetet
i hela organisationen.

Vi 6kar kundndjdheten genom
att satta kunden i fokus.

6 Svealandstrafiken
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Korta fakta

Omséttning: 900 MSEK (2020)

Soliditet: 13,3% (2020)

Agare: Region Vastmanland 50%, Region Orebro lan 50%
Resenarer: Mer an 65 000 varje dag* m

Trafik: 1,7 varv runt jorden varje dag* eller 620 varv per ar
Punktlighet: 99,8 %

Antal anstallda: 1050 personer, +50 nationaliteter

Konsfordelning: Kvinnor 14 %, mén 86 % Q d
Egen regi: 100 % fossilfri bussflotta m

Antal bussar: 322 st _#\, n
Lo £ Lo
Biogas El Fornybar diesel
309 st 8 st 5 st

* Snitt Gver aret ‘

Underentreprenad: 100 % fossilfri bussflotta m

Antal bussar: 124 st e’%’_‘

Fornybar diesel
124 st

Antal leverantorer: 18 trafikforetag

Antal uppdrag/avtal: 29 uppdragsavtal
(varav 15 skolskjuts)

6 Svealandstrafiken



Kontor och depaer:
Fagersta

Koping

Lindesberg
Odensbacken

Sala

Vasteras

Orebro

Var geografi

Huvudkontor i Vasteras och Orebro

Norberg

Askersund
Hallefors
Karlskoga
Kopparberg
Laxa

Nora

Karlskoga

-

.

Lekeberg

pgerfors

Askersund



Vart uppdrag och
var legala struktur

Svealandstrafiken ar ett aktiebolag som &gs av
Region Vastmanland och Region Orebro Lan.

Var uppgift ar att planera och utfoéra linjelagd trafik
med buss i bada lanen. Uppdraget far vi av
regionernas kollektivtrafikmyndigheter.

0. 6
e

Vi ar navet mellan vara agare och resenarerna. All
busstrafik bedrivs sedan under tva olika
tjanstevarumarken: VL i Vastmanland och
Lanstrafiken i Orebro.

\VETY:)
intressenter

Vi ser samarbete som en nyckelfaktor

for att komma framat och utvecklas
i ratt riktning.
Bransch- Kollektiv-

organisationer myéﬁgiﬁe[er

Resenarer
Bussbolag Medarbetare
Lanens

kommuner

Vi ar 6vertygade om att det ar tillsammans med vara agare,
samarbetspartners och dvriga intressenter som vi kan
utveckla kollektivtrafiken till den basta i Sverige.
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Svealandstrafiken

www.svealandstrafiken.se



