Sjukvardens Larmcentral

Arsberittelse 2020 - Ambulansdirigeringsnamnden Region Vistmanland, Region Uppsala och

Region Sérmland

AMBULANSDIRIGERINGSNAMNDENS BESLUT OCH ARENDEN 2020

Den gemensamma ambulansdirigeringsnamnden bestar av tva ledamaéter och tva ersattare fran

respektive region.

Ordférande och en vice ordférande utses av ledamoéterna i namnden for en mandatperiod at gangen.
Namnden beslutar att utse Denise Norstrom (S), Region Vastmanland till ordférande och Monica

Johansson (S), Region Sormland till vice ordférande for perioden 2019-01-01-2022-12-31.

Under 2020 har ndmnden haft fem protokollférda sammantraden.

Under 2020 har ndmnden fatt information bland annat om:

e Ansokan om skyddsobjekt for Sjukvardens Larmcentral Vastmanland ar beviljad.

. 112-appen och AML-positionering ar SOS Alarms nya tjanster, 112-appen samt majlighet till
AML- positionering, tester pagar och driftstart sker under aret.

e  Sjukvardens Larmcentral firar 5 ars jubileum, i maj 2020 var det fem ar sedan Sjukvardens
Larmcentral startade.

e Information fran avtalsavstamning med SOS-Alarm. Samarbetet fungerar bra. Under 2019
redovisas 85 stycken R-samtal vilket ar bra.

) Region Vastmanland far ny verksamhetschef, Henrik Lindl6f, fran och med 1 april 2020, och
fram till att han tilltrader ar Sari Stenius tillférordnad chef.

e  Anna-Karin Jansson presenterar tva alternativa budgetforslag for 2021 infor beslut pa namndens
sammantrdde i maj. Forslag 1 innebar en upprakning av nuvarande budget. Forslag 2 innebar en
utdkning av nuvarande budget, utdkningen géller fér medicinsk ledningsansvarig ldkare fran 0,9
arsarbetare till 1,2 arsarbetare. Varje part tar med de tva budgetforslagen till respektive region

for beredning. Arendet tas upp for beslut pd sammantradet i maj.

e  Tomas Jonsson, Fredrik Leek, Per Andersson och Hans Blomberg informerar om hur Sjukvardens

Larmcentral har arbetat genom aren och vilka utvecklingsmajligheter som finns.

e Nationell samordning av férsvarsmaktens helikoptrar

Information och forfragan om samverkan utifran den pagaende covid-19 situationen. Ett
ordférandebeslut i gemensam ambulansdirigeringsndmnd har fattats 2020-04-09: Om
Sjukvardens Larmcentral blir en aktuell aktor for att utfora nagot uppdrag i samordningen, far
man utféra uppdraget.

e  SMS-livraddning
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Verksamheten har uppehall for tillfallet pa grund av den radande pandemin. Av den
anledningen redovisas ingen statistik for senaste tertialen. Det ar osdkert nar SMS livraddning
kan komma igang igen.

e  Larmcentralernas situation under covid-19 perioden

| bérjan av pandemin var sjukfranvaron stor pa Sjukvardens Larmcentral. En bedémningsmall
utarbetades for att underlatta bedémningen av covid-19-symptom. Pa hostens
namndsammantraden fortsatter uppfoljning och utvardering av larmcentralernas situation
under covid-19 perioden om hur verksamheten har hanterat situationen, vad verksamheten har
lart sig och hur arbetet har fungerat.

. Fran avstamningsmotet med SOS-Alarm rapporteras om fa avvikelser. Antalet samtal dar SOS
Alarm far position i samtalen har 6kat till 55%, det innebér da att Sjukvardens Larmcentral far
fler samtal med position, vilket forbattrar for den nodstallda.

e Vid avstamningsmotet med 1177 Vardguiden rapporteras om hur det nya arbetssattet att ha
med inringaren vid 6verkoppling av samtal till Sjukvardens Larmcentral, detta upplevs som
mycket storande for operatorerna pa bada sidor. | 6vrigt fungerar samarbetet mycket bra.

Namnden har beslutat att:

e  Faststalla verksamhetsplan for 2021

° Faststalla budget 2021, Budget for ar 2021 enligt forslag 1 faststélls och 6verlamnas till
huvudmannen samt att utdkning av budgetforslag 1 enligt forslag 2 antas av Region

Vastmanland och Region Sérmland och dverlamnas till huvudmannen.
e  Faststélla Internkontrollplan for 2021
e  Den reviderade kommunikationsplanen godkanns
° Det reviderade reglementet godkanns

e  Ambulansdirigeringsstrategen far i uppdrag att se éver mojligheten for Sjukvardens

Larmcentral att ingd i referensgruppen for omarbetning av alarmeringsavtalet.

e  Ambulansdirigeringsstrategen far i uppdrag att ta fram benchmarking med
kvalitetsparametrar och kostnadsjamforelser med liknande verksamheter som
avrapporteras pa gemensam ambulansdirigeringsnamnd 10 februari 2021.

e Nya overgripande uppféljningsmal (tidigare effektmal) fér gemensam
ambulansdirigeringsnamnd faststalls enligt redovisade forslag.

e  Namnden beslutar att sta bakom det Medicinska-radets rekommendation géllande
beslutsstdd for underskoterskor

° Revisionsrapport Granskning av ambulanssjukvard och ambulansdirigering har besvarats
genom ordférandebeslut pa grund av kort svarstid.
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