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1 FORVALTNINGENS GRUNDUPPDRAG

Inom Regionkontoret organiseras verksamheter som har i uppdrag att stodja
regionens politiska organisation i rollerna som befolkningsféretradare, finansiar,
uppdragsgivare och dgare. Detta innebar bl. a. stoéd avseende

e beredning av arenden ur ett helhetsperspektiv,

e ledning och samordning av verkstdllande av politiska beslut,
uppfoljning/uppsikt utifran regionstyrelsens ansvar enligt Kommunallagen,
regiongemensamt verksamhetsstdd och uppgifter av driftkaraktar.

o ekonomisk forvaltning, samt

e myndighetsuppdraget.

Forvaltningen ska stodja regionens verksamheter i utférandet av sina uppdrag.

| grunduppdraget ingar myndighetsuppdraget kopplat till t. ex. férvaltningslag eller
kommunallag. Regionens myndighetsutévning ska praglas av rattssakerhet och god
service.

Forvaltningen ska kontinuerligt arbeta med vidareutveckling av évergripande styrning
och ledning.

2 PLANERING OCH UPPFOLINING | FORVALTNINGEN

Forvaltningsplanen beskriver Regionkontorets mal, uppdrag och ram samt vilka
atgarder som ska genomforas for att nd maluppfyllelse.

Planen utgar fran Regionplanen.
Regionens styrprocess byggs upp av delarna planering och uppféljning och beskrivs
principiellt i regionplanen.

Med utgangspunkt i Regionplanen och den uppdragsdialog som genomférts med
uppdragsgivaren ska forvaltningsdirektoren i dialog med berdrda centrumdirektorer
komma éverens om aktiviteter som sedan féljs upp med avseende pa genomférande
och effekter.

Verksamhetsplan fér enheter inom centrumbildningarna utgar fran Regionplan,
forvaltningsplan samt Centrumbildningens mal och uppdrag.

Utfardad av: Jan Hallberg Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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3 MAL OCH UPPDRAG FRAN FULLMAKTIGE OCH STYRELSE/NAMND

Mal och uppdrag

Regionfullmiktige

1 Nojda invanare i en attraktiv region

Regionstyrelse

Mal

- Invanarna ska ha stort fortroende for
regionens tjanster
- Tillvéxten ska vara hallbar i hela regionen

Maldokument

RUS

RUS: Delmal Nyskapande Vastmanland #14,
#20

Uppdrag

2. Inriktningsbeslut ny vagnpark TiB
3. Verkstalla intentionerna i RUS:en

2 En god och jamlik halsa

Mmal

- Invanarnas hélsolage ska vara gott och jamlikt

Maldokument

- Program for halsoinriktat arbete
- RUS

Uppdrag

9. Forskning och innovation

RS1. Uppdrag avseende innovation via CIFU i
samverkan med RUF.

3 En effektiv verksamhet av god kvalitet

mal

- Verksamheten ska bedrivas med god kvalitet

Maldokument

RUS
Miljoprogram

Uppdrag

20. Sakerstalla forbattrad kdptrohet

21. Robust och resiliens inom regionens
verksamhet med fokus pa fastighet och
materialférsérjningsomradet

RS2. Redovisa atgarder for att sakerstalla god
kvalitet i forvaltningens processer.

RS3. Digitalisering/automatisering i/av
processer och tjanster

RS4. Redovisa effekthemtagning i
forvaltningens prioriterade utvecklingsprojekt
RS5. Tydliggora struktur for
regionovergripande styrande dokument.

4 Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare

Mal - RV ska vara en attraktiv arbetsgivare - RK ska vara en attraktiv arbetsgivare
Maldokument Arbetsmiljoprogram
Uppdrag 22. arbeta aktivt med att erbjuda sysselsattning | RS6. Covideffekter gallande psykisk ohalsa

for till personer utanfoér arbetsmarknaden

23. Sakerstalla insatser for att forbattra chefs- o
ledaruppdraget

24. Sakerstalla att utbildningsuppdraget

tydliggdrs samt att verksamheterna prioriterar...

25. Lag och stabil sjukfranvaro.
27. Styrdokument upprattas for vidare-
utveckling av personal- o arbetsgivarpolitik

hos personal ska hanteras av Regionhdlsan.

5 En stark och uthallig ekonomi

mal

-Regionen ska uppna faststallt ekonomiskt
resultat
-Regionen finansiella stallning ska vara god

- Verksamheten ska bedrivas inom given
ram/faststélld budget

Maldokument

Uppdrag

29. Forbattra och effektivisera arbetssatt och
tjanster

30. Utvecklad redovisning och uppféljning av
riktade statsbidrag

RS7 Modell for férdelning av arliga
ramjusteringar

RS8 Under 2021 ska utvardering gbras av
forskningsfonden samt genomlysa icke
anvanda forskningsmedel.

Utfirdad av: Jan Hallberg

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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4 PLAN FOR GENOMFORANDE AV UPPDRAG OCH MALUPPFYLLELSE

Atgarder for att utfora uppdrag och nd uppsatta mal. Redovisning av status kommer att
lamnas pa samtliga atgarder i samband med deladrsrapporter och vid arsredovisning.

Atgird Tidplan Ansvarig
N6jda invanare i en attraktiv region

(2) Sakerstélla det gemensamma inriktningsbeslutet for férnyad vagnpark for Tag i Bergslagen. 2021-2023 CE

(3) Regionstyrelsen ska leda arbetet med att verkstélla intentionerna i RUS:en internt i regionen 2021-2023 CIFU

och tillsammans med lanets kommuner och andra intressenter. Arbeta med att genomféra
aktiviteterna i handlingsplan for forskning och innovation. Under 2021 ska roller och ansvar for
forsknings- och innovationsstodssystemet i lanet tydliggoras.

En god och jamlik halsa

(9/RS1) Under 2021 ska regionstyrelsen sakerstalla att verksamheterna prioriterar forskning och 2021 CIFU
innovation i utvecklingsarbetet. Regionkontoret ska i samverkan med RUF/HSF;

a) Utveckla befintlig infrastruktur for internt och externt arbete med forskning och innovation,
exempelvis tillhandahalla testmiljoer

b) Etablera natverk for internt samarbete/samverkan f6r forsknings- och innovationsarbete

En effektiv verksamhet av god kvalitet

(20) Forenkla for regionens verksamheter att handla elektroniskt pa upphandlade avtal vilket 2021-2023 | CAochCE
ocksa bidrar till 6kad koptrohet.
(21) I samverkan med foérvaltningen Fastighet och service ta fram och implementera nivaer for 2021-2023 | CA

robusthet och resiliens inom regionens verksamheter med fokus pa fastighets- och
materialférsoérjningsomradet. Under 2021 ta fram riktlinje for robusthet.

(RS2) Arbeta med sténdiga forbattringar genom att t. ex. genomféra processéversyner pa utvalda | 2021 CE
processer med stor forbattringspotential.

(RS3) Utveckla verksamheten inom Regionkontoret med férandrade arbetssatt och digitalisering 2021 -2023 | Respektive

bl. a. genom att forenkla, effektivisera, prioritera och digitalisera administrativa floden. Under CD och VC

2021 infora nytt IT-stod for dokument- och arendehantering.

(RS4) Redovisa effekthemtagning i prioriterade utvecklingsprojekt inom regionkontoret. 2021 Berorda
CD och VC

(RS5) Tydliggora struktur for regionens styrande dokument. Q12021 CE

(1) Fortsatta harmonisera pensionsmedelsportféljen mot Agenda 2030/de globala malen inom 2021-2021 CE

ramen for finanssamarbete med Sérmland och Orebro

(1) Utveckla forvaltningens grunduppdrag med fokus pa 6kad tydlighet vad géller férhallandet 2021-2023 Respektive

mellan den styrande och den stédjande rollen. CD och VC

(1) Genomféra en dversyn av drendehanteringsprocessen/beredningsprocessen med syfte att 6ka | 2021-09 CA

effektivitet och tydlighet.

Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare

(22) Under 2021 ta fram regiondévergripande ramverk och tydliggora forutsattningarna for 2021-2023 CHR
regionens verksamheter vad giller arbetet med att erbjuda sysselsattning till personer som star
utanfér arbetsmarknaden.

(23) Sakerstalla insatser for att forbattra forutsattningarna for chefs- och ledaruppdraget i 2021 CHR
regionen.
(24) | samverkan med forvaltningarna sakerstalla att regionens utbildningsuppdrag tydliggors 2021 CIFU

samt att verksamheterna prioriterar utbildningsuppdraget i sitt utvecklings- och
kompetensforsorjningsarbete.

(25) Genomfora insatser for att forbattra forutsattningarna for regionkontoret att na en lag och 2021-2023 CHR

stabil sjukfranvaro som understiger 3,7%.

(27) Ta fram ett styrdokument for vidareutveckling av regionens personal- och arbetsgivarpolitik. 2021 CHR

(RS6) Regionhalsan ska hantera Covideffekter avseende psykisk ohalsa hos regionens 2021-2023 Regionhdlsan
medarbetare.

Utfardad av: Jan HaIIberg Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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(1) Inventera tankbara arbetsmojligheter f6r personer som star utanfor arbetsmarknaden med 2021 Respektive
malsattning att under 2021 kunna ta emot personer i nagon av férvaltningens verksamheter. CD och VC
(I) Genomfora sarskilda insatser for att starka forvaltningens chefer i sitt ledarskap. 2021-2023 Respektive

CD och VC
(1) Arbeta med kompetensforsorjningsplanering. 2021-2023 Respektive

CD och VC
(1) Satta fokus pa arbetsmiljo och hdlsoframjande arbetsplatser. Under 2021 sarskilt fokus pa att 2021-2023 Respektive
fanga upp halsoeffekter av covid-pandemin. De verksamheter som har behov ska ta fram CD och VC
handlingsplaner for att minska sjukskrivningarna.
En stark och uthallig ekonomi
(29/RS7) Ta fram en strukturmodell for fordelning av arliga ramjusteringar. 2021 CE
(30) Utveckla redovisning och utvardering av riktade statsbidrag. 2021 CE
(RS8) Under 2021 ska utvardering goras av forskningsfonden samt genomlysa icke anvdnda 2021 CIFU och CE
forskningsmedel.
Genomfora atgarder enligt ekonomi i balans 2021-2023 Respektive CD

5 EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR

5.1 Ersattningar

Verksamheter inom denna forvaltning ar till storsta delen ramfinansierade med

undantag foér Utbildningsenheten, Regionhalsan, Ekonomi- och HR-st6d,

skanningscentralen samt till viss del forbattringsledare och ledningssystemet.

Fullmaktige har beslutat om foljande ram for Regionkontoret:

218,9 miljoner kronor for 2021
222,5 miljoner kronor for 2022
227,1 miljoner kronor fér 2023

Denna ersattning utges som regionersattning med 1/12 per manad.

Forvaltningens ramar har under perioden 2020-2022, utifran 2019 ars nivaer,
reducerats med totalt 6 % enligt ekonomi i balans. Reduceringen ar fordelad med 4%
2020, ytterligare 1% 2021 och darefter ytterligare 1% 2022. Atgérder har arbetats in i
verksamheternas budgetar for att hantera ramsankningen samt den sedan tidigare

beslutade icke-upprakningen av ramarna.

5.1.1 Beslutade ersdittningar ur regionstyrelsens anslag

Enligt verenskommelse budgeterar férvaltningen nedanstaende medel fran RS

anslag.

e Post doc -tjanster (somatik) 2,0 mkr

e Omstallning och kompetensutveckling 25 mkr
e Personalpolitiska medel 4 mkr

e God och nara vard, Vardens medarbetare, 5 mkr
e  Forsknings- och innovationsstrategi 5,0 mkr
e  Civilt forsvar 1,3 mkr

e Rehabilitering medarbetare 1,0 mkr

Utfardad av: Jan HaIIberg Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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5.1.2

Férdelningen av ersdttningen inom férvaltningen

Nedan redovisas hur regionersattningen pa 218,9 miljoner har férdelats inom

forvaltningen.

Centrumbildning, belopp i miljoner kronor Ram 2020 | Ram 2021
Centrum for administration 52,8 52,6
Centrum fér kommunikation 17,7 17,6
Centrum for ekonomi 26,9 26,8
Centrum for HR 26,9 29,2
Centrum for forskning, innovation och utveckling 47,8 45,0
Regiondirektorens stab 48,9 47,7
Summa Regionkontoret 221,0 218,9

5.1.3

Ramféréndring jamfért med féregdende drs ram

Tabellen nedan visar forandringar av ramen jamfort med foregdende ars ram.

Ramfoérandringar i miljoner kronor 2021 2022
Reducering ram till foljd av EIB -2,7 -1,3
Reducering ram 3 studierektorer till HSF -1,9
Okning ram vard- och omsorgscollege frdn RUF 0,5
Reducering ram 25% AT-chef till HSF -0,3
Okning ram PTP-studierektor fran HSF 0,5
Reducering ram 1,0 tjanst kunskapsstyrning till HSF -0,9
Reglering ny tjanstekatalog IT (fordelning) 0,2
Okning ram férsakring Willis 0,2
Okning 2 st HR strateger fran HSF 2,3
Reducering HR chef (del av) till RUF -0,2
Okning ram avtal sjukhusbiblioteket fran HSF 0,2
LPIK upprakning 4,8
Summa 2,1 3,5

5.2 Intdktsfinansierade verksamheter

Tabellen nedan visar prisforandring i procent, pris- och volymférandring samt total
berdaknad intakt for intaktsfinansierade verksamheter.

Verksamhet Prisfor- | Prisfor- Volym- Total
andringi | dndring | forandring beraknad

procent i mkr i mkr | intdkt i mkr

Ekonomistod 0% 0 -3,5 39,5
HR Stod 2,3% 0,6 0,6 26,3
Utbildningsenheten 0% 0 0 14,1
Regionhalsan 0% 0 0,2 14,2
Skanningscentralen 0% 0 0,01 1,4
Centrala journalutlamningen 0% 0 0,5 5,6
Summa 0,6 -2,2 101,1

Utfardad av: Jan Hallberg

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.3 Resultatreglering
Centrum for klinisk forskning har en modell dar éverskott fran forskning
resultatregleras. Overskottet hamtas &rligen ur RS anslag.

54 Investeringar

Inventarier och utrustning: Forvaltningens planeringsramar for inventarier och
utrustning uppgar till 0,7 miljoner kronor ar 2021, 0,7 miljoner kronor 2022 och 0,7
miljoner kronor 2023. Nedan framgar storre planerade investeringar ar 2021 samt
forvantad effekt av dessa.

Storre Ny- eller Orsak** Investerings- | Forvantad effekt
investeringar* | reinvestering belopp (mkr)

Traningsut- Reinvestering | Haveririsk | 0,150 Lagre reparations-
rustning till kostnader samt 6kad
Halsolyftet sdkerhet for anvandarna.
Simulerings- Reinvestering | Haveririsk | 0,250 Uppréatthalla och férdjupa
docka SimMan vard-personalens

ALS kunskaper

* Specifikation: storre dn 0,1 mkr
**Qrsak enligt klassificering i investeringsverktyget Softpro

5.5 Budget
Nedan framgar forvaltningens budget i miljoner kronor.

Budget 2020 | Budget 2021
Forsaljning av tjanster 123,1 116,1
Regionersattning 221,0 218,9
RS anslag 35,6 8,9
Erhallna bidrag 10,3 10,1
Ovriga intékter 33,8 26,5
Summa intakter 423,8 380,5
Personalkostnader -214,7 -218,0
Inhyrd personal -0,6 -0,4
Ldmnade bidrag -22,7 -210
Lokal- och fastighetskostnader -17,6 -17,4
IT-konsulttjanster -18,1 -18,1
IT-drift -5,4 -5,9
Tele och post -4,2 -3,1
Konsultarvoden -41,6 -5,1
Avskrivningar -1,0 -1,0
Ovriga verksamhetskostnader -97,9 -90,5
Summa kostnader -423,8 -380,5
Resultat: 0,0 0,0

Utfirdad av: Jan Hallberg Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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6 INTERN KONTROLL

Forvaltningens kontrollomraden framgar i sammanstallningen nedan.

Kontrollomrade

Kontrollmal

Kontrollmoment

Vasentlighet och
riskbedémning

I6neutbetalningar

har kontrollerats och signerats av
ansvarig chef i systemet

utanordningslistan i Heroma.

Brandskydd Efterlevnad av lag/rutin/ Kontroll av att lag/rutin/ instruktion f6r Mycket
instruktion for brandskydd. brandskydd foljs. allvarlig/mojlig

Bisyssla Efterlevnad av riktlinje for Kontroll av att bisyssla hanteras enligt faststalld kdnnbar/moijlig
bisyssla. riktlinje

Kontroll av Att utanordningslistan i Heroma Kontroll av att signering sker av Allvarlig/maéjlig

Arvoden exklusive
fortroendevalda

Att beslut fattas av behorig och
att redo-visning sker pa ratt
konto

Kontroll av att beslut fattas av behorigperson
och att utbetalningen ar ratt konterad, dvs att
det avser arvode

Kannbar/mojlig

Makulering av

Att attest sker av

Stickprovskontroll av att makulering av fakturor

Kannbar/majlig

kundfakturor behorig person sker efter attest av behorig person
7 FORVALTNINGSSPECIFIKA MAL MED INDIKATORER OCH MALVARDE

Malvirde 2021 | Nulige 2020 Redovisas |

| Indikator

No6jda invanare i en attraktiv region
Kunder inom regionen ska vara néjda
med tjanster inom HR och ekonomi
En god och jamlik halsa | | | | ||

En effektiv verksamhet av god kvalitet |

NKI (N&jd kundindex) >75 - A

Minskad miljopaverkan Andel medarbetare inom Regionkontoret som >90 - A
genomgatt e-utbildningen ”Grundldggande
miljéutbildning”.
Antalet korda mil med egen bil i tjdnsten ska minska. Minska jamfort - A
med 2019
Hallbarhet Andel av forvaltat kapital i pensionsmedelsportféljen Ma3lvarde tas - A
som aterrapporteras av fondforvaltare enligt de fram
globala malen/Agenda 2030
Sakerhet Andel medarbetare inom Regionkontoret som
genomgatt e-utbildningen ”Informations-sikerhet >90
fér medarbetare”

Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare

RK ska vara en attraktiv arbetsgivare HME-index >78 76,6 A
Sjukfranvaro <3,7% 43 % M, D, A
Prestationsniva >72 71,2 A
Personalrorlighet - Nytt basvarde A

2020

Lépande uppféljning Antal rehabiliteringsarenden M
Antal arbetsmiljoavvikelser totalt M
Antal specifika arbetsmiljoavvikelser (hot/vald) M

En stark och uthallig ekonomi

Verksamheten ska bedrivas inom Prognos/ekonomiskt resultat 0 mkr Prognos okt: M, D, A

given ram/faststalld budget

Lépande uppféljning Antal arbetade timmar M

Utfirdad av: Jan Hallberg

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Indikator
Periodresultat och helarsprognos M
Utfall jamfort med foregaende ar M
Helarsprognos jamfoért med budget M
M
M

Kostnader for anstalld och inhyrd personal
Investeringar

8 INTERN REFERENS
Denna forvaltningsplan ar beslutad av xx 20xx-xx-xx, § xxx

Diarienummer: LTV XXXXXXX

9 UNDERSKRIFTER

Denna forvaltningsplan har upprattats i tva exemplar, varefter forvaltningsplanen
undertecknats och férdelats med ett exemplar till vardera part.

Vasteras [Skriv datum] Vasteras [Skriv datum]
Region Vastmanland Regionkontoret
Denise Nordstrom Anders Ahlund

Utfardad av: Jan Hallberg Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:



