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1 FORVALTNINGSDIREKTORENS SAMMANFATTANDE KOMMENTAR

1.1 Overgripande

Arets forsta manader praglades av inférandet av ny hilso- och sjukvardsorganisation,
tillganglighetssatsningar, uppstart av projekt kring Nara vard. Under tertial 2 har
inriktningen varit pa aktiviteter kring alla delar i verksamheten som rér pandemin och
Covid-19. Den globala pandemin har fortsattatt under tertial 2 paverka sjukvarden
globalt pa ett satt ingen kunnat forutse. Under andra tertialet var det nodvandigt att
ha fokus pa att klara sommaren med de forutsattningar som COVID19 innebar och
den kunskap och erfarenhet som kunnat tas tillvara under pandemins forsta
manader. En av erfarenheterna har globalt varit att det ar valdigt svart att férutsaga
smittspridningens omfattning. Kunskapen kring behandling av COVID-sjuka har dock
succesivt okat under hela planperioden. Atgarder har ocksa vidtagits for att starta
upp provtagning och smittsparning. Efter sommaren ar nu fokus pa att bygga upp en
kapacitet for att mer langsiktigt kunna behandla COVID-sjuka utan att det innebar
undantrangning av annan nodvandig vard. Samtidigt planeras for att under
kommande manader kunna erbjuda behandling av de patienter som fatt sin
operationer framskjutna.

Kvalitet Under arets forsta atta manader har pandemin inneburit en
omprioritering av utvecklingsaktiviteter, dar vissa projekt har pausats,
andra skyndats pa och nya har tillkommit akut.

En sammanfattning av Halso-och sjukvardsrapporten — tidigare 6ppna
jamforelser (OJ) visar att Vastmanland har en god kvalitet savl
medicinskt som omvardnadsmassigt. Resultaten av jamforelserna
framst i relation till sjukvardsregionen &r bra. Det finns ett antal
forbattringsomraden. Senare under hosten kommer ytterligare en
Halso- och sjukvardsrapport dar effekten av covid kan ses, framst
gallande tillganglighet.

Covid-19-pandemin har med all tydlighet ytterligare satt fokus pa
vikten av féljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler (BHK).
Sarskilt gladjande ar minskningen av trycksar i Region Vastmanland,
fran 15,3 % till 7,3 % och andelen sjukhusforvarvade trycksar har i
regionen minskat fran 11,1 % till 4,0 % sedan 2019. En ovéantad positiv
effekt av pandemin har varit att antibiotikaforskrivningen sjunkit i
samtliga regioner, sa dven i Region Vastmanland.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Produktion  Aret borjade med en stabil och fortsatt hog tillgénglighet gillande
vardgarantins 90 dagar for nybesdk och operationer samt medicinsk
beddmning i primarvarden. Fran mitten pa mars har produktion och
tillgdnglighet minskat med anledning av epidemin. Under sommaren
har produktionen i stora drag kunnat bedrivas enligt den reducering
som normalt alltid sker. Fysiska besok har fortsatt kunnat ersattas av
telefonsamtal och digitala videobesdk. Inom medicinsk diagnostik har
produktionsvolymerna for ordinarie undersdokningar minskat inom
samtliga verksamhetsomraden som en f6ljd av Coronapandemin.

Medarbetare Medarbetare och verksamhet har visat stor flexibilitet och lojalitet i
samband med de omstallningar som de med kort varsel nodgats
gora, och som till stora delar fortsatt dven under sommaren. Det ar
vasentligt att fokusera pa personalens uthallighet framgent.
Sjukfranvaron var initialt 13g. | samband med epidemin 6kade den
fram till och med juni. Vi ser for juli-augusti en nedgang av sjuktalen.
Inhyrning av personal har fortsatt varit I1ag dven under sommaren jmf
fg ar.

Ekonomi Forvaltningen redovisar en kraftigt forbattrad prognos jmf med
deldrsrapport 1. Det ar till stora delar ett resultat av de statliga
ersattningar som regionen och forvaltningen erhaller kopplat till
rapporterade COVID-kostnader, ersattning for provtagning samt
erhallande av statsbidrag for Kémiljarden.

1.2 CORONA-analys

Fram till borjan av september har ca 2 800 vastmanlanningar konfirmerats
infekterade med covid-19. Totalt har 510 patienter vardats pa sjukhus, 55 inom
intensivvard och 182 har avlidit med bekraftad eller misstankt Covid-19.

En omfattande férandring av vardutbudet har skett i borjan av pandemin for att
snabbt kunna varda ett stort antal smittsamma och svart sjuka patienter. Detta har
inneburit att mottagningsbesok for vard som kunnat ansta i bérjan av pandemin
skots fram.

Sedan borjan av augusti har mottagningarna ater igen fullt 6ppet och samtliga
screeningprogram som initialt bromsats ar nu aterstartade. Den kirurgiska elektiva
produktionen har annu inte kunnat startats i nagon stérre omfattning och
fortfarande opereras det ca 150 farre ingrepp dn under normal drift. Den totala
operationskapaciteten kommer fran och med vecka 41, om inte smittlaget i lanet
forandras, att na pre covid-nivaer gallande dagkirurgi. Inom slutenvardskirurgin
kommer kapaciteten under hosten att na ca 75 % av nivaerna innan pandemin.

Pandemin har sedan mitten av juli belastat slutenvarden i mindre omfattning.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Enheten Smittskydd och Vardhygien har under perioden haft fullt fokus pa arbetet pa
covid-19. Enheten har engagerats i ett mycket omfattande kommunikativt arbete.
Under pandemins forlopp har det generellt varit latt att fa acceptans for successivt
forandrade vardhygieniska rutiner i takt med Folkhdlsomyndighetens uppdaterade
rekommendationer. Under varen noterades att fallen av influensa och
vinterkrdksjuka upphérde momentant nar de allmanna corona-rekommendationerna
infordes under mars. Antibiotikaférskrivningen har sjunkit patagligt i lanet liksom i
riket. Den minskade med 10 procent under tolvmanadersperioden t o m juli jamfort
med samma period ett ar tidigare

Enheten for varddigitalisering har avlastat 1177 Vardguiden genom att starta en
Digital radgivningsmottagning for anamnes, triagering och chatt.

Vardgarantienheten har sedan mars stallt om till att enbart arbeta med att kontakta
alla pavisade Covid-19 patienter. Enheten kommer dven under hosten bista
Infektionsklinikens smittsparningsenhet.

Priméarvarden har haft fokus pa aldres halso-och sjukvard. Antalet hembesok i eget
boende har 6kat, men ocksa antalet kvalificerade medicinska telefonkonsultationer,
samt aktiviteter fran mobil familjeldkare. Primarvarden har deltagit i PCR-provtagning
for invanare som inte bokat via 1177.

For Laboratoriemedicin har pandemin inneburit 6kad efterfragan av
laboratoriemedicinsks service. Foér andra delar av Laboratoriemedicin har pandemin
inneburit en kraftig minskning av efterfragan framst orsakad av den omstallning av
sjukvarden som skett inom regionen.

Pa Fysiologkliniken har vantetiderna har 6kat under radande pandemi.
Fysiologkliniken i kommer av den anledningen att ha ett antal kvdllsmottagningar
under hosten for att minska de kéer som skapats. Produktionen och inflédet av
remisser har minskat under pandemin.

For Rontgenkliniken har pandemin inneburit en minskad produktion da ett stort antal
patienter inte kallats samt da det elektiva remissinflodet minskat kraftigt. Arbetet
med att utféra diagnostik tagit betydligt langre tid utifran nya rutiner med
skyddsutrustning och stadning.

Mammografiscreeningen har under ett antal veckor pausats. Att arbeta bort kén
kommer att nagot langre tid pga personalvakanser.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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13 Utmaningar

Det ar inte troligt att sjukdomen covid-19 kommer att forsvinna innan ett effektivt
och brett distribuerat vaccin finns tillgangligt. Detta innebér att uppdraget att varda
patienter infekterade med Covid-19 inom 6verskadlig framtid kommer att kvarsta,
vilket for regionen betyder ett storre atagande. Strategier for att hantera detta ar
under utveckling och bygger pa:

- Utveckling av samarbetsformerna mellan de angransande regionerna
- Enforflyttning mot 6kad integrering mellan kommun/region
- Optimerad produktionsprocess.

For att undvika en snabb kostnadseskalering, kan olika driftformer 6vervagas for
delar av verksamheten samt for att skapa en majlighet att styra de stora
patientstrommarna.

| nartid ar utmaningen att bygga upp kapacitet for att mota den 6kade efterfragan
pa provtagning, bade PCR och serologi. Detta ska ske samtidigt som aterstart av
ordinarie verksamhet pagar.

Mer langsiktigt ar en utmaning att skapa en gemensam malbild for vad Néara vard
innebdr i Vastmanland. Den positiva utvecklingen av samverkan mellan kommun och
region under pandemin ska bibehallas och utvecklas. En gemensam ledningsstruktur
for omstéallningsarbetet mot Nara vard etableras under hosten dar bade region och
kommun deltar i 6vergripande styrgrupp. | nasta fas behover dven invanarna
involveras.

Ytterligare en utmaning ar den forvantade 6kningen av psykisk ohélsa i sparen av
pandemin. Den &r svar att forutsaga vad galler saval omfattning som tidsperspektiv.
Regionen genomfor just nu en vetenskaplig studie dar dldre invanare med
nedstamdhetsproblematik pga isolering far maojlighet att delta for att utvardera
psykologisk behandling via telefon

| anslutning till denna rapport presenteras en Atgéardsplan som utlovats till delar 1
men pga corona skots upp till delar 2. | anslutning till denna presenteras dven en mer
langsiktig utvecklingsplan, med fokus pa forflyttningen mot Néara vard.

Utifran kostnadslage och kostnadsutveckling ar halso- och sjukvarden i Region
Vastmanland i ett relativt gott ldge jamfort med branschen i stort i landet. Det finns
dock en ekonomisk press pa alla regioner, inkl var egen, som maste hanteras
langsiktigt.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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RAPPORTERING — ATGARDER ENLIGT FORVALTNINGSPLANEN

2
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Atgird

Helars-
prognos
trafikljus

Kommentar

Néjda invanare i en attraktiv region

1. Informationsinsatser riktade till patienter/narstaende om samordnad
individuell plan (SIP)

Ny instruktion framtagen avseende
kommunikation samverkan vid
utskrivning medicinsk ansvars-fordelning.
Fortldpande uppfoljningsarbete med
sarskilt fokus pa kallelse till SIP inom 3
dagar i priméarvarden.

1. Framtagande av en handlingsplan fér implementering (inkl. nuldges
analys) av patientkontrakt

Troligtvis kommer handlingsplanen att vara
fardig till arsskiftet

En god och jamlik halsa

1-3. Utveckla nya former av samverkan mellan framst priméarvard och
kommunal hélso- och sjukvard inklusive sjukdomsforebyggande insatser i
samarbete med Kompetenscentrum fér Halsa (KCH)

Pagdende. Program Nara Vard framtaget.
Utvecklingsinsatser pagar.

3. Samverkan for dem med storst vardbehov

Ny instruktion framtagen avseende
kommunikation

samverkan vid utskrivning medicinsk
ansvars-fordelning.

Fortldpande uppféljningsarbete med
sarskilt fokus pa

kallelse till SIP inom 3 dagar i
primarvarden.

4. Analys av resultat och framtagande av atgardsforslag gallande ledtider
inom cancervarden

Verksamheterna har lyckats bibehalla
ledtiderna inom cancervarden trots
covid-19. Mindre differenser finns inom
nagra diagnoser men matningen visar
bara resultat mellan delar 1 och 2 och
kan med battre sdkerhet analyseras pa
arsbasis.

5. Processoversyn psykisk ohalsa hos barn och unga samt unga vuxna

Pagdende processoversyn. Kartldggningsfas
pagar tillsammans med kommunerna.
Berdknas klar hosten 2020.

5. Inférande av triagemottagning pa Barn- och ungdomspsykiatrin for att
forbattra tillgangligheten

Klart, start 3/2 2020

5. Projekt Essensmottagning paborjas — Teambaserad samverkan kring
barn 0-5,5 ar med utvecklingsavvikelser

Planerad start november 2020

6.Fortsatta utveckla samverkan med Centrum for innovation, forskning
och utbildning

@ & & o

Forslag till ny forskningsstrategi ar
framtagen tillsammans med olika
samverkansparter. Den férvantas bli
beslutad fore For arsskiftet.

7. Planera for ett inforande av tarmcancerscreening

Vantar pa gemensamt avtal fran
Regionalt cancercenter Stockholm.
Planen &r effektuera i samverkan med
ovriga regioner

Anders Ahlgren
Hakan Wittgren

Utfardad av:
Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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En effektiv verksamhet av god kvalitet

Vissa aktiviteter har pausats medan andra har
1. Verka for att mal och aktiviteter i forvaltningens handlingsplan O fatt en extra skjuts framat. Arbetet med att ta
for digitalisering realiseras fram en reviderad handlingsplan fér perioden
2021-2024 kommer att inledas under hésten.

Den nya mer samlade halso- och sjukvardsorganisationen har
under pandemin visat sig ha stora fordelar, exempelvis
gédllande samverkan mellan enheter inom den medicinska
staben. Till denna delarsrapport finns en
organisationsutvecklingsplan som tar upp forflyttning mot
Néra vard under kommande planperiod, men ocksa innebar
vissa justering av befintlig HS-organisation baserat pa
erfarenheter som dragits under aret, som trader ikraft fran 1
jan 2021

2. Uppbyggnad av ny hélso- och sjukvardsorganisation. Verkstalla O
utvecklingsplan utifran program Nara vard

Verksamheten ar anpassad for att separera infekterade fran
icke infekterade patienter. Oversyn av traumaorganisationen
planerad senare i host. En satsning sker pa att 6ka den
3. Resurs- och produktionsplanering kirurgiska kapaciteten. En samlokalisering av olika

O verksamheter kommer ge en 6kad effektivitet och béattre
vard. Nytt resursplaneringsverktyg kommer inforskaffas som
komplement till Adacta

En arbetsgrupp ar etablerad och kontaktperson gentemot
SKR samt det nationella natverket ar introducerad. | arbetet
involveras 6verenskommelserna om god och nara vard och
personcentrerade och sammanhallna vardférlopp. Under
varen paborjades en gemensam strategi och tidplan i halso-
och sjukvardsledningen som ska leda till en handlingsplan.
Med anledning av covid-19 har handlingsplanen forsenats,
den férvéntas vara fardig under hosten 2020.

4. Personcentrerat arbetssatt

@

Aktiviteten utgatt men ingar i BUP-start som

5. Inférande av ADHD-snabbspar startade 3/2 2020.

Arbetet med implementering av
personcentrerade och sammanhallna
vardfoérlopp anpassas efter covid-19:s paverkan
pa vardsystemet. Viss planering har dock kunnat
genomforas.

5. Sakerstalla implementering av standardiserade vardférlopp for
sjukdomar som inte ar cancer

6. Deltagande i regionovergripande projekt kring material och
inkop

Detta arbete har pausats under pandemin och innan dess pga
problemen med varuférsérjningen under host/vinter 2019-2020

Deltar i arbetet pa 6vergripande niva, arbetet

6. Implementering av minskningslista (miljoprogram) har férsenats pga pandemin

Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare

1. Samverkan med HR i forkommande fall, gallande inventering om
vilka mojligheter som finns till sysselsattning

Samarbete sker regiondvergripande

Veckoslutstjansterna dr implementerade inom akutsjukvard
och pagaende inom Nara vard. Dock har veckoslutstjanster
inte kunnat erbjudas sedan april d@ SFHS-schema inférdes. |
samband med att ordinarie schemaplanering aterinférs under
v.40 erbjuds aterigen veckoslutstjanster

2. Fortsatta implementering av veckosluttjanster och halsosamma
arbetstider

Pagdende. Historiskt laga siffror gallande sjukskoterskor
och sjunkande géllande ldkare. Se dven avsnitt 3.1.5 och
4.4.2 i denna rapport

3. Fortsatt arbete med oberoende av externt inhyrd personal

Omstallning till Nara vard pagar. En gemensam
projektorganisation ar under framtagande

O |O0| O |0 90 @ |O

4. Samverkanspartners inom Nara vard inbjuds till planerade

projekt tillsammans med
samverkanspartners/uppdragstagare
Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av: Hakan Wittgren
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5. Sakerstalla en chefsstruktur som &r tydlig utifran uppdrag, ansvar
och mandat.

@

Arbetet ar pausat pga pandemin. Kommer att starta upp senare
i host. Arbetet med chefsstruktur &r ocksa lyft i Atgardsplan (
punkt 4) som presenteras i anslutning till denna rapport

6. Verka for att det finns ett rimligt antal utbildningsplatser i
forhallande till behovet av kompetensforsorjning over tid

@

Foljer lagd plan

En stark och uthallig ekonomi

1. Aktivt folja upp och stédja genomférandet av beslutade atgarder
i Ekonomi i balans samt tidigare beslutat atgardsprogram (se
Avsnitt 4 ekonomisk uppféljning)

Ekonomi i balans pagar i den dagliga
verksamheten. Lagre intensitet under varen i
och med fokus pa pandemin

2.Ta fram en atgardsplan for ekonomi i balans, i enlighet med

Atgardsplan och organisationsutvecklingsplan
presenteras i separata dokument, kopplat till

inriktning som beskrivs i avsnitt 5.10 i Férvaltningsplanen .
inriktning Vs tavsni trorvaitningsp denna delarsrapport

Fortsatta uppféljningar med Adacta
personalplaneringssystem som grund. Tydligare
redovisning av personalresurser i klinikernas
Budget och verksamhetsplanering infor 2021.
Anvisningar och mallar ar framtagna

3. Forbattra ekonomisk uppfoéljning av bemanningskostnader
kopplat till personalplanering och atgardsprogram

O @0

Delvis som underlag till budgetfordelning.

4. Utveckla KPP som ett stdd av analys av produktion kopplat till O Analys av saval ekonomi som produktivitet sker
ekonomi pa forvaltningsniva och vissa kliniker
Omvaérldsbevakning med jamforbara sjukhus.

2.1 Uppdrag fran regionfullmiktige

2.1.1 Forflyttning mot Néra vard

Flera av de utvecklingsuppdrag som omrade Nara vard har identifierat har under
pandemin blivit omsatta i konkret handling som nédvéndiga atgarder under
pandemin for att erbjuda vard pa ratt vardniva. Nedan féljer nagra aktiviteter

e Regelbundna samverkansmoéten med kommunerna i lanets fyra noder.

o Utdkad mobil verksamhet utgaende fran alla vardcentraler dagtid vardagar.
Dessa enheter uppmanades att arbetat med utdkat stéd till kommunala
boenden, SABO, LSS-boenden, hemsjukvardspatienter och dven fler hembesék
till riskgrupper.

e Utokad mobil familjeldkarverksamhet (MFLE) jourtid och helger.

e AH-teamet pa palliativa enheten har fatt ett utokat uppdrag. Avancerad
Sjukvard i hemmet (ASIH) har utvecklats dar PAL-ansvar finns kvar i
specialistvarden.

e Sjukvardsradgivningen 1177 ar en viktig del av hela sjukvardssystemet. For att
kunna hantera de kraftigt 6kade medelsvarstiderna initialt under
Covidpandemin finns nu en extra insatt Covidlinje for att minska svarstiden.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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2.1.2

Digitalisering

Digitaliseringen har fatt en rejal skjuts framat pga pandemin. Nagra urval:

Digitala vardmoten har okat kraftigt, fran 357 videobesok under hela 2019
till 4821 under perioden januari-augusti 2020. Manga kliniker och
mottagningar anvander nu tjansten for de situationer dar ett fysiskt besok
inte ar nédvandigt. Reumatologkliniken, Vuxenpsykiatrin och Barn- &
ungdomshalsan utmarker sig som sarskilt flitiga anvandare.

Digitala radgivningsmottagningen: Anamnes, triagering och chatt. Under
pandemins borjan 6kade belastningen pa 1177 Vardguiden pa telefon
kraftigt. For att avlasta och 6ka tillgangligheten startade vi pa endast 5 veckor
upp den Digitala radgivningsmottagningen, dar invanaren via ett digitalt
verktyg sjalv far borja beskriva sina besvar. Problemet kartldggs och en
automatiserad bedémning gors, som kan salla ut de allvarligaste respektive
de lindrigaste problemen och ge anpassade egenvardsrad. Via verktyget kan
invanaren dven chatta med en sjukskoterska. Om sa kravs for bedomningen,
kan rost- eller videosamtal initieras direkt. Invanaren kan ocksa skicka in
bilder kopplat till sitt problem. Verksamheten och funktionerna pa DRM fors
nu over till ordinarie verksamhet pa 1177 Vardguiden pa telefon. Verktyget
anvands nu ocksa for att kunna erbjuda chatt pa Ungdomsmottagningen.

Egen provtagning. For att kunna hantera provtagning for Covid19 anvands
tjansten Egen provtagning via 1177, dar invanaren sjalv bestéller, bokar tid
for provtagning och far svar pa Covid-test. Det skulle varit oerhort
resurskrdvande att hantera detta manuellt. Integrationer har gjorts sa att
provsvaren ocksa automatiskt hamnar i Cosmic.

Automatisering av smittskyddsanmalan. Via en |6sning i journalsystemet
Cosmic kan en smittskyddsanmalan goéras delvis automatiserad, vilket har
sparat mycket tid for vardgarantienheten som under pandemin haft ansvar
for detta.

Taligenkdnning. Pilot har genomforts av taligenkanningsverktyg. Det finns
stor potential i detta, sarskilt tidsbesparande kan det vara for yrkesgrupper
som idag skriver sina anteckningar sjdlva som sjukskoterskor och
fysioterapeuter. For ldkarna ar intrycket mer blandat, da deras diktat ofta
innehaller registreringar och bokningar som inte kan hanteras av en ren
taligenkanningsfunktion annu.

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren
Hakan Wittgren

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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e Digitala méten och samarbetsytor. | princip alla verksamheter har haft nytta
av de mojligheter till digitala moten och samarbetsytor som erbjuds via
Microsoft Teams. Det har avsevart underlattat ledning, styrning och
planering under pandemin. Manga som tidigare inte anvande dessa verktyg,
har ocksa blivit vana anvandare.

e Symfoni — ett nytt administrativt tandvardssystem

Den 26 augusti infordes ett nytt webbaserat administrativt digitalt system for
all hantering av tandvard som regionen ansvarar for och ersatter. Systemet
ger korrekt information till vardgivare som utfor tandvard vilket leder till att
invanarna far det tandvardsstdd de bedémts ha ratt till

3 VERKSAMHETSUPPFOLINING UTIFRAN MAL, INDIKATORER OCH LOPANDE UPPFOLINING
3.1 Kommentarer till indikatorer per malomrade exkl Stark och uthallig
ekonomi
3.1.1 Malomrade: Nojda invanare i en attraktiv region

Under varen 2020 har nationella patientenkat matningen inom somatiskt vard
skjutits fram och SVF-cancer pausats pa grund av covid-19 pandemin, enkéater
kommer ater att borja skickas ut under hosten 2020.

De senaste resultaten som finns att tillga fran nationell patientenkat ar fran SVF-
cancervarden dér resultaten for 2019 totalt publicerades i mars 2020. For region
Vastmanland ser resultatet inom omradet respekt och bemaotande bra ut och ligger i
paritet med riket.

Maldokumentet Framtidens hélso- och sjukvard beskriver fyra fokusomraden. Under
perioden har en forflyttning framat inom flertalet av omradena skett. Framférallt har
utveckling skett inom arbetet med nyttjandet av ny digital teknik och forflyttning till
dppna vardformer. Aven samarbete och samverkan sdvil internt mellan kliniker som
externt med framforallt regionens kommuner har utvecklats och fatt extra fart under
pandemin. Detta ger goda férhoppningar om att det fortsatta arbetet mot en Nara
vard kommer att intensifieras.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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3.1.2

Malomrade: En god och jamlik hélsa

Tackningsgrad mammografi, malvarde 85%

Nar det géller foljsamhet till screeningsprogram kan omrade medicinsk diagnostik
redovisa tackningsgrad mammografi utfort i forhallande till kallade ack aug ar 73%
och malvarde 85%.

Tackningsgrad aortascreening, malvarde 85 %

Aortascreening pagick fram till 12 mars, da Karlkirurgiska kliniken flyttade pa grund
av covidvard. Foljsamheten var sa langt 89 %. Planerad uppstart av screening till
vecka 41, med malet att erbjuda alla 65-aringar tid under 2020.

Tackningsgrad cellprov, malvarde 85%

Tackningsgraden ar ej relevant att mata just nu med tanke pa att gynekologisk
cellprovtagning har varit pausad under delar av pandemin. Verksamheten &r nu
ateruppstartad och vid arsbokslut kan vi fa fram en mer korrekt tackningsgrad.

3.1.3 Malomrade: En effektiv verksamhet av god kvalitet exkl tillgdnglighet , se
avsnitt3.1.4
Mal Indikator Malvarde Utfall
perioden
Verksamheten/varden ska Nyttjande av e-tjanster/antal 60% 73%
bedrivas pa ratt niva anslutna invanare
Andel oplanerade aterinskrivningar 13% 16% Nara
inom 30 dagar for patienter 65 ar Vard
och aldre 20%
Akutsjukvard
Priméarvardens kostnadsandel av 18% Ar
samtlig hélso- och sjukvard (i
Kolada)
Okad produktivitet inom somatisk Okningstakt av kostnad/DRG-poang | Under lanssjukvardsgruppens Ar
slutenvard inom somatisk slutenvard 6kningstakt
Lépande f5linin Se avsnitt 3.1.1 och avsnitt 3.1.2
p upproljning nedan

Kommentarer till mdlindikatorer
- Nyttjande av e-tjdinster/antal anslutna invdnare

Tom sista augusti hade 73% av vara invanare i Vastmanland invanarkonto for 1177
vardguidens e-tjanster, vilket ar en 6kning jamfort med foregaende ar. Malvardet har
overtraffats.

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren
Hakan Wittgren

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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- Aterinléggning inom 30 dagar
e Totalt inom omrade Nara vard har 16% oplanerade aterinlaggningar inom 30
dagar. Totalt sett nas inte malvardet pa 13%. Det varierar dock mellan
verksamheterna dar Medicinkliniken i Sala (4%) och Vuxenpsykiatrin (11%)
ligger under malvardet vilket ar gladjande.

e Totalt inom omrade Akutsjukvard har 20% oplanerade aterinldggningar inom
30 dagar. Minskat patientflode och tillgang pa vardplatser under perioden
april till juni pa grund av pandemin. Detta har inneburit lagre antal
aterinskrivningar.

Oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar (VTF)

(1 man slap)
24%
20%
16%
12%

8%

4%

0%
: Jan Feb  Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov  Dec

=@= Foregiende ar @@= Innevarande ar Malvarde

- Undvikbar slutenvard

Undvikbar slutenvard (VTF)
(1 man slap)
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Under april manad 6kade andelen patienter som ett resultat av fordandrad tillgang till
vard i lanet pa grund av pandemin. Som exempel syns 6kningen inom diabetes och
hjartsvikt. Sista manaderna liknar resultatet féregaende ar.

-Antal sjélvmord och sjdlvmordsférsék

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Sjalvmordsforsok och sjalvmord

2016 2017 2018 2019 2020
Sjalvmordsforsok 291 240 259 203 216
- varav nya patienter i % 30 40 35 30 37
Sjalvmord 11 7 12 10 11
- varav nya patienter 2 ‘ 1 0 2

Antalet sjalvmord ligger i niva tidigare ar. Antalet sjalvmordsférsok har minskat, dock
ses en 6kning i antalet sjalvmordsforsdk inom Rattspsykiatrin vilket kan harledas till
en specifik patient. Ett standigt pagdende suicidpreventivt arbete i verksamheterna
ger resultat.

- Kvalitetsparametrar i Vardval Primdrvard

Resultat och kommentarer gallande kvalitetsparametrarna aterfinns i den bilagda
deldrsrapporten for Vardval priméarvard, bilaga 4. Detta da antalet kvalitets-
parametrar ar omfattande och beskriver vardcentralernas uppdrag pa ett bra satt.

3.14 Malomrade En effektiv verksamhet av god kvalitet, tillgdnglighet och
produktion

GOD KVALITET
Medicinsk kvalitet:

Nedan ges en kort sammanfattning av Halso-och sjukvardsrapport Vastmanland
(tidigare 6ppna jamforelser (OJ). Rapporten &r indelad i olika tematiska omraden och
beskrivs i trafikljusfarger:

- Patienters och befolkningens syn pa varden

De indikatorer som ingar i omradet patienters och befolkningens syn pa varden,
ligger Vastmanland inom fargkodning gult till r6tt. Vastmanland i likhet med andra
regioner har en del att forbattra.

- Tillgdnglighet och vantetider

Vastmanland ar pa god vag att uppfylla den nya vardgarantin for primarvarden, da
fargkodningen for denna indikator ar svagt gron. Samtidigt ar det en bit kvar till 100
%. | ovrigt ar det stor skiftning pa fargkodning for 6vriga indikatorer. Vastmanland har
Overvagande battre resultat dn dvriga sjukvardsregionen.

Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Hakan Wittgren
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- Saker vard

Vastmanland har goda resultat nir det géller omradet Siaker vard. Aven i jamférelse
med 6vriga regioner inom sjukvardsregionen sarskiljer sig Vastmanlands resultat som
positivt. De indikatorer dar Vastmanland placerar sig i bottenskiktet géaller foljsamhet
till grundldaggande hygienrutiner.

- Resultat for stora sjukdomsgrupper

Nar det géller indikatorer inom omradet for stora sjukdomsgrupper, visar
fargkodningen pa ett blandat resultat med saval grona, som gula och réda
indikatorer. Positiva siffror inom hjart-kdrlomradet, diabetes, cancersjukdomar.
Samre siffror gillande ADL vid stroke, paverkbar slutenvard och suicid. Aven for
ovriga regioner i sjukvardsregionen ar fargkodningen av resultat blandad.

- Kunskapsbaserad vard och maluppfyllelse i riktlinjer

Véastmanland uppfyller alla malnivaer (Socialstyrelsen) inom redovisade indikatorer.
Malnivaerna ar satt utifran Socialstyrelsens nationella riktlinjer. Exempel ar
kontaktsjukskoterskor inom cancer, hjartinfarkt, stroke samt multidisciplinara
konferenser inom cancer.

- Ekonomiska resultat och kostnader

| jamforelse med 6vriga regioner i sjukvardsregionen, ar det tydligt att Vastmanland
har en god ekonomi utifran SKR:s fargkodning av indikatorerna. Vastmanland ligger
dessutom lagst eller mycket Iagt nar det galler kostnader per producerad DRG-poang.

Summering visar att Vastmanland har en god kvalitet saval medicinskt som
omvardnadsmassigt. Resultaten av jamforelserna framst i relation till
sjukvardsregionen ar bra.

Det finns ett antal forbattringsomraden. Senare under hosten kommer ytterligare en
Halso- och sjukvardsrapport dar effekten av covid kan ses, framst géllande
tillganglighet.

Patientsdkerhet:

Under 2019 férbattrades fyra av sex malomraden i Program Patientsakerhet
2017-2020 utifran utfall av de 16 ingaende indikatorerna som foljs upp arligen.

Tva av malomradena, trycksar ska minska samt forbattrad patientsdakerhetskultur
beddmdes oférandrade. Arbetet kring malomraden och utfall beskrivs i Regionen
Vastmanlands Patientsdkerhetsberattelse 2019.

Under 2020 har arbetet inom malomradena fortskridit. Gallande malomrade Antalet
allvarliga vardskador ska minska ar det annu for tidigt att utvardera effekten av
Covid-19-pandemin.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Vart att notera ar dock att cancervarden kunnat bibehallas pa normalniva, fransett
halsoscreening gallande brost- och gynekologisk cancer som delvis pausades under
pandemins borjan.

Covid-19-pandemin har med all tydlighet ytterligare satt fokus pa vikten av
féljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler (BHK) och arbetet med att minska
forekomst av vardrelaterade infektioner (VRI). Varens matningar visar fortsatt
forbattring gallande BHK.

Nationellt visade 2020 ars punktprevalensmatning av trycksar en nedgang pa 1% i
forekomsten av andelen trycksar. Sarskilt gladjande dr minskningen av trycksar i
region Vastmanland, fran 15,3 % till 7,3 % och andelen sjukhusférvarvade trycksar
har i regionen minskat fran 11,1 % till 4,0 % sedan 2019. Minskningen har foregatts
av ett intensivt systematiskt arbete med bland annat utbildning for trycksarsombud,
genomgang av madrasser, snabbare hud- och riskbedémningar av patienter,
lagesandringar, forbattrad dokumentation och uppdaterade riktlinjer for
trycksarsprevention.

En ovantad positiv effekt av pandemin har varit att antibiotikaforskrivningen sjunkit i
samtliga regioner, sa dven i Region Vastmanland. Under tolvmanadersperioden till
och med juli 2020 har antibiotikaforskrivningen minskat med 10 procent jamfért med
samma period ett ar tidigare.

Vad galler malomrade Forbattrad patientsakerhetskultur har under aret forsta steget
tagits mot en integrerad medarbetarenkat och patientsakerhetskulturmatning.
Hostens planerade medarbetarundersokning inkluderar fragor om HSE (Hallbart
sakerhetsengagemang) som i kombination med HME-fragorna (Hallbart
medarbetarengagemang) fangar centrala delar fér saker vard utifran
patientsdkerhets- och arbetsmiljoperspektiv.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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TILLGANGLIGHET

Akutsjukvard
Tillgénglighet Besdk Tillganglighet Atgard
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Aret borjade med en stabil och fortsatt hog tillginglighet gillande vardgarantins 90
dagar for nybesok. Fran pandemins start sjonk sedan vardet nar klinikerna blev
tvungna att prioritera patienter med cancer och andra akuta besvar. Antalet
vantande i augusti r sa gott som of6randrat i jamforelse mot arets borjan, skillnaden
ar att fler patienter har en vantetid som overstiger 90 dagar.

Inom atgarder/operation har antalet vantande 6kat med 1 205 patienter nar de med
avvikelsekoder raknats bort. Tillgdnglighetsmassigt var det en positiv trend till och
med februari men nér den planerade operationsverksamheten tvingades stdnga ner
vande vardet nedat.

En svag positiv trend kan ses gallande aterbesdk inom medicinskt maldatum, vilket
kan forklaras av att ett flertal kliniker 6kat fokus med medicinska prioriteringar samt
rensat sina vantelistor.

Antalet fardigbehandlade patienter inom 4 timmar pa akutmottagningarna visar
under detta ar forbattrade varden under sex av atta manader och malvardet pa 75 %
uppnas tre av dessa. Orsaken till detta &r bra ledtider pa medicinakuten och
ortopedakuten, det minskade besdksantalet harrérs framforallt till f6ljd av utdkad
mobilitet i primarvarden samt rekommendationer fran Folkhdlsomyndigheten.
Perioden visar pa fungerande system for effektiv vard nar belastningen ar rimlig.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Medelvardet for telefontillganglighet, kontakt samma dag, ar 92,2% for januari till
augusti.

Medicinska bedomning inom tre dagar uppnas av 16 vardcentraler av totalt 28
géllande malvardet 85% eller mer . Under januari-februari var Vastmanland en av sju
regioner att klara bada malen.

Telefontillgangligheten till primarvarden (kontakt samma dag) rapporteras sedan
arsskiftet manadsuvis till SKR och ses pa vantetider.se. Det som publiceras inkluderar
BU-hélsan och ungdomsmottagningarna. | juni sags en tillfallig nedgang i
telefontillgdangligheten till vardcentralerna. Detta beroende pa inférande av ett nytt
ateruppringningssystem, TELEQ pa nastan en 1/4 av lanets vardcentraler som kravde
mer administration inledningsvis.

Tillgangligheten till medicinsk bedémning inom 3 dagar bedéms god for
vardcentralerna. 16 av 28 vardcentraler uppnar 85% eller mer under januari till juli.
Under januari var Vastmanland en av 7 regioner att klara malet.

Tillgdnglighet nybesék inom 90 dagar
Medelvardet for besdk inom omrade Nara vard ar 97% for januari till augusti
(psykiatrin 96%).

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Hakan Wittgren
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Medelvardet for forsta besok till BUP ar 37% for januari till augusti med variation
mellan manaderna. Medelvardet for tillgdnglighet till utredning ar 13% for januari till
augusti med variation mellan manaderna. Medelvardet for tillganglighet till
behandling ar 53% for januari till augusti med variation mellan manaderna.

Tillganglighet till forsta besok, utredning och behandling inom BUP ligger pa en lag
niva. | dagslaget mats inte varden inom BUP pa ett satt som fangar komplexiteten.
Som exempel ses totalen av tillganglighet inom 30 dagar, men inte differentieringen
dar de hogst medicinskt prioriterade patienterna erbjuds besok inom 30 dagar,
medan de med lagst medicinsk prioritet far vanta langre dn 30 dagar. Inom BUP foljs
tillgangligheten till nybesdk inom 30 dagar och darefter 30 dagar till forsta insats;
utredning eller behandling. Majoriteten av patienterna far dock besék inom malet fér
den allmanna vardgarantin 90 dagar. "BUP-start” genomférd sedan mars 2020.
Majoriteten av de utredningar med ADHD-fragestéallningar som kommer pa ny
remiss.

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Hakan Wittgren
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Tillgangligheten till vard och behandling har paverkats i negativ riktning detta ar.
Gruppbehandlingar for patienter och féraldrar har fatt minskas i omfattning och
storlek, vilket paverkat produktionen negativt. Hogre andel aterbud eller uteblivande
fran patienter bedéms relaterat till pAgaende pandemi.

Arbetet fortgdr med att forbattra tillgdngligheten till BUP . Behovet av
neuropsykiatriska utredningar 6kar kontinuerligt. BUP:s verksamhet ar inte

dimensionerad relaterat till uppdragets storlek och malgruppens viaxande behov.

Tillgénglighet Sjukvdrdsradgivningen

Medelvantetid 1177 (min)

Jan Feb Mar Apr M3 Jun Jul Aug Sep Ot Mow Dec

Faregaende ar
Innevarande ar

== Foregiende dr == Innevarands & Intemt lorav Hatlonedlt krav

Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
1241 [14:23 [ 1357 [12:12 [10:40 ] 13:35 | 13:41 [10:41 [ 1025 [10:36 [ 10:49 | 1448
14223 [ 18:42 | 45:20 | 21:02 [ 15:06 | 24-38 | 20:12 | 18:33

Mattet anger medelvantetid for besvarade samtal 1177 Vardguiden pa telefon,
malvarde ar 8 min. Medelvantetiden i genomsnitt dr ca 22 minuter for januari till
augusti med variation mellan manaderna.

En stor 6kning av antal inkommande samtal syns fran mars p.g.a. Covid-19. Fran maj
manad ses en stabilisering av den genomsnittliga vantetiden. Nar nationella
rekommendationer om provtagning gallande Covid-19 presenterades 6kade ater
samtalen till 1177 som paverkade medelsvarstiden negativt. Digital radgivnings-
mottagning staratde i slutet av april och erbjod invanarna ytterligare ett alternativ till
kontakt med varden.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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PRODUKTION
Akutsjukvard
Ack utf Ack Bud Ack avv Ack utf  Ack awv Helar Helar AvvBud Bokslut
Inn Ar Inn ar Bud % FgAr Fgar% Prognos Budget mot  UtfFg ar
prog %

Lakarbesok

- \arav akuta besdk
Sjukvardande behandling
ardtillfgllen

Operationer totalt

- \farav dagkirurgi

Knivtid

Varddagar exkl perm (utskrivna) 85 509 91 816 -6,8% 92 897 T 9% 128627 136218 S8% 139263
- arav slutenvardsoperationer 4185 5005  -164% 4856 -138% 6 371 7541 -15,5% T 483
- Varav klinikegna operationer 6280 7353 -146% 8084 -223% 10 108 11431 -11,8% 12118
DRG-podng totalt (1 man sldp) 24 570 28 400 -13,5%

0
- Varav DRG-podng dppenvard (1 man skip) 9553 11 767 -18,8% 1] 20372
- Varav DRG-poang slutenvard {1 man siap) 15017 16 633 -9,7% 0]

119337 149183 -20,0% 144 812 -176% 196063 228 285 -141% 220 604
40793 47 281 -13,7% 46 124 -11,6% 63 222 70 315 -10,1% 68 858
109055 134 461 -18,9% 134 019 -186% 179217 208 021 -13,8% 206 521
19 285 20044 -3.8% 19943 -3,3% 28 091 29738 -5,5% 30 102
13032 16 679 -21,9% 17 275 -24.68% 210mM 25805 -18,6% 26 307
2507 4321 42 0% 4 258 -41,1% 4532 6834 -33,T% 6579

7 505 96843 -22.2% 0 14 9E7
48 983

28591

Somatisk 6ppenvdrd

Inflodet av remisser var under arets tva forsta manader likvardigt med foregaende ar.
Darefter har det inkommit 12 846 farre remisser dar alla verksamheter har paverkats.

Fram till och med mitten av mars var antalet ldkarbesok likvardigt med fjolarets
varden. Darefter har alla verksamheter (exkl. Infektionskliniken) haft farre fysiska
besok pa grund av den radande situationen. Under april och maj minskade bestken
med ca -35 % for att sedan hamna pa ca -15 % under juni —augusti. Flertalet kliniker
har valt att konvertera en viss volym av sina mottagningsbesok till
telefon/videokontakter. Telefonkontakterna syns inte i tabellen ovan men vid en
jamforelse mot samma period foregdende ar har dessa 6kat med 35 %. Den 6kade
volymen av telefonkontakter samt kontakterna via videoldank motsvarar 11 396 besok
t.0.m. augusti.

Under inledningen pa aret var besdksantalen pa akutmottagningarna som helhet
oférandrade. En minskad belastning pa ortopeden och barnakuten jamfért med
tidigare ar kan relateras till utebliven halka och att influensasdsongen avtog. Vid
inledningen av Coronapandemin minskade de akuta flodena avsevart med -20 %, fran
maj och framat har minskningen varit ca -10 %.

Forhallandet inom sjukvardande behandling &r samma som for lakarbeséken och
dven har visar de flesta klinikerna stora tapp i produktionen férutom
Infektionskliniken som har en stérre 6kning av sin volym. Aven inom sjukvardande
behandling har man konverterat vissa besok till telefon och video. De 6kade
telefonvolymerna samt videokontakterna hamnar har pa 10 496 fler i ar.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Somatisk slutenvdrd

Inom hela omrade Akutsjukvard gallande slutenvarden ses en minskning av
vardtillfallena med -3,3 % och varddagarna med -7,9 %. Beldggningsgraden har under
perioden sjunkit till 86 %. Bakom dessa siffror ser det valdigt olika ut klinik for klinik
beroende pa hur man paverkats av omférdelningen av vardplatser som genomforts i
samband med Covid-19.

Operationer

Aven operationsvolymerna har pdverkats negativt av pandemin inom alla
vardformer. De flesta opererande verksamheter ligger pa en minskad
operationsvolym runt -20 %. De som minskat mest ar Ortopedkliniken (-36,8 %) och
Oron-N&s-Halskliniken (-32,3 %), sett till det totala antalet. De COVID-relaterade
effekterna ar dels att planerade operationer generellt i landet har dragits ned, dels
att den utokade intensivvarden i Vasteras har tagit operationsresurser i ansprak.

Akutkirurgi, cancerkirurgi och subakut kirurgi fortgar och omfattningen av
operationsverksamheten i under sommaren har motsvarat normal
sommarverksamhet. Sett till aktuell kdsituation sa sticker Ortopedkliniken ut med en
mycket omfattande “ryggsack”. Anledningen ar att kliniken inte har maligna
akommor och darfér inte har prioriterats under pandemin.

Néra vard
Sammanstéillning produktion
Ackutf AckBud Ackavv Ack utf  Ack avv Helar Helar Avv Bud Bokslut
Inn Ar Inmar  Bud % FgAr Fgar% Prognos Budget mot UtfFgar
prog %

Lakarbesok 45 431 A0 804 -10,5% 76 224
- Varav akuta besdk 25134 27 876 -9 8% 41 674
Sjukvardande behandling 99 675 120 589 -17.3% 186 217
Vardtillfallen 5881 5445 -1,1% 9201
Varddagar exkl perm (utskrivna) 32 267 35034 -7,9% 53 390
Varddagar exkl parm (belagda) 24 359 25 BG2 -5.8% 38973
DRG-poéng totalt (1 man slkap) g 205 10 893 -14, 7% 18 910
- Varav DRG-podng dppenvard (1 man slap) 4 495 5 860 -23.3% 10 164
- Varav DRG-poang slutenvard (1 man slip| 4800 5033 -4 6% 8746

Somatik 6ppenvard

Medicinkliniken i Képing/Fagerstas produktion ligger lagre an foregaende ar gallande
lakarbesok och sjukvardande behandling.

Medicinkliniken i Salas produktion ligger lagre an foéregaende ar gallande lakarbesok
och sjukvardande behandling. Palliativa klinikens produktion ligger lagre an
foregaende ar gallande ldkarbesok och sjukvardande behandling.

Sammantaget beror det pa att farre patienter har sokt sig till varden under
pandemin.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Somatik slutenvdrd

Medicinkliniken i Kbping/Fagerstas varddagar har sjunkit marginellt jimfort med
foregaende ar, vilket bedoms 6nskvart da beldggningen nu ligger pa 89% vilket ar i
niva med klinikens mal.

Medicinkliniken i Salas varddagar ligger lagre an foregaende ar.

Palliativa klinikens varddagar ligger lagre an féregaende ar. Detta beror delvis pa
pandemin men kan inte helt férklara detta. Manga patienter vardas troligen pa andra
kliniker.

Psykiatri 6ppen vard

Totalt har antalet besok inom psykiatrins 6ppenvard ligger lagre dn budget och
foregaende ar. Detta beror pa att farre patienter har sokt sig till den psykiatriska
varden under pandemin.

Psykiatri sluten vard

Antalet belagda varddagar pa vuxenpsykiatrin och barn- och ungdomspsykiatrin
ligger lagre jamfort medféregaende ar. Detta beror pa att farre patienter har sokt sig
till den psykiatriska varden under pandemin. Inom réattspsykiatrin har antalet belagda
varddagar okat nagot jamfort med féregaende ar. En anledning till detta ar att
pagaende utslussningsprocesser har tvingats pausats pga smittforebyggande
atgarder.

Primdrvard , Vardval primérvard

Produktion Vardval primérvard

Antal besék: Verksamhetsmanader Jan-aug 2020 2019
Likare 241948| 236276
Sjuksksterskor 119689 | 157373
Fysioterapeuter 47 000 62115
Ovriga besék 140729| 155448
Totalt: 361637 | 393649

Totalt har antalet besok till vardcentralerna sjunkit med ca 8 % jamfért med
foregaende ar.

Denna minskning beddéms vara direkt kopplad till konsekvenserna av Covid-19 och de
atgarder som vidtagits for att minska smittspridning, skydda riskgrupper och stélla
om verksamheten for att prioritera vard som inte kan ansta.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Lakarbesoken pa mottagningarna har minskat med ca 27 % men dessa besok har
ersatts med kvalificerad telefonkontakt och aterbesok kvalificerad telefonkontakt
vilket ger en total 6kning av drygt 5 000 besdk for lakarna.

Primdrvard , 6vrig primérvdrd

Ungdomsmottagningarnas produktion ligger i linje med foregdende ar. Detta beror
pa att under mars till juni avbokades all utatriktad verksamhet pga pandemin och
frigjorde tid till mottagningsbesdk.

BU-halsans produktion ligger i linje med féregaende ar. Farre vakanser och fler
digitala besok ar forklaringen till detta.

Jourmottagningens och MFLE totala produktion ligger lagre an foregaende ar.
Minskningen ses pa jourmottagningen. MFLE har dock 6kat sina besok i linje med
deras utokade uppdrag under pandemin. Detta forklaras av att farre patienter har
sokt sig till varden utifran de nationella rekommendationerna att endast séka vard
som ej kan ansta.

Smartrehabiliteringens ldkarbesok ligger dver foregaende ars utfall och sjukvardande
behandling ligger lagre jamfort med féregdende ar.

Privata vdrdgivare och tandvdrd

Pa grund av rddande pandemi har produktion av tandvard for tertial tva minskat
inom all tandvard som regionen ersatter. Den storsta minskningen har varit inom
Regionens sarskilda tandvardsstdd till personer med stort omvardnadsbehov och
inom specialisttandvard. Tandvard som har bedémts kunna ansta har under perioden
senarelagts.

Under slutet av augusti manad har en viss 6kning av produktion inom tandvard
kunnat ses och denna 6kning formodas fortsatta under aret.

Antal besok Antal besok Antal besdk Antal besok

totalt jan-juli | totalt jan-juli totalt jan-juli totalt jan-juli

2017 2018 2019 2020
Fysioterapeut 56 825 57774 55 866 47 218
Kiropraktorer 4574 4938 4852 4211
Lakare 20 330 20112 19 720 21197
Naprapat 4677 4643 4532 3592
Psykoterapeut 692 901 1037 1142

87 098 88 368 86 007 77 360

Besdken hos fysioterapeut och ldkare har minskat gradvis under nagra ar, for
fysioterapeuterna har en markant minskning skett sedan 2019.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Besok hos fysioterapeut har minskat med 15 % sedan 2019. Fysioterapeuterna har
signalerat att manga avbokningar skett. Nagra har infort “korttidsarbete”, dvs
permitterat sig sjdlva. Minskat antal besok ses vid jamforelse mellan 2020 och ar
2019 for kiropraktorer och naprapater. Nagra nya avtal kom till 1 januari 2020 och en
del kom inte igdng pa en gang.

Okningen av ldkarbesdken férklaras av att en mottagning kraftigt 6kat produktionen
under mars.

Produktionen for 6vriga yrkesgrupper har inte férandrats.

Diagnostik
Produktionstal Tom 2020-08 |Tom 2019-08 |Awvvikelse perioden % 2019 2018|Avvikelse 2018 jmf 2019 %
Fysiologen
Utforda undersdkningar totalt 22 445 27 042 -17% 41 452 40431 2,5%
Elektrokardiografi 3 592 4277 -16% 6 516 6235 4,5%
Ekokardiografi 4 470 4 744 -6% 7 210 6 591 9,4%
Respirationsdiagnostik 2774 3 858 -28% 6020 5497 9,5%
Neurofysiologi 1888 2084 -9% 3 168 3151 0,5%
Laboratoriemedicin
Laboratoriemedicin totalt 1656 291 1712 438 -3% 2 720 706 2661 247, 2,2%
Klinisk kemi 1351 382 1416 255 -5% 2254 724 2223 852 1,4%
Transfusionsmedicin 38 726 52527 -26% 82 252 79 334 3,7%
Klinisk Mikrobiologi 148 328 127293 17% 203 336 182 001 11,7%
Varav Sars Cov-2 33359 0| 0 0|
Klinisk Patologi 117 855 116 363 1% 180 394 176 060 2,5%
Réntgenkliniken
Antal rtg totalt exkl Unilabs 102 564 112 856 -9% 173 749 171013 1,6%
Antal MR 5213 4 088 28% 6 767 5977 13,2%
Antal DT 27 648 26 884 3% 41 986 42 380 -0,9%
Antal Ulj 7 128 7 764 -8% 11 704 11599 -2,5%
Antal rtg totalt inkl Unilabs
(exkl bristenheten) 96 121 106 392 -10% 165 516 162 791 1,7%
Unilabs antal MR 4989 5772 -14% 9249 9 781 -5,4%
Unilabs konv rtg 10 4591 12 904 -19% 19 323 19 958 -3,2%
Brostenheten 16 288 25 140 -35% 38 795 35233 10,1%

Produktionen i antalet undersdkningar har minskat med -4% 2020 om man jamfor

med 2019 inom den samlade diagnostiken som en féljd av pandemin.

Fysiologkliniken

Produktionen for fysiologiska undersékningar har minskat med 17% 2020 jfr med

2019, Det ar framst i juli och augusti som minskningen av volymerna skett.

Kliniken har sedan 2018 haft Iang véntetid for ekokardiografiundersékning. For att

korta vantetiden har personal arbetat extra enstaka kvallar. Under hosten planeras 7

kvallsmottagningar for att korta de kder som skapats under varen. Ny

lungfunktionsutrustningen ar installerad under april. Skiftet medférde neddragen

verksamhet, men produktionen ar nu aterstalld.

Inga EMG undersdkningar har utforts i regionen under varen da neurofysiologer fran

Akademiska sjukhuset inte kommit pa sina planerade konsultdagar. Under hosten

atergar konsultdagarna till planerad verksamhet.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av: Hakan Wittgren
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Laboratoriemedicin

Produktionen tom 20 augusti 2020 har minskat med 3,3 % jamfort samma

period 2019. | budgeten mellan Laboratoriemedicin och bestéllarna planerades for en
produktionsokning pa 2,1 % under 2020. Prognosen for helarsproduktionen justeras
efter augusti till 3,3 % fler analyser an 2019. Den bygger pa atergang till ordinarie
produktion efter augusti med tillagg for Sars-CoV-2 analyser.

Prognosen for Sars-CoV ar att antalet prover fortsatter i samma mangd

som under sommaren.

33 359 st analyser av klinisk mikrobiologi avser SARS-CoV-2.

Fran manadsskiftet sept/okt planeras erbjudande till allmdnheten av serologisk
provtagning SARS-CoV-2 dar provtagningen i stort kommer att ske i
Laboratoriemedicins lokaler och analyserna utforas pa jourlaboratoriet.

Réntgenkliniken

Rontgenkliniken har en total minskad produktion som foljd av att flertalet planerade
operationer &r installda till i host pa grund Covid-19. Produktionen for
rontgenundersdkningar inkl Unilabs har minskat med 10 % 2020 jfr med 2019.
Gallande akuta undersokning har flodet atergatt till “7normala” volymer fran att under
pandemins inledande fas minskat. Detta medfor att kliniken ska hantera det hoga
akuta flodet i regionen, men med stérre krav kring skyddsutrustning, distansering och
hygien. Konsekvensen ar att det kravs fler personer for att halla samma niva av
produktion. Brist pa operativ personal innebar dad minskad elektiv produktion.

Antal MR har 6kat med 27% tack vara 6kad maskinkapacitet inom kliniken. Antal DT
har 6kat med 3% och antal ultraljud minskat med 8%. Brostenheten har minskat sin
produktion med 35% varav screening minskat med 56,5% som en féljd av instdllda
undersokningar pa grund av Covid-19.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Malomrade: Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare

Mal Indikator Malvéarde | Utfall
perioden
Regionen ska vara en attraktiv | Hallbart medarbetarengagemang (HME) 79 Ar
arbetsgivare Sjukfrénvaro, hela HSF 6% Delar/ar
Oberoende av hyrpersonal (kostnad) 2% Delar/ar
Personalrorlighet, tot 8%
Egen begdran
Pensionsavgang
Ovriga avgangar
Prestationsniva * 72%

_* Prestationsnivan ar ett sammanvagt matt av olika delar i medarbetarenkaten. Tanken ar
att vdga samman olika fragor som syftar till att en vdlmaende organisation ocksa presterar val.

Sammanfattande kommentar fér perioden

Pandemin och Covid-19 har fortsatt inneburit en stor paverkan pa forvaltningens
medarbetare och chefer da stora delar utav verksamheten har stéllts om i syfte att ge
patienter en god och séker vard. Inledningsvis inférdes Strukturerad forstarkning och
Héalsoschema (SFHS) for att sdkra aterhamtning for medarbetarna och samtidigt
frigora resurser. Elektiv verksamhet har kraftigt dragits ned parallellt med att
behovet av personella resurser pa de enheter som hanterar Covid har varit stort, det
har stallt hoga krav pa flexibilitet bland férvaltningens medarbetare da resurser
omdisponerats med kort varsel. Omradets chefer har gjort ett gediget arbete med att
utbilda, informera och stodja medarbetare under pandemin.

Under sommarmanaderna har laget stabiliserats. Stort fokus ligger fortsatt pa att
sakra arbetsmiljon och att bemanna verksamheterna.

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Hakan Wittgren
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Sjukfranvaro och rehabiliteringsdrenden

Sjukfranvaro Sjukfranvaro % (ack)
{1 mén sldp, ingst vid Arsbokslut) {1 man slap, inget vid Arshokslut)
12%
Firegaende ar Innevarande ar
10% Total sjukfranvara 71 85
- varav korttidssjukfranvaro, dag 1-14 32 449
8% - andel langtidsfranvaro dver 60 dagar 3|7 26,9
- e Man 42 57
-y . :
- W Kvinnor 77 9,2
Anstallda -29 ar 55 7.7
" Anstillda 30-49 i 6.9 86
Anstillda 50 ar- 78 8,8
2%
0%
Jan  Feb Mar  Apr Mz Jun Ju Aug  Sep Okt Mov  Dec
=f@=Firegiende ir =@ Innevarande r = Mivirde
Aret inleddes med lagre sjukfranvaro under de tva férsta manaderna i jamforelse
med foregdende ar. Sjukfranvaron steg markbart mellan mars och maj for att sedan
aterga till en niva motsvarande foregaende ar. Den ackumulerade sjukfranvaron for
perioden ligger pa 8,5% jamfort med 7,1 2019.
Langtidssjukfranvaron over 60 dagar ar lagre under perioden i jamforelse med
samma period foregdende ar, vilket ar en effekt av ett langsiktigt arbete med att
minska sjukfranvaron. Den 6kande sjukfranvaron kan saledes tydligt harledas till den
Okade korttidsfranvaron pa grund av Covid-19.
Det systematiska arbetet med sjukfranvaron har ocksa lett till att antalet
rehabiliteringsdrenden visserligen 6kat men vi avslutar fler arenden dn vad som
tillkommer.
Den hoga sjukfranvaron och dven annan franvaro sasom vard av barn har paverkat
verksamheterna mycket och belastningen for chefer och medarbetare har generellt
varit hog under varen. Den hoga franvaron pekar samtidigt pa att medarbetare har
tagit ett ansvar med att undvika smittspridning inom verksamheterna och gentemot
patienter och kollegor.
Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:

Hakan Wittgren
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Arbetsmiljoavvikelser (st) Arbetsmiljdavvikelser (ack)
{1 man sldp, inget vid drsbokslut) (1 mén slap, inget vid drsboksiut)
Féregaende ar Innevarande ar
Antal negativ hdndelse/olycka 293 397
Antal tillbud 193 268
Antal riskfiakitagelse 180 187
Totalt antal 666 852
- varav hot och vald 151 146
- varav stickskador 38 36

Jun Jul Bug  Sep Okt  Mov  Dec

Hotoenvirgdr [ Hotoohvdidinn & [ Stokskadortg & [ Stickskadorinn dr

Antalet avvikelser ligger hogre an samma period 2019 och kan i huvudsak harledas till
Covid-19. | rapportering framgar anmalda avvikelser avseende bristande tillgang av
skyddsutrustning, risk for smittspridning, bristande information/kommunikation samt
fall av smitta. Regionens och verksamheternas arbete med riskbedémning utifran
Covid-19 och vidtagna atgarder bedoms som en faktor som gjort att verksamheterna
andock lyckats att hantera identifierade risker i ett tidigt skede. Riskbedémning sker i
ndra samarbete med skyddsombud.

Chefer har kontinuerligt arbetat med tat information och dialog i verksamheterna
utifran att klargora rutiner och mota den oro som framfor allt fanns hos manga
medarbetare under varen. En fortsatt nara dialog och tydlig information ar viktig.
Chefer och medarbetare erbjuds ocksa stod genom Regionhalsan. Arbetet med att
|6pande identifiera risker och trygga arbetsmiljon ar prioriterat. Uppkomna avvikelser
hanteras i respektive verksamhet och inom ramen fér skyddskommittéarbetet.

Kompetensforsorjning

Den arbetade tiden ligger pa en stabil niva i jamforelse med samma period forra aret.
Vi kan bara se en smérre 6kning 6vergripande i forvaltningen. Dock skiljer det sig en
del 4t mellan omradena dar Akutsjukvarden okat sin arbetade tid p.g.a. ett utokat
uppdrag kopplat till Covid-19 medan Omrade Néra vard minskat sin arbetade tid pga.
t.ex. en betydande minskning av inhyrd personal, hog sjukfranvaro under varen samt
ett hogt uttag av vard av barn. Dessa minskande faktorer galler dven for
Akutsjukvarden men pga. Covid-19 6kar anda den arbetade tiden dar.

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Hakan Wittgren



\l. Region RAPPORT 31 (48)
Vastmanland

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

2020-09-28 53821-2

Delarsrapport 2, 2020 - Forvaltningstotalt HSF

Kompetensforsorjningsprocess, kompetensplaner
Implementeringen av den regiondvergripande kompetensforsérjningsprocessen har

fortsatt att genomforas. Processen bestar av tre nivaer; verksamhets- férvaltnings-
och regionniva. Inom varje niva gors en skattning av kompetensbehov utifran mal och
uppdrag och tillsammans med en handlingsplan/kompetensplan.

| den ursprungliga tidsplaneringen var det planerat att skattning och analys av
kompetensbehov i verksamheten skulle vara klart innan utgangen april 2020. Till foljd
av Covid-19 har tidsplan forlangts och ambitionsnivan sankts. Nagra verksamheter
har fatt prioritera bort denna aktivitet som en direkt konsekvens av covid-19, men
bedémningen &r att HSF kommer att uppfylla kompetensforsorjningsprocessen pa
verksamhetsniva.

Kompetensmodeller
Under forsta delen av aret fardigstalldes en kompetensmodell fér psykologer och det

finns nu dven ett utkast till kompetensmodell for underskoterskor/skétare. Det
kvarstar att under hésten implementera psykologernas kompetensmodell
tillsammans med kompetensmodellerna for fysioterapeut och arbetsterapeut som
vid arsskiftet 2019/2020 var klara.

Externt inhyrd personal (se dven 4.4.2)

Nyttjandet av extern inhyrd personal har sjunkit drastiskt inom forvaltningen vilket ar
mycket gladjande. Stora insatser har gjorts av verksamheterna for att skapa en stabil
bemanning och en god arbetsmilj6 vilket mojliggjort ytterligare rekrytering. Vi har
fortsatt en utmaning gallande Idkare inom vuxenpsykiatrin men dar pagar ett aktivt
arbete for att minska andelen inhyrda ldkare ytterligare.

Inom Omrade Akutsjukvard dr malet om oberoende uppnatt i augusti manad.

Precis som tidigare ar 6kade inhyrningen nagot under sommarmanaderna.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Oberoende hyr,
kostnad hyr % av egen personal

14,0%

=t Akutsjukvard
~s—Medicinsk diagnostik
—s—Naravard
o
Inhyrda SSK AA
stamplade timmar
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0 = 2019
30,0 w2020
20,0
10,0
0,0
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkind av: Hakan Wittgren



\' Region RAPPORT 33 (48)
Vastmanland

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

2020-09-28 53821-2

Delarsrapport 2, 2020 - Forvaltningstotalt HSF

4 EKONOMISK UPPFOLINING

4.1 Periodens resultat och helarsprognos — 6versikt HSF totalt

Ackumulerat resultat (tkr)
100 000

-100 000

-200 000

-300 000

-400 000

-500 000

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt HMNov Dec

o= Faregeasnde ar «f=Innevarande ar Budget Prognos

Forvaltningens ackumulerade ekonomiska resultat t.o.m. augusti manad ar

- 394,3 mkr, vilket dr — 456,4 mkr sdmre dn budget. Helarsresultatet prognostiseras
till - 390 mkr med ett intervall pa +/- 20 mkr. Efter tertial 1 var arsprognosen

-667 mkr. | ssmmanhanget bér man beakta det i forvaltningsplanen bedémda
underskottet pa -400 mkr.

Prognosen baseras pa en avtagande effekt av pandemin under arets resterande
manader. SFHS-schemat upphor efter september. De poster som forbattrar
arsprognosen och som dnnu inte ar med i bokféringen tom augusti ar:

- Statsbidrag for att tacka merkostnader for COVID 19. Foérvaltningen har rapporterat
externa kostnader tom juli pa 120 mkr och baserat pa juli gjort en prognos tom
november helaret pa 170 mkr. Dartill tillkommer interna COVID-kostnader pa ca
28 mkr ffa fran fastigheter och service tom november. Totalt har férvaltningen fatt
underhandsbesked om en kompensation pa ca 189 mkr. Fran regeringen har annu
inte fattats beslut om vilket belopp regionen kan férvantas erhalla. Fran
regionkontoret har godkants att férvaltningen tar upp 160 i arsprognos for externa
kostnader. Se dven avsnitt 4.2 nedan.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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- Komiljarden. Férvaltningen kommer att erhalla 79,3 mkr i statsbidrag utifran den
schablonersattning som utgar for ar 2020. Forvaltningen beréknas vidta atgarder for
ca 40 mnkr under 2020 for att minska kderna ffa till operationer. | arsprognos har
tagits upp en pluspost pa 39 mkr. Kostnader under 2021 for att fortsatt minska
koerna kalkyleras till ca 100 mkr, vilket ocksa ar storleken pa det statsbidrag som
aviserats for detta andamal under 2021.

- Ersattning provtagning. Férvaltningen har bedomt den samlade intdkten for
provtagning och smittsparning till ca 110 mkr. Fram tom augusti ar det ffa PCR-
provtagning. FOr arets resterande manader forvantas fortsatt PCR-provtagning samt
brett erbjuden serologisk provtagning for att testa antikroppar. Den samlade
kostnaden for att erbjuda provtagning kalkyleras till ca 60 mkr. Prognosen for arets
resterande manader géllande bade PCR och serologi for betraktas som mycket
osdker. De fasta kostnaderna ar ffa lokaler och bemanning for serologisk provtagning
vilka nu byggs upp inom Laboratoriemedicin.

- Forvaltningen erhaller ersattning for den forsta sjuklonedagen fran april-juli pa totalt
ca 30 mkr. Beloppet ar inte bokfért utan beaktas som en pluspost i prognosen

Kostnadsutveckling

(Ack utffAck utf fg ar, justerat for jmfr.stérande poster)
B.7%
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Uppskattad bruttokostnadsforandring

Den totala bruttokostnadsutvecklingen for perioden ar 4,5 %. Reducerat med de
kostnader for COVID som respektive omrade skattat tom augusti total ca 175 mkr &r
bruttokostnadsutvecklingen ca 2,1 %. Arsprognos for bruttokostnader ligger pa 5,2 %.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Det ar nagot hogre dels kopplat till 6kad provtagning dels kopplat till atgarder for att
korta vardkoerna. Reducerat med prognosticerad COVID-kostnad pa arsbasis
berdknas bruttokostnadsutvecklingen ligga pa 2,2 %. Den relativt satt laga nivan ar
ffa orsakad av reduceringen av verksamhet kopplat till COVID, operationer, besok,
screening etc. Enbart operationer berédknas innebara en forskjuten kostnad till ar
2021 pa ca 100 mkr. For de tre driftomradena ar kostnadsékningen exkl COVID
Akutsjukvard 2,6 %, Nara vard 1,5 % och Medicinsk diagnostik 3,5 %.

Atgarder for ekonomi i balans har begransats under 2020. Dock bedéms effekten av
EIB uppga till ca 49,6 mnkr varav den tydligaste effekten syns inom omrade Nara vard
som uppvisar en lag bruttokostnadsutveckling.

Inhyrd personal
Se avsnitt 4.4.2 nedan

Analys resultatriakning

Ack Ack Ackavv Ack Utfall Helar Helar Avv Bokslut Ack Avv
utfall Budget fran Fg ar Prognos Budget Bud mot Utf Fg ar Fg ar
Inn ar Inn dr budget Prog
Intdkter
Patientavgifter 61,6 742004128 74,0 99,5 13,1 13,7 114,1 12,4
Ersattning vardtjanster 102,3 101,3 1,0 110,3 153,3 151,9 14 160,4 8,0
Regionersatining 5002,7 49545 48,1 43818 7 596,5 74334 163,1 74172 120,9
Forsalining av tjanster 11,5 1224 -109 265,7 172,5 183,6 11,1 403,0 1542
QOvriga intakter 1291 133,7 45 2370 4755 2014 2741 361,1 -107.9
Summa Intikter 5407,2 5386,2 211 5 568,8 84972 80835 413,8 8 455,8 -161,5
Kostnader
Personalkostnader -2608,9 21749 4340 -24593 40174 -3 3466 -670,9 -3775,2 -149.6
-Varav externt inhyrd personal -88.8 -56,7 =321 -114,7 -127.9 -84.2 -437 -172,3 259
Varav évertid/mertid 595 350 248 499 972 532 440 732 96
Képt vard 5810 5709 20,1 -564,3 9022 -B56,7 455 -856,6 26,8
Lakemedelskostnader 6754 6770 17 6357  -10335 10156 -18,0 9694 39,6
Tekniska hjalpmedel 415 47 4 6,0 16,6 645 711 6,6 1741 75,2
Material och tjanster 11305 11057 249 12549 17341 -1 671,3 629  -19050 1243
Lokalkostnader -240,3 2299 104 2163 3577 3446 13,1 3274 24,0
QOvriga verksamhetskostnader -514.,0 -518.3 43 -465,4 -777.8 7777 -0,1 -710,6 -485
Summa Kostnader -5801,5 -5324,0 -477,5 -5712,5 -8 887,2 -8 083,5 -803,8 -8718,4 -89,0
Resultat -394,3 62,1 -456,4 -143,7 -390,0 0,0 -390,0 -262,6 -250,6
Intéikter
Redan i mars kunde effekterna av lagre produktion avldsas som avvikelse mot
budget, gillande patientavgifter. Jamfort med tertial 1 (-3,6 mkr) sa har tappet av
intakter naturligt 6kat under tertial 2, -12,6 mkr. Det ar forst efter sommaren vi kan
se att patienter i 6kad omfattning soker sig till vara 6ppenvardsmottagningar
| och med pandemin har tarmcancerscreeningen senarelagts, vilket gor att
Regionstyrelsens anslag halls inne i prognosen, -1,5 mkr.
Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av: Hakan Wittgren
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Regionen har under tertial 2 nollstallt utestaende fordringar, fran perioden nov19-
feb20, gentemot nagra kommuner avseende fakturering av medicinskt
utskrivningsklara patienter, utifran bedomningen att lagstiftningens krav inte fullt ut
uppfyllts fran regionens sida.

Forvaltningen har fokus pa att fa primarvarden att leva upp till lagens krav pa att
meddela kommunerna sitt stallningstagande till SIP, samt kalla till SIP inom tre dagar
da SIP &r aktuell. Samtidigt har kommunerna varit snabba med att ta hem patienter
inom tre dagar varfor betalningsansvar, enligt éverenskommen modell, inte utfallit i
mer dn nagon enstaka kommun under perioden.

Den salda varden for Rattspsykiatrin forvantas bli 25,4 mkr mer an budgeterat.

Personalkostnader

Personalkostnaderna har 6kat med 8,7 % och budgetavvikelsen for perioden ar
434 mkr vilket motsvarar ca 20 %. Da ska beaktas att 8/12-delar av i
forvaltningsplanen godkant underskott pa 400 mkr dvs 266 mkr ar en delforklaring.
Ytterligare en forklaringspost ar personalkostnader kopplat till COVID som ar
skattade till ca 100 mkr. Efter beaktande av dessa kvarstar ett underskott pa ca 68
mkr. Merparten ar uteblivna effekter av planerade atgarder for ekonomi i balans.

Efter beaktande av motsvarande post i arsprognosen kvarstar en budgetavvikelse pa
arsbasis pa ca 130 mkr. Overtiden férvantas vara fortsatt hég. En del évertid kan bli
aktuell for att korta kdéerna.

Merkostnader for COVID ar bl a en post pa ca 50 mkr for OB-kostnader som ar
kopplade till SFHS schemat. Hog sjukfranvaro och vard av barn har genererat mycket
dvertid. Aven ldkarnas jourkostnader ligger hégt kopplat till COVID.

Pga pandemin har i princip all utbildningstid blivit uppskjuten, vilket syns som en
positiv budgetavvikelse med +12,8 mkr

Képt vard

Total avvikelse -20,1 mkr per sista augusti, och kostnadsokning jmf med f g ar ar

26,8 mkr. Kostnadsutvecklingen kan till stor del forklaras av att Vardval primarvard
fran och med 2020 star for 80% av vardcentralernas kostnader fér natlakare.
Arsprognosen for natlakarkostnader &r ca 20 mkr jmf med, vid ingdngen av 2020
forvantade, ca 10 mkr. Detta som ett resultat av att natlakarkostnaderna 6kat kraftigt
under aret.

Ytterligare en forklaring till 6kningen ligger i prishéjningar pa Akademiska utéver LPIK
som innebér ca 5 mkr pa helar.

Hogspecialiserad vard ar fortsatt svarprognostiserad i och med Covid-19 paverkan
inom sjukvardsregionen samt ett efterslap i faktureringen.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Den del av totalbudgeten som avser medel for externt kopta vardgarantiatgarder
redovisar per sista augusti ett 6verskott med 1,7 mkr, som en f6lj av att COVID inte
maijliggjort remittering. Den férvantas 6ka under resterande del av aret.
Réattspsykiatrin har 6kade kostnader for kopt vard pa grund av att fler
vastmanlanningar vardas pa klinik i annan region

Inom ffa BUP, men dven inom Vuxenpsykiatrin, kommer kostnader for externa
utredningar att ha 6kat under aret. Fér BUP ffa kommande manader fram till
arsskiftet.

Kopta utredningar inom BUP, kdpt vard for att korta kder samt Vardvalsenhetens
Okade natlakarkostnader finansieras under 2020 av statsbidrag.

Ldkemedel

Lakemedelskostnaden ligger i niva med budget. Underskott inom férmanslakemedel
ffa som ett resultat av hamstring kopplad till COVID, kompenseras till del av 6verskott
inom rekvisitionslakemedel som en f6lj bland annat av farre operationer.

Inom Néra vard okar lakemedelskostnader inom Vardval primarvard och for
Vuxenpsykiatrin. Inom Vuxenpsykiatrin ar det framst kostnader fér Elvanse och
Melatonin som fortsatter att 6ka.

Ovriga driftkostnader: lokaler, material och tjéinster

Totalt kostnader for dessa poster ar per sista augusti 1 884 mkr. Budgetavvikelsen ar
ca — 30 mkr, dvs ca 1,6 %. Analysen visar pa en delad bild géllande budgetavvikelsens
orsaker. Tekniska hjalpmedel, livsmedel och resekostnader redovisar ett
budgetoverskott i och med neddragen verksamhet. Motsvarande underskott syns pa
kostnader kopplade till covidvard sasom skyddsmaterial, fastighetsanpassningar och
framst utokad stadning pa vardavdelningar.

Per sista augusti syns att farre patienter sokt sig till primarvarden, da Vardval
primarvard inte betalat ut besdks- och kvalitetsmalsersattningar i samma
utstrackning som tidigare.

| drsprognosen forvantas Vardval primarvard ha 6kade kostnader gallande
provtagning Covid-19, for PCR och serologi. Kostnaden ersatts med statsbidrag.

Laboratoriemedicin har 6kade kostnader for att satta upp diagnostiken runt Covid-
19. Det kostar material, reagenser och personal. kostnader pga utganget avtal.
Kostnaderna har 6kat for perioden bade jamfort med budget och jamfort med fg ar.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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4.2 Analys merkostnader CORONA - delarseffekt och arsprognos

Nér nu férvaltningens driftomraden analyserar sina COVID-kostnader sa ingar dven
augusti vilken varit en kostsam manad fran COVID-synpunkt. | omradenas prognos for
resterande manader ingar ocksa dkade kostnader for provtagning och smittsparning,
vilket matchas av 6kade intdkter fran staten. For provtagning erhalls ersattning per
utfort prov. Sammantaget dessa effekter ligger forvaltningens prognos for de
samlade COVID-kostnaderna pa ca 250 mkr for ar 2021.

Kontoposter Belopp,
skattat
helar

Personalkostnader 140 mkr

Material o tjanster 30 mkr

Lakemedel 20 mkr

Provtagning o 60 mkr

smittsparning

SUMMA 250 mkr

Den stérsta enskilda posten inom personalkostnader ar SFHS-schema som bedéms ge
en merkostnad brutto pa ca 65 mkr tom september. Dartill kommer kostnader for:
jourersattning till Iakare, overtid, extra anstalld personal kopplat till satsningen pa
extern rekrytering av sjukvardsutbildad personal ffa under perioden april tom
augusti.

Fordelat pa de olika omraden ar merparten, ca 190 mkr knutna till Akutsjukvard. Det
ar ffa Labmedicin som kommer att ha 6kade kostnader for provtagning under hosten.
Vardcentralerna ersatts for sin delaktighet i provtagningen via Vardval primarvard,
per utfort prov.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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4.3 Resultatanalys per verksamhetsomrade, delar och arsprognos
Period Helar
Prognos i %
Bokslut Bokslut Budget Bokslut Arshudget Prognos  Awvikelse av Prognos
201901-201908 202001 - 202008 202001 - 202008 2019 2020 2020 2020 Intakt
Akutsjukvard 298 675 133424 33044 432739 0 63000 62999 1,4%
SEuisiEad Total -298 675 133424 33044 432739 0 63000
Forvaltningsledning ex| tandvard
och privata vardgivare 106 760 -285 27T 20755 154686 31732 384230 352499 313.7%
Férvaltningsledning  Tandvard och privata vardgivare 8 362 22 180 186 7028 0 22 200 22 200 6.6%
Total 115122 -263 098 20570 161714 31732 362030
Medcinsk stab exkl Lakemedel 2931 4915 724 2557 1 364 365 0.6%
Medcinsk stab Lakemedel 18003 1012 746 21329 0 2582 2583 -0.5%
Total 20934 3903 1470 233886 0 2218
Medicinsk Medicinsk diagnostik 19 504 3829 24041 32 591 31733 9206  -22526 14%
diagnostik Total 19 504 3829 24041 32591 31733 9 206
Néra vard exkl Vardval
primarvard och HMC 43987 24052 17132 -89 462 0 17 336 17 336 0.9%
o Vardval primarvard 20053 16 187 65 16663 0 2999 2999 0.2%
Néra vard
HMC 8 487 8347 1614 1554 0 5663 5664 4.1%
Total 15 447 431 18812 71246 0 20 000
Planerings- och Planerings- och utvecklingsstab 3697 9 463 2766 6 698 0 8041 8041 6,3%
utvecklingsstab Total 3 697 9453 2766 6698 0 8041
Halso och sjukvardsforvaltningen 154 865 -394 309 59562  .279 095 022 330000 -390 00O 3.9%

43.1 N&ra vard

- Ovrig Nara vard (exkl Vardval och HMC)

Verksamheten har ett ackumulerat budgetunderskott for perioden pa -41,2 mkr. De
storsta avvikelserna ar inom bemanning -32,6 mkr bla férsenade effekter av Ekonomi i
balans samt tillkommande kostnader med anledning av Covid-19. Képt vard avviker
med -6.7 mkr. Rattspsykiatrin koper fler vardplatser dn budgeterat pa klinik i annan
region . Ovriga psykiatrin kdper utredningar som till viss del kommer att finansieras av
stimulansmedel. Ovrigt material och tjanster har ett underskott pa -1.9 mkr.

Arsprognosen delposter &r -30 mkr Personal, ytterligare — 30 mkr for Kopt vard for,
samt + 15 mkr for 6kade forsaljningsintakter, samt statsbidrag motsvarande totalt ca
45 mkr. |denna rapport redovisad arsprognos pa 17,3 mkr kommer att foras over till
Vardval primarvard nar statsbidragen bokfors, varfor Nara vard exkl Vardval och HMC

ligger ndra +/- noll i arsprognos.

Utfardad av:
Godkand av:

Anders Ahlgren
Hakan Wittgren

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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- HMC

Hjalpmedelscentrums ackumulerade resultat for perioden ar 8,3 mkr.
Helarsresultatet prognostiseras till 5,7 mkr (fére aterbetalning av ev. 6verskott till
kunder).Prognosen baseras pa att en atergang mot normal drift inleds i september
2020.

Covid-19 har medfort arbete for 6kade sdakerhetslager av framst medicinska
behandlingshjdlpmedel och sdngar p.g.a. 6kat behov bade inom regionen och
kommunerna samt att flera leverantorer har aviserat leveranssvarigheter.

Det medférde dkade inkdp men HMC atergar till lagre nivaer pa sdkerhetslager och
ser darmed en dampad kostnadsutveckling.

- Vardval Primarvard

Resultatet pa +16,2 mkr till och med augusti bestar av annu ej utbetalda ersattningar
for kvalitetsmal, rontgentjanster, lakemedel, ersattning for nyinskrivna/avslutade
graviditeter och diverse ovrigt sa som ST-lakare, riksavtal, tolk, konsultkostnader.
Resultatet innehaller ocksa covidkostnader (provtagningskostnader) pa 10,5 mkr.
Ersattningar till vardcentralerna betalas ut olika tider pa aret varfor 6verskottet till
viss del kommer att reduceras till bokslutet.

Prognosen innehaller kostnader pa 17,5 mkr for provtagning géllande Covid-19 med
PCR och Serologi. Heldrsprognos redovisas som -3,0 mkr utifran nu gallande
bokforing. Statliga ersattningar kommer att bokféras pa Vardval varfor kommande
arsprognos kommer att ligga pa ca + 17 mkr

4.3.2 Diagnostik
Fysiologklinikens ackumulerade resultat t.o.m. augusti manad ar +0,6 mkr, -1,9 mkr

jamfort med budget. Minskade forsaljningsintakter ar huvudorsaken till avvikelsen.

Laboratoriemedicins ackumulerade ekonomiska resultat t.o.m. augusti manad ar -7,5
mkr, -13,6 mkr jamfort med budget. Inkép av material har kostat utéver budget
beroende pa utgangna avtal och COVID-19. Utrustning har képts in. Overtid och
tilldggsloner har utgatt samt dveranstallning for att klara atagandet

Rontgenklinikens ackumulerade ekonomiska resultat t.o.m. april manad ar +3,3 mkr,
-12,1 mkr jamfort med budget. Minskad forsaljning av rontgentjanster ar
huvudorsaken till avvikelsen.

Fysiologklinikens helarsprognos ar +2,4 mkr, en forsamring med 0,3 mkr jamfort med
budget. Fysiologen sénker sin prognos 2 fran april pa grund av att intakter och
personalkostnader har sjunkit.

Laboratoriemedicins helarsprognos ar -3,6 mkr, en forsamring med 9,9 mkr jamfort
med budget.

Arsprognos fér bruttokostnadsutvecklingen fér verksamheten ar 13,6%.
Laboratoriematerial (44%) och personalkostnader (+4,8 %) bidrar till de storsta
avvikelserna.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Rontgenklinikens prognos ar +10,4 mkr pga minskad forsaljning orsakat av pandemin.
Bruttokostnadsutvecklingen for verksamheten ar 2,3% dar inhyrd personal har 6kat
5,5%. Kliniken har ocksa justerat upp arsprognosen for kop fran Unilabs med 1,7 mkr.

433 Akutsjukvard

Omradets ackumulerade ekonomiska resultat t.o.m. augusti ar -133,4 mkr, -166,5
mkr sédmre an budget. De rorliga intdkterna sjonk under varen som en effekt av den
lagre produktionen besdk och varddagar -6,4 mkr och sald vard -12,4 mkr mot
budget. Viss aterhamtning syns efter sommaren. Obudgeterade statsbidrag i form av
Komiljardsersattning januari-februari samt extra satsning pa kvinnors halsa redovisas
som ett 6verskott pa 9,3 mkr.

Budgetdverdrag pa kostnadssidan domineras helt av Covideffekter och forseningar
inom Ekonomi i Balans, framst inom personal, - 134 mkr och exempelvis uttkad
stadning -6 mkr.

Prognos, -63 mkr med ett intervall pa +10/-10 mkr. Forutsatter kommunicerade
statsbidrag, dtergang till budgeterad produktion vilket ger 6kade intdkter, aterstart
av operationer samt kostnader for tillgdnglighetssatsning bade externt och internt pa
ca 25 mkr.

4.3.4 Medicinsk stab inkl Iakemedel,

Periodens ack resultat ar -3,9 mkr och ack budget ar +1,5 mkr vilket ger en avvikelse
pa -5,4 mkr. Avvikelsen beror pa 6vertidskostnader och markant 6kade kostnader for
labprover pa Smittskydd, lagre kostnader pa Centrala Patientsdkerhetsteamet till
foljd av vakanser under del av aret och personal utlokaliserad till covidverksamheter
samt ej annu uppkomna kostnader for lokala projekt, patientsdakerhetsutbildning,
dokumentationsinsatser och patientsdkerhetskulturmatning. Kostnader for
lakemedel inom férmanen har legat 6ver budget under varen, dar delar hanfors till
corona-pandemin, medan forskrivning av smittskyddslakemedel inklusive Hepatit C
har varit betydligt lagre an ursprungligen prognosticerat.

Prognosen pa — 2,2, mkr kan i huvudsak hanfoéras till hogre ldkemedelskostnader och
lab.kostnader.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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4.3.5 Planerings och utvecklingsstab,

PU-staben har ett periodresultat pa +9,4 som kan hanforas till flera vakant tjanster
inom staben, flera stabsmedabetare med sjukvardsbakgrund har deltagit i COVID-

arbetet, samt att resurser for utveckling av BT-tjanster inte nyttjats under aret pga
pandemin. En stor del av 6verskottet kvarstar i arsprognosen

4.3.6 Forvaltningsledning och Privata vardgivare/Tandvard
Forvaltningsledningens resultat ar till storsta del periodens andel av den negativa
budgetposten pa - 400 mkr, dvs runt - 285 mkr. Privata Vardgivare har ett 6verskott
pa 8,2 mkr vars viktigaste delar ar: neddragen verksamhet inom privata
fysioterapeuter och specialistmottagningar (+3 mkr), lagre kostnader for
sjukvardsartiklar och medicinskt material (+1,4), samt 6kade intakter for
utomlanspatienter + 1,8 mkr.

Tandvardens periodresultat pa +13,0 mkr ar framst hanfort till lagre ersattningar i det
sarskilda stodet samt till Iagre kostnader for ortodonti inom Specialisttandvarden.

Utgangslaget for arsprognos i forvaltningsledningen ar — 400 mkr samt resultatkrav
Diagnostik ca -30 mkr = ca -430 mkr. Till detta ldggs en prognos pa merintakter fran
staten for provtagning, utdver det som atgar for att tacka kostnader i verksamheten,
pa ca 50 mkr, varfér prognosen slutar pa -384 mkr.

For tandvard och privata vardgivare forvantas verksamheten aterstarta i host varfor
periodens utfall kvarstar i arsprognosen, + 22 mkr.

4.4 Personalkostnader

4.4.1 Forandring av arbetad tid

Den arbetade tiden har 6kat 1 % inom foérvaltningen trots att franvaron har varit stor
under perioden. Fortsatt kan den 6kade arbetade tiden harledas i stort till de enheter
som i huvudsak har hanterat Covid; Infektionskliniken, Medicinkliniken och
Operationskliniken. | andra verksamheter har den héga sjukfranvaron och omstalld
personal bidragit till sankt antal arbetade timmar.

| samband med att de nya Covidenheterna startade och att antalet vardplatser
utokades genomfordes en mangd atgarder for att méta bemanningsbehovet.
Forutom omdisponering av frigjorda resurser genom SFHS har extraresurser, i
huvudsak underskoéterskor men dven sjukskéterskor anstallts i dryga 50-talet.
Medarbetare som arbetat deltid eller varit partiellt tjanstlediga har erbjudits att
utdka sin arbetstid vilket bedoms ha bidragit till den 6kade arbetade tiden.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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Laboratoriemedicin har utokat sitt uppdrag med PCR-tester, vilket paverkar den
arbetade tiden.

Akutsjukvardens verksamheter har nyttjat farre timanstallda, som ofta ar
pensionarer och darmed riskgrupp, vilket istdllet genererat en 6kad overtid. Vidare
har forlaggning av elektiva operationer under helger samt ett utokat antal jourlinjer
bland ldkarna bidragit till den kraftigt 6kade arbetade tiden.

Inhyrd personal har totalt sett minskat under perioden jamfért med foregaende ar,
dock kan en forsiktig uppgang skoénjas i samband med semesterperioder och
pandemin.

2020  Foréndring Forandr %

HS01 Akutsjukvard 2302 2349 46,9 2%
HS02 Nara vard 1627 1607 -19,6 -1%
HS03 Medicinsk diagnostik 357 367 9,9 3%
HS04 Medicinsk stab 38 41 3,3 9%
HSO05 Planerings- och utvecklingsstab 63 78 15,0 24%
HS06 Forvaltningsledning 25 16 -9,5 -37%
Totalsumma 4412 4 458 46 1,0%

Forandring av arsarbetare utifran arbetad tid redovisas till 46 arsarbetare okorrigerat
for organisationsforandring. Enligt tabellen ovan ses 6kningen framst inom de
omraden som kraftigt utdkat verksamheten i och med pandemin. Detta skifte bor
vara maximalt under augusti/september, for att sedan jamnas ut mellan omradena.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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4.4.2 Externt inhyrd personal

Totalt har kostnaderna for inhyrd personal sjunkit med -22,6 %. Nedan redovisas
totalbelopp i tkr, samt fordelning pa tre yrkesgrupperingar.

Inhyrd personal (tkr)

Kategori Ack utfall fg | Ack utfall Férdndring Férdndring % Prognos
ar perioden

Lékare 53067 51228 - 1839 -3,5% 78 507

Sjukskéterskor 55197 37421 - 17776 -32,2% 49 330

Ovriga 6462 131 - 6331 -97,9 % 38

Summa: 114 726 88 780 - 25946 -22,6 % 127 875

Inom akutsjukvarden fordelar sig kostnader foér inhyrda ldkare inom framst
Operationskliniken och Kvinnokliniken. Behovet av externt inhyrda sjukskoterskor ar
storst inom Operationskliniken och Infektionskliniken

Inom Nara Vard har minskningen av inhyrda sjukskéterskor under arets forsta
manader fortsatt. Dock har en 6kning av inhyrda ldkare under var och sommar varit
nodvandig.

Nagra verksamheter har drastiskt sankt sin inhyrning avseende sjukskoterskor,
exempelvis Képing/Fagersta och Vuxenpsykiatrin. Gladjande ar att BUP &r oberoende
av extern inhyrning och att Rattspsykiatrins ldkarbemanning blir fulltalig under aret.

Forvaltningen ser en nedgang av behovet efter sommaren. Omrade Akutsjukvard
nadde under augusti manad malsattningen med ett oberoende av inhyrd personal
genom att na malindikatorn 2 % av egna personalkostnader. Ackumulerat ligger dock
nivan for férvaltningen pa 3,6 % till foljd av en 6kad inhyrning under
semesterperioden.

Andel kostnad inhyrd personal i férhallande till egna personalkostnader

202001 202002 202003 202004 202005 202006 202007 202008 Totalsumma

Halso- och sjukvardsforvaltningen HS01 Akutsjukvard 2,2% 2,5% 2,6% 2,6% 2,0% 1,8% 3,5% 2,0% 2,4%
HS02 Nara vard 6,7% 6,3% 6,8% 6,1% 7,2% 6,6% 10,3% 6,9% 7,0%
HS03 Medicinsk diagnostik 0,8% 0,8% 0,7% 0,9% 1,2% 1,7% 0,8% 0,9% 1,0%
HS04 Medicinsk stab 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
HS05 Planerings- och utvecklingsstab 1,0% -1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
HS06 Férvaltningsledning 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Halso- och sjukvardsférvaltningen Summa 3,5% 3,5% 3,7% 3,4% 3,5% 3,2% 5,2% 3,4% 3,6%
Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av: Hakan Wittgren
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4.5 Genomfdrda och planerade atgirder fér en ekonomi i balans
Kategori EiB Plan ekonomisk | Plan ekonomisk | Utfall perioden Prognos helar
effekt 2020 effekt perioden
Personal 59 806 40020 9928 14 593
Képt vard 5000 3333 2967 4473
Struktur 17 984 12 463 3700 5383
Material och tjénster 26140 18 659 17 817 25134
Totalsumma 108 930 74 475 34412 49 583

45.1 Kommentar -personal

Bade storre strukturella och forvaltningsinterna projekt har blivit forsenade i och
med Covid-19 utbrottet. Effekter pa sjuklénekostnader och farre dyra timmar genom
veckoslutstjanster kunde avldsas till och med mars manad. Beskrivet ovan har dessa
effekter reducerats under arets forsta atta manader. Utfallet i prognosen bedéoms
anda till ca 14,5 mkr. Projekt pagar for omstart under hosten.

4.5.2 Kommentar — kopt vard

Ogonkliniken upphandlade med start hésten 2019 bestk och kataraktoperationer av
den externa partnern Optalmica. Planen var lagre pris per atgdard med en arseffekt pa
-1 mkr. Effekten har beraknats till 1,3 mkr per sista augusti. Effekten av hemtagning
av externt placerade patienter inom Vuxenpsykiatrin kommer att uppfyllas, dock med
viss forskjutning i tid. Remisskrav pa neuropsykiatriska utredningar inom BUP géller
fran 1 jan 2020.

453 Kommentar — struktur

Delvis paborjat, exempelvis neddraget antal vardplatser i Koping.

| 6vrigt se kommentar personal. Inom vuxenpsykiatrin har beslutats om stangning av
en vardavdelning vid arsskiftet. Den innebar en battre storleksstruktur pa resterande
avdelningar samt reducering av personalkostnader

454 Kommentar — material o tjdnster

Lagre prisupprakning for Regionens serviceverksamheter gav en ramreducering pa
8,7 mkr. Det ar ett nollsummespel for férvaltningen, och utfall redovisas enligt plan.
Reducerat celiakibidrag uppskattades till 1 mkr for helaret 2020.

Beslut togs under vintern och effekt raknas fran och med 1 april.

Ersattning fran Vardval reducerad med 1 % infor arets budget redovisas som EiB
under denna post.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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5 INVESTERINGSREDOVISNING

Forvaltningen har anskaffat anlaggningar for 72,8 mkr under arets forsta atta
manader inklusive inkép genom HMC. De storsta posterna dr datortomograf 10,5
mkr, digitalt 6vervakningssystem 3,7 mkr, ambulanser 2,9 mkr, utodlingsrobot 2,5
mkr. Férskjutningar mellan aren gor att inkop pa 2018 och 2019 ars budget
kommer att fortsatta under innevarande ar, uppskattningsvis 15 mkr. Pa grund av
Covid-19 kommer arets inkop inte hinnas med, vilket ger ett uppskjutet
investeringsbehov till 2021 pa ca 58 mkr.

Bade Inkopsorganisationen, verksamheten och Medicinsk Teknik har under
perioden fokuserat pa inkop for att kunna bygga upp Covidverksamheterna.
Exempel pa inkop ar Optiflow-system, ventilatorer, IVA-sangar.

Se investeringsbilaga for fullstandig sammanstallning.

6 INTERN KONTROLL

6.1 Brandskydd

Malsattningen med arets internkontroll avseende brandsidkerheten var uppfoljning
enligt liknande enkat och méatetal som foregaende ar, i syfte att méata effekt i
utveckling och analysera lag-efterlevnad. Covid19 har resulterat i att planerat
utvecklingsarbete och stod till verksamheter endast kunna genomforas i begransad
omfattning under kvartal 1 2020, darav har uppféljningen av brandsakerheten
flyttats fram till 2021.

6.2 Bisyssla

Bisysslor f6ljs upp arligen i samband med Medarbetarsamtalen. Dialog sker saledes
arligen gallande detta mellan chef och medarbetare. | de fall otillaten bisyssla
framkommer tas det upp i dialog med medarbetaren och vid behov lyfts det dven till
HR och 6verordnad chef.

6.3 Rehabilitering

For Halso- och sjukvardsforvaltningen finns 315 registrerade rehabiliteringsarenden
varav 95 dr ohanterade i systemet.

Cheferna jobbar i ndra samarbete med HR med Och har ocksa gemensam uppfdljning
av arendena. Att drendet ar ohanterat i systemet behover inte betyda att arendet
inte arbetas med i en aktiv rehabiliteringsprocess da dessa i manga fall hanteras
utanfor systemet.

For att fa mer tillforlitlig uppfoljning via systemet féreslas HR funktionen ga igenom
ohanterade drenden och uppdatera status.

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Hakan Wittgren
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6.4 Loneutbetalningar

Loneservice har utfort granskningen at forvaltningen. Stickprov gjordes pa samtliga

verksamheter ned pa enhetsniva. 37 % hade signerats enligt gdngse rutin.

Utfallet ar langt ifran tillfredstallande. Vi kan se att det ar de stérsta verksamheterna
som ocksa faller samst ut i granskningen. For att sakerstalla att Ioneutbetalningarna

blir korrekta kravs att rutinen foljs, vilket inte efterlevs pa flertalet av klinikerna.

Forvaltningen bedémer detta som en allvarlig risk.

Under aret har det genomférts information- och utbildningsinsatser till
ledningsgrupper, verksamhets- och enhetschefer liksom dven fértydligande och

forenklande av instruktioner for rutinerna. For att komma tillrdtta med problemet

ska férvaltningen aterigen ge uppdrag till Loneservice att genomfora riktade
informationsinsatser i form av moéten med verksamhets- och enhetschefer.

Information och krav pa rattelse via ledningsgrupper.

6.5 Jav

Stickprovskontroll av 21 slumpmassigt utvalda chefer inom forvaltningen avseende

fakturor som ror resor, hotell, kurs- och konferenskostnader. Totalt har 1 006

fakturor granskats, varav 15 fakturor avsag de granskade chefernas egna deltagande.

Pa 6 fakturor férekom jav, det vill sdga att chefen har attesterat kostnader som avser

sitt eget deltagande. Till exempel egna resekostnader, hotell eller kursavgifter

Direkt dterkoppling till de berérda cheferna, samt information pa respektive

ledningsgrupp, omradesniva.

6.6 Gaskommitté

Gaskommittén har de senaste aren aktivt arbetat med att kartlagga risker och
uppdatera rutiner kring gashanteringen i Regionen. April 2020 faststalldes en
uppdaterad version Hantering av medicinska och medicintekniska gaser.

Ett utbildningspaket bestdaende av E-utbildning om gashantering obligatorisk for alla

medarbetare som hanterar gas har introducerats under varen och darutéver
utbildning av internutbildare vilka i sin tur ska genomfora ett praktiskt

utbildningsmoment kring gas pa sina respektive arbetsplatser. 1 242 medarbetare

har genomfort E-utbildning gashantering vilket utgor 59 % av sjukvardspersonal

verksamma inom slutenvard. Akutsjukvard 64%; Medicinsk diagnostik 37% och Nara
vard 54% vilket ar ett tillfredsstallande resultat dar pandemin sdkert bidragit till ett

Okat fokus runt gashantering.

Fortsatta med utbildningsinsatser 2021

Utfardad av: Anders Ahlgren Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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7 INTERN REFERENS
Denna rapport behandlas av Regionstyrelsen drift 20-09-29

Diarienummer: RV 200129

8 BILAGOR
1. Verksamhetsrapporter Akutsjukvard, Nara vard, Diagnostik.
2. Lonekostnadsanalys HSF totalt, Akutsjukvard och Nara vard.
3. Resultat per basenhet
4. Investeringsbilaga
5. Vardval priméarvard kvalitetsbilaga
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