Sjukvardens Larmcentral

Delarsrapport 1 2020 Sjukvardens Larmcentral Region Sérmland,
Region Uppsala och Region Vastmanland

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH FRAMTIDSBEDOMNING

Fokus under storre delen av det forsta tertialet har varit Corona, Covid — 19. For personalen pa
Sjukvardens Larmcentral har det inneburit mycket nya instruktioner gallande sjukdomen och
sjukdomsforlopp. Ett stort antal samtal ar kopplade till detta. Nya funktioner har tagits fram pa
larmcentralen som nya fragor i det Medicinska Beslutstodet (MBS) kopplade till misstanke om Covid-
19. Utfallet pa dessa fragor har gjort att vi kunnat folja antalet ambulansuppdrag som kan relateras
till misstankt smitta i de tre lanen. Dessa data uppdateras dagligen och anvands i de Regionala
staberna som en prediktor for Coronaaktiviteten i lanen.

For att underlatta sekundartransporter av Covid-19 patienter har Staten givit Sjofartsverket och
Forsvarsmakten forandrat uppdrag genom andring av forordningen 2002:375 Forsvarsmaktens stod
till civil verksamhet. Enligt den nya férordningen kommer de att “vid livshotande situationer dér
omedelbar transport dr avgérande fér behandlingen av skadade eller sjuka personer, utféra
transporter med helikopter pa begdran av sjukvardshuvudman...”. Detta skall ses som ett
komplement till den 6vriga sjukvarden. Sjukvardens Larmcentral har fatt uppdraget att skota den
nationella koordineringen av resurserna som tillhdr Férsvarsmakten, placerade i norr, mitt och syd.
Uppdraget utfoérs av Uppsala centralen.

Med anledning av Covid-19 utbrottet sa har viss planerad utbildning skjutits pa framtiden.
Introduktion av nyanstallda har dock fortsatt som planerat.

INVANARE/KUNDPERSPEKTIV

Arbetet mot mal och uppdrag — status
Uppféljning av effektmal

Resultat | Resultat
mal Frekvens | 2019 T12020 |Trend
Att samarbetet med SOS-alarm som &r ansvarig for e e e
nédnumret 112 fungerar. Tertial
Rutiner for 6verkoppling av samtal och att e e e
Overforing av A-numret fungerar enligt avtal. Tertial

Uppfdljning av verksamhetsplan 2020
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Verksamhetsmal fér 2020 Tidplan Status Prognos
delar1 | 2020

Fardigstalla arbetet med individuella 2020 4

vardplaner

| samverkan med SOS Alarm AB fardigstélla 2020 4

den tekniska utvecklingen gallande

positioneringstjanster

Status: Ingen aktivitet startad (1), Planering paborjad (2), Arbete just pabdrijat (3), Arbete pagar (4),

Arbetet avslutat (5).

Prognos: Rod-varning svart att klara uppdraget, Gul-osdkert lage, Gron-Loper pa enligt plan,

bedomer att uppdraget kommer att klaras av.

VERKSAMHET/PROCESSPERSPEKTIV

Uppféljining av effektmal

Mal

Resultat
Frekvens |2019

Resultat
T12020 |Trend

Arenden som beddms som prioritet 1 A ska larmas
ut inom 80 sekunder fran besvarat samtal i 95 % av

alla prioritet 1 A alarm. (méts i median) Tertial 101 sek 91 sek 9

Svarstider pa prioriterade linje skall vara lika med 9

eller lagre an 8 sekunder i medel. Tertial 3,8 sek 3,5 sek
Uppféljning av verksamhetsplan 2020

Verksamhetsmal for 2020 Tidplan Status delar 1 | Prognos

2020
Maskininldrningsprojekt Vinnova 2018 - 2022 5 -
Okat samarbete med mobila enheter 2018 - 2019 1
Uppfdljning av ny rutin (sept. 2019) med 2020 2
1177-vardguiden pa telefon
Samordna arbetet med civilt forsvar 2020 1
Utveckla samarbete med andra regioner 2020-2022 2

Status: Ingen aktivitet startad (1), Planering pabérjad (2), Arbete just paborijat (3), Arbete pagar (4),

Arbetet avslutat (5).

Prognos: Rod-varning svart att klara uppdraget, Gul-osékert lage, Gron-Loper pa enligt plan,

beddmer att uppdraget kommer att klaras av.

S AND Region Uppsala

\‘( Region
Vastmanland
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MEDARBETARPERSPEKTIV

Arbetet mot mal och uppdrag — status

Uppfoljning av verksamhetsplan 2020

Verksamhetsmal for 2020 Tidplan

Status delar 1

Kompetensforsorjningsplanering

2020 - 2022

2

Prognos
2020

Status: Ingen aktivitet startad (1), Planering pabérjad (2), Arbete just paborijat (3), Arbete pagar (4),

Arbetet avslutat (5).

Prognos: Rod-varning svart att klara uppdraget, Gul-osdkert lage, Gron-Loper pa enligt plan,

beddmer att uppdraget kommer att klaras av.

Uppféljning av matt— periodens utfall

Sjukfranvaro och rehabilitering

SORMLAND

Total sjukfranvaro 5,18 % 10,71 % %
Varav langtidssjukfranvaro dver 60 dg 3,8% 5,40 % %
Man 1,69 % 5% %
Kvinnor 6,79 % 12 % %
Anstillda — 293ar 1,34 % 2,34 % %
Anstillda 30 — 49 ar 5,53 % 11,83 % %
Anstillda 50 ar 9,1% 26,42 % %
Antal heltidssjukskrivna* 0
Antal deltidssjukskrivna* 0 1 0
Rehabiliteringsdrenden * totalt antal under 2 1 0
perioden
Antal avslutade rehabiliteringsdrenden 1 0 0
under perioden
REGION - : & Region
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UPPSALA
Total sjukfranvaro 2,69 % 5,31% %
Varav langtidssjukfranvaro dver 60 dg 0% 0% %
Man 0,55 % 1,34% %
Kvinnor 3,72 % 6,70 % %
Anstéllda — 29ar 0% 0% %
Anstéllda 30 — 49 ar 0,79 % 4,31 % %
Anstiéllda 50 ar 7,10 % 8,17% %
Antal heltidssjukskrivna* 0 2 0
Antal deltidssjukskrivna* 0
Rehabiliteringsdarenden * totalt antal under 1 1 0
perioden
Antal avslutade rehabiliteringsdrenden 0 1 0
under perioden

Véastmanland

Total sjukfranvaro 5,3% 8,0% %
Varav langtidssjukfranvaro dver 60 dg 5,5% 0% %
Man 1,8% 6,8% %
Kvinnor 7,5 % 8,6% %
Anstillda — 29ar 1,3% 7,4% %
Anstillda 30 — 49 ar 6,8 % 8,1% %
Anstiéllda 50 ar 1,9% 7,9% %
Antal heltidssjukskrivna* - 0 0
Antal deltidssjukskrivna* - 0 0
Rehabiliteringsdrenden * totalt antal under - 0 0
perioden

Antal avslutade rehabiliteringsdrenden - 0 0
under perioden
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EKONOMIPERSPEKTIV

Periodens resultat och heldrsprognos — éversikt
Verksamhetens ackumulerade ekonomiska resultat t.o.m. april manad &r -0,6 mkr. Helarsresultatet
prognostiseras till -1,0 mkr.

Analys av periodens resultat jémfért med budget — hdndelseéversikt

Det redovisade underskottet pa Sjukvardens Larmcentral beror pa hogre personalkostnader till foljd
av hog sjukfranvaro samt utbildningsinsatser och introduktioner under bérjan av &ret. Aven rddande
pandemi av Covid-19 har bidragit till hdgre personalkostnader.

Analys av heldrsprognosens avvikelse mot heldrsbudget — hédndelseéversikt

Det prognostiserade underskottet bestar framst av personalkostnader som bedéms bli 1,6 mkr hégre
dn budgeterat. De 6kade kostnader beror pa reviderad arbetstidsmodell i Uppsala fran hosten 2020,
Overgang till SFHS-schema i Vastmanland till foljd av Covid-19 samt 6kade personalkostnader i
Sérmland som dven kopplas till Covid-19.

Lokala kostnader for teknik, lokalhyra samt 6vriga kostnader berdknas bli 0,9 mkr lagre. Orsaken &r
att Sérmland hade hoga initiala kostnader i samband med uppbyggnaden av larmcentralen men att
dessa kostnader nu har minskat.

Region Vastmanland redovisar ett underskott pa 0,7 mkr och Region Uppsala ett underskott pa 0,6
mkr, bada till foljd av 6kade personalkostnader. Region Sormland redovisar ett 6verskott pa 0,3 mkr
till foljd av lagre lokala kostnader.

Ekonomisk paverkan Covid-19

Pagaende pandemi av Covid-19 har till och med april genererat 6kade personalkostnader till en
summa av 0,3 mkr. Kostnaderna har uppstatt genom fler introduktioner samt hogre sjukfranvaro.
Helarsprognosen for kostnader avseende Covid-19 uppgar till 1,3 mkr dar kostnader i samband med
det tillfalliga SFHS-schemat i Vastmanland ingar. | prognosen beréknas situationen med Covid-19 att
paga till och med sista augusti och att verksamheten darefter atergar till normallage.

BILAGOR

1. Ekonomirapport

//Anna-Karin Jansson
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Sjukvardens Larmcentral

Deladrsbokslut 1 2020 Sjukvardens Larmcentral

Total kostnad fir hela avtalsomradet
Budget jan-apr 2020  Utfall tom apr 2020 Differens jan-apr 2020 Inldmnad budget jan- Prognos apr helar Prognos apr diff mot
dec 2020 2020 budget 2019

TOTALA INTAKTER 22 B30 22 634 4 67 890 67 901 11
SUMMA INTAKTER 22 630 22 634 4 67 890 67 901 11]
TOTALA PERSOMNALKOSTNADER -16 577 -17 387 -810 -49 826 -51 393 -1 567
TOTALA TEKNIKKOSTNADER -2 958 -2 958 o -8 871 -8 871 0
TOTALA AVSERIVMNINGSKOSTNADER -53 -34 19 -160 -160 0
TOTALA GEMENSAMMA EOSTMADER -288 -288 o -864 -864 0
TOTALA OVRIGA KOSTNADER -2 726 -2 495 231 -8 491 -7 637 854
SUMMA KOSTNADER -22 602 -23 162 -560 -68 212 -68 025 -713
TOTALT RESULTAT 28 -528 -556 -322 -1024 -702
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