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INLEDNING

Region Vastmanland har som malsattning att vara en hélsoframjande arbetsplats med lag och stabil
sjukfranvaro. Med hélsoframjande arbetsplats menas en arbetsplats som arbetar med att framja halsa,
forebygga ohalsa och stédja rehabilitering. Utgadngspunkten i ett sddant arbete &r forskning om faktorer som
kannetecknar en halsoframjande arbetsplats.

Region Vastmanlands Arbetsmiljoprogram med tillhérande handlingsplan ar utformat utifran ovan namnda
forskning. Samtliga atgarder i handlingsplanen ar identifierade som forbattringsomraden for att utvecklas till
en halsoframjande arbetsplats. Arbetsmiljéprogrammet borjade galla den 1 juli 2017. Nuvarande
handlingsplan boérjade gélla 1 juli 2019 med olika aktiviteter som dr framtagna for att stédja maluppfyllelse i
de olika malomraden som ingar i programmet.

MAL OCH INDIKATORER

| tabellen nedan presenteras de mal samt indikatorer som ingar i programmet. | programmet finns inget
faktiskt malvarde angivet for indikatorerna utover en indikation om riktning dar samtliga indikatorer,
forutom sjukfranvaro, férvantas oka under hela programperioden for att malen ska vara uppnadda.

Det viarde som namns inom parantes ar aret da vardet togs fram. For de indikatorer som ar mojliga att folja
upp finns det en pil som visar pa indikatorns utveckling sedan baslinjeméatningen i kolumnen ”Arets
malvarde”. De indikatorer som innehaller ett ”-” &r sddana som inte gar att folja vid drets uppfoljning.
Samtliga indikatorer kommenteras under respektive mal nedan.

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Programmets mal Indikator Arets mal- Utfall per
varde dammdd
Regionen ska vara en attraktiv I: Andel som genomfor hadlsoframjande 53% (2017)
arbetsgivare med halsoframjande | arbetsplatstraffar som inbjuder till o~ 55% (2019)
arbetsplatser dar forutsattningar delaktighet
skapas for ett hallbart arbetsliv.
I: Andel arbetsplatser som har halsoteam 23% (2018)
A 26% (2019)
Kunskap ska spridas bland I: Antal chefer som har kunskap om det 62 stycken
medarbetare och chefer om vilka halsoframjande perspektivet. (2018)
faktorer som bidrar till en Wl 35 stycken
hélsofrdmjande arbetsplats med (2019) -
fokus pa friskfaktorer och dvs totalt
helhetssyn pa halsa. 97 chefer
Regionen bedriver ett systematiskt | I: Andel chefer som bedriver att 18 %
arbetsmiljoarbete av hog kvalitet systematiskt arbetsmiljoarbete i enlighet al (2018)
med de lagkrav som stalls. 29% (2019)
Regionen bedriver ett effektivt I: Andel samverkansgrupper som bedriver | - -
samverkansarbete ett effektivt samverkansarbete.
Chefer har goda forutsattningar att | I: Andel chefer som har fatt information 88% (2018)
ta ansvar for arbetsmiljoarbetet om det arbetsmiljoansvar som medfoljer 96% (2019)

en skriftlig fordelning av
arbetsmiljouppgifter.

I: Andel chefer som har kunskap om
systematiskt arbetsmiljoarbete.

70% (2018)
83% (2019)

I: Andel chefer som har ett rimligt antal
medarbetare i relation till verksamhetens
art och uppdrag.

Regionen har en
rehabiliteringsprocess av hog
kvalitet i samverkan med berdrda
aktorer

I: Genomsnittligt antal
korttidsfranvarodagar per anstalld.

6,9 dgr
(2018)
6,6 dgr
(2019)

I: Genomsnittlig sjukfranvaro (%)

7,0%
(2018)
6,9%
(2019)

I: Andelen langtidssjuka (=60 dgr)

37,7%
(2018)
37,9%
(2019)

Utfirdad av: Malin Karlsson

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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PROGRAMARBETETS STATUS | FORHALLANDE TILL MAL OCH PLAN

Programmet har sex mal som méts med indikatorerna som angivits i tabellen ovan. Respektive mals utfall
kommenteras utifran handlingsplanen, angivna tidsplaner samt indikatorernas utveckling under respektive
rubrik nedan. Det samlade resultatet visar att indikatorerna fér respektive malomrade ror sig i 6nskad
riktning. Ett undantag finns och det ar andelen av den totala sjukfranvaron som ar 60 dagar eller mer déar
indikatorn 6kar nagot. Indikatorn for malomradet Samverkan har inte varit maojlig att félja upp under aret.

I handlingsplanen har ett flertal atgarder haft samma startar vilket har kravt en prioritering av vilka aktiviteter
som initialt skulle genomforas. Saval prioriteringar samt uppfoljning av atgarder har genomforts 16pande
under perioden tillsammans med regionens huvudskyddsombud samt hanterats pa centrala
samverkansgruppen for att driva regionens arbetsmiljoarbete i samverkan.

Mal 1: Regionen ska vara en attraktiv arbetsgivare med hilsofrdmjande arbetsplatser dar férutsattningar
skapas for ett hallbart arbetsliv

Malet mats med tva olika indikatorer; 1) Andel som genomfér hélsofrdmjande arbetsplatstréffar som inbjuder
till delaktighet samt 2) Andel arbetsplatser som har hdélsoteam.

Uppféljning avvikelser atgéirder 2018 drs rapport

Vid féregdende ars uppfoéljning rapporterades det att de tva atgéarder som i den tidigare handlingsplanen
hade deadline 2018; 1) Utveckling av utbildning och verktyg om hdélsofrdmjande arbetsplatser till HR stéd fér
att méjliggéra stérre spridning inom regionen samt 2) Utveckla och sprida verktyg/stéd fér det
hdlsofrémjande arbetet, inte hade avslutats inom planerad tidsplan. Under 2019 har det verktyg som tidigare
inte varit klart nu slutforts. Pga behov av att prioritera tid for aktiviteter kopplat till omorganisationen har
utbildningstillfillet som planerats in for HR-organisationen under hdsten 2019 flyttats till varen 2020. Atgérd
3) Utveckling av kommunikationsplan fér att sprida kunskap om hdélsofrdmjande arbetsplats har genomforts
under aret och resulterat i en férsta version av kommunikationsplan som framaover kontinuerligt kommer att
foljas upp och, vid behov, revideras.

Uppféljning atgdrder handlingsplan 2019-2021

Under aret har det arbetats med tre huvudsakliga atgarder kopplat till mal ett. Det &r atgard 1)
Uppmdrksamma hdlsofrémjande arbetsplatser i regionen genom Region Vdstmanlands arbetsmiljépris
“Solrosen”, 2) Genomféra aktiviteter utifrdn kommunikationsplanen fér en hdlsofrdmjande arbetsplats samt
3) Se éver mdjligheterna till ett mer kostnadseffektivt nyttjande av stédresurser mha ett riktat stéd till
verksamheter med identifierat behov, sk riskgruppsbaserat arbetssdtt. Inom ramen for den forsta atgarden
har ett samarbete med Centrum fér Kommunikation genomforts dar arets finalister i Solrosen
uppmarksammades i sociala medier (Instagram samt Facebook) i syfte att synliggéra dessa arbetsplatser
samt sprida goda exempel pa det arbetsmiljoarbete som bedrivs i regionen. Inldaggen uppmarksammades av
manga och mottogs valdigt positivt. Samarbetet kommer att vidareutvecklas under 2020. Som en del av
atgard tva har en film om Region Vastmanland som héalsofraimjande arbetsplats utvecklats i samarbete med
Centrum fér Kommunikation. Filmen ska stodja i arbetet med att sprida kunskap om vad en halsoframjande
arbetsplats ar. Denna aktivitet har skett parallellt med framtagandet av regionens modell och utbildning for
héalsoframjande arbetsplats, se beskrivning nedan under mal tva. Arbetet med att ta fram forutsattningarna
for att kunna implementera ett riskgruppsbaserat arbetssatt paborjades under 2019 dar ett flertal personer
i arbetsgruppen genomgick en utbildning pa SKR for hur ett sadant arbetet ska kunna ldggas upp. En pilottest

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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av den metod som anvands for att identifiera arbetsplatser med hog eller 6kande sjukfranvaro genomférdes
pa en av forvaltningarna for att sakerstalla att metoden var tillampbar. Initial férankring av arbetssattet har
genomfoérts i HR-organisationen under aret. Det har dven resulterat i att arbetssattet ar ett prioriterat
utvecklingsarbete vilket namns i regionplan 2020-2022.

Den fjarde atgarden 4) Utbildning om hdélsofrdmjande arbetsplats till HR-funktionen fér att kvalitetssékra
stédet till regionens chefer har kommenterats under rubriken ovan.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Indikatorerna visar att saval andelen som genomfér hélsofrdmjande arbetsplatstréffar som inbjuder till
delaktighet som andelen arbetsplatser som har hédlsoteam ©6kat under 2019. Andelen som genomfoér
hilsoframjande arbetsplatstraffar har 6kat frdn 53% till 55%. Okningen &r liten men gér i ratt riktning. Ett
fortsatt arbete med att forbattra delaktighet ingar som en del av aktiviteterna i arbetsmiljoprogrammets
handlingsplan pa strukturell niva samt i handlingsplaner utifrdn medarbetarundersékningen. Regionhalsan
erbjuder dven ett stod till arbetsplatser i deras hilsoframjande arbete vilket riktar sig mot gruppniva. Andelen
halsoteam har okat fran 23% till 26% sedan 2018 (11% under 2017).

Utifran ovanstdende gors bedomningen att ingen forandring i handlingsplanen behoéver genomféras under
2020 for att na det satta malet. Arbetet kommer att fokusera pa att slutfora de pagdende samt planerade
atgarderna, samt fortsatta arbetet med att implementera de verktyg som tagits fram. En viktig prioritet ar
dven att genomfdra den planerade utbildningen for HR-stdd och 6vriga stédfunktioner.

Mal 2: Kunskap ska spridas bland medarbetare och chefer om vilka faktorer som bidrar till en
hilsofrimjande arbetsplats med fokus pa friskfaktorer och helhetssyn pa hilsa
Malet méats med indikatorn: Antal chefer som har kunskap om det hélsofrémjande perspektivet.

Uppféljning avvikelser dtgéirder 2018 drs rapport

| foregaende ars uppféljning rapporterades det att atgarden 1) Information om hélsofrdmjande arbetsplats
och hdlsoteam till lednings- och samverkansgrupper samt stabsfunktion skulle ha pabdrjats under 2018
vilket vid den tidpunkten inte hade skett. Under 2019 har arbetet med att identifiera behov av
malgruppsanpassat budskap pabérjats. Detta dr en del av arbetet som ingatt i utvecklingen av
kommunikationsplanen. Arbetet kommer framover att behdéva samordnas med 6vriga pagaende aktiviteter,
tex implementeringen av samverkansavtalet, vilket dven innefattar att regionen ska arbeta utifran
konceptet halsoframjande arbetsplats.

Uppféljning atgdrder handlingsplan 2019-2021

Tre atgarder har beslutats for att na malomrade 2. Dessa ar 1) Utveckla utbildning fér samtliga medarbetare
om hdlsofrdmjande arbetsplats, 2) Ta fram och implementera en modell for att arbeta med hdlsofrémjande
arbetsplats som kan anvéndas pd flera nivaer i organisationen samt 3) Information och implementering av
hdlsofrimjande arbetsplats och hélsoteam till lednings- och samverkansgrupper samt stabsfunktion.

Utbildningen till medarbetare pilottestas av malgruppen under forsta kvartalet 2020 for att kort darpa kunna
laggas upp pa Kompetensplatsen. | samband med det sa kommer aven information om utbildningen att
inkluderas i regionens styrande och stodjande dokument. Utbildningen har utarbetats parallellt med den

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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andra aktiviteten samt den film som namnts tidigare. Med modellen féljer en grafisk profil som kommer
tydliggora vad halsoframjande arbetsplats innebar, hur de olika delarna hor ihop och tillsammans bidrar till
att skapa en halsoframjande arbetsplats. Syftet ar att fortydliga och forenkla for chefer och medarbetare i
deras gemensamma arbete pa arbetsplatsen. Modellen ar nu framtagen och arbetet med implementering av
denna paborjas under 2020.

| samband med faststédllande av den uppdaterade versionen av handlingsplanen (2019-2021) sa beslutades
att den tredje aktiviteten skulle pdbodrjas under 2020. Det var ett resultat av det arbete med
behovsinventering som genomférdes i samband med utvecklingen av kommunikationsplanen. Arbetet pagar
enligt plan.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Antalet chefer som fatt kunskap genom formell utbildning fortsatter att 6ka vilket ar i enlighet med 6nskad
riktning. FOr att sdkerstélla att kunskap dven sprids till chefer som tidigare gatt den utbildning dar kunskapen
inkluderas och foljs upp, fortsatter arbetet med att sprida kunskapen aven via de oOvriga inplanerade
atgérderna. FOr att sdkerstalla, samt tillgangliggéra kunskap om systematiskt arbetsmiljdarbete, bor
mojligheterna till att ta fram en e-utbildning i systematiskt arbetsmiljoarbete for chefer och skyddsombud
ses over. En sadan skulle tillgangliggora den teoretiska kunskapen aven for chefer som tidigare gatt den
grundldaggande utbildningen men har ett behov av att uppdatera sina kunskaper. En e-utbildning skulle
behova kompletteras med praktiska moment och 6vningar for att skapa forstaelse for hur arbetet ska
bedrivas i praktiken.

Mal 3: Regionen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete av hog kvalitet
Malet mats med indikatorn: Andel chefer som bedriver att systematiskt arbetsmiljéarbete i enlighet med de
lagkrav som stiills.

Uppféljning avvikelser atgdrder 2018 drs rapport

Under aret paborjades ett arbete med den atgdrd som tidigare rapporterats som en avvikelse: 1)
Vidareutveckla rutiner och arbetssdtt vid utredning, rapportering och uppféljining av olyckor, ohdlsa och
tillbud i arbetsmiljon. Ett flertal partsgemensamma dialoger och workshops har arrangerats tillsammans med
systemférvaltningen for Synergi, vilket ar regionens avvikelsehanteringssystem, for att identifiera behov och
forbattringar i det IT-stdd som anvands for att rapportera och félja upp tillbud, olyckor och ohélsa. Arbetet
med att se Over rutiner och arbetssatt fortsatter enligt tidsplan. Under aret har dven atgarden 2)
Vidareutveckla stédfunktionernas interna samarbete och stéd till chefer i arbetsmiljéarbetet paborjats.
Arbetet ar utformat som ett gemensamt uppdrag mellan HR och Regionhalsan dar nuldge, 6nskat lage, gap
mellan nuldge och 6nskat lage kartlaggs. Utifran det tas sedan en handlingsplan fram.

Uppféljning atgérder handlingsplan 2019-2021
I handlingsplanen finns sex 6vergripande atgarder upptagna som stod fér malomradet.

Under aret har ett flertal aktiviteter genomforts inom ramen for atgard 1) Sdkerstdlla att nédvéndiga styr-
och stéddokument inom arbetsmiljomradet samt arbetssdtt finns som skapar férutséttningar fér ett
arbetsmiljéarbete av h6g kvalitet. Riktlinjen for det systematiska arbetsmiljoarbetet har faststallts samt en

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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instruktion till stod for hur man genomfér undersokningar i arbetsmiljon har utvecklats. Utover det har en
ny instruktion for Forsta hjalpen och krisstod pa arbetsplatsen samt medarbetares bortgang utvecklats.
Arbetet med att kvalitetssakra regionens process och stoddokument for hantering av krankande
sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier har fortsatt dar instruktionen har forenklats och
fortydligats samt en reviderad checklista for forsta samtal tagits fram. Under slutet pa 2019 samverkades
regiondvergripande mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Inom ramen for atgard 2) Vidareutveckla rutiner och arbetssdtt vid utredning, rapportering och uppfélining
av olyckor, ohdlsa och tillbud i arbetsmiljon har det under aret genomforts ett utvecklingsarbete
tillsammans med systemforvaltningen for Synergi (se mer information ovan). Arbetet med att kvalitetssakra
rutiner och arbetssatt paborjades under hosten 2019. Detta resulterade i ett behov av att genomféra en
processkartlaggning. Detta arbetet pabdrjas under 2020.

Under hosten 2019 faststalldes det arbetssatt som ska ligga till grund for regionens arbete med aktiva
atgarder for att forebygga trakasserier och sexuella trakasserier vilket har varit en férutsattning for att
kunna arbeta med atgarden 3) Implementera arbetssdtt for att systematiskt inkludera
diskrimineringsgrunderna i det férebyggande och frimjande arbetet inom arbetsmiljibomradet. Utifran
detta pagar nu ett arbete med att undersdka, analysera och darefter ta fram atgarder inom omradet
arbetsforhallanden. Arbetet utgar ifran den organisationsévergripande nivan for att ta fram de verktyg och
underlag for kunskap som chefer behover for att kunna bedriva arbetet pa arbetsplatsen.

Atgirden 4) Stdrka ledningsgruppernas kompetens i det systematiska arbetsmiljéarbetet ar inplanerad att
starta forst 2020 och har annu inte paborjats. | arbetet med att 5) Vidareutveckla stédfunktionernas interna
samarbete och stdd till chefer i arbetsmiljéarbetet har ett flertal olika aktiviteter genomforts. En
overgripande kartlaggning av HR:s och Regionhalsans roller och uppdrag inom arbetsmiljoomradet har
pabéorjats. Under aret har dven ett gemensamt utvecklingsarbete mellan HR och Regionhalsan gallande st6d
vid hantering av krankande sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier skett. Detta har innehallit
gemensam utbildning inom omradet samt en workshop om roller och uppdrag vilket har bidragit till en
tydlighet i rollférdelning inom denna del. Under aret har det skett en ytterligare 6versyn av Regionhalsans
uppdrag for att tydliggdra deras uppdrag och stod till chefer i arbetsmiljoarbetet. Anpassningen har tagit
hansyn till de andrade skattereglerna for férmansbeskattning av tjanster som klassificeras som halso- och
sjukvard samt de reviderade reglerna om medicinska kontroller i arbetslivet.

Aktiviteter som skett inom ramen for atgarden 6) Systematisera en verktygslada till chefer fér anvidndning i
det dagliga arbetsmiljéarbetet har innefattat att ta fram ett informationsmaterial om kréankande
sarbehandling till chefer samt ett material for anvandning pa arbetsplatstraffar. Till detta har det dven
tagits fram ett verktyg som kan anvandas for att férebygga krankande sarbehandling. | arbetet med
halsosamma arbetstider i yrken som arbetar skift har det tagits fram en film som kan anvdandas som
diskussionsunderlag pa arbetsplatsen. Utover detta har den allmanna skyddsronden kompletterats med
fragor om digital arbetsmiljo samt sa har en séarskild skyddsrond fér chefers organisatoriska och sociala
arbetsmiljo tagits fram.

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Andelen chefer som bedriver att systematiskt arbetsmiljéarbete i enlighet med de lagkrav som stalls har 6kat
fran 18% till 29% vilket &r i enlighet med o6nskad riktning. Det finns ett behov av att fortsatta
implementeringen av arbetsmiljdarbetet for att férbattra kvaliteten for att fler arbetsplatser ska bedriva ett
SAM av hog kvalitet. Ingen revidering av atgarder inom handlingsplanen ses som nédvandiga utan de
atgarder som redan vidtagits i tidigare handlingsplan, samt de som finns inplanerade, férvantas bidra till
onskad forbattring.

Mal 4: Regionen bedriver ett effektivt samverkansarbete
Malet mats med indikatorn: Andel samverkansgrupper som bedriver ett effektivt samverkansarbete.

Uppféljning avvikelser atgéirder 2018 drs rapport
Ingen avvikelse kopplat till planerade atgarder rapporterades for detta malomrade.

Uppféljning atgérder handlingsplan 2019-2021

| den reviderade handlingsplanen finns tre identifierade atgarder som forvantas bidra till ett battre och mer
effektivt samverkansarbete. Aktiviteter som genomforts inom ramen for den forsta atgarden 1) Erbjuda
gemensam samverkansutbildning till regionens samverkansgrupper - har innefattat framtagande av
informationsmaterial om samverkansavtalet samt filmer som beskriver vad samverkan handlar om. For
narvarande pagar arbetet med att planera innehall och upplagg pa utbildning. Ingen riktad atgard har annu
genomforts inom ramen for den andra atgarden 2) Vidareutveckla arbetsplatsens samverkansarbete. Den
tredje atgarden 3) Sprida kunskap om skyddsombudens roll och uppdrag ska enligt plan paborjas forst
under 2020, men inleddes redan hosten 2019 med en foreldasning om skyddsombudens roll och uppdrag
som genomfordes av en extern forelasare. Arbetet fortsatter under 2020.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Som redan kommenteras i 2018 ars uppféljning av programmet har denna indikator inte varit maojlig att folja
upp pga att den enkat som tidigare anvants for att utvardera samverkansarbetet har ersatts med kortare och
mer frekvent lokal utvardering i dialogform. Det gor att det inte finns en samlad sammanstallning av
utvarderingen att tillga.

Mal 5: Chefer har goda forutsattningar att ta ansvar for arbetsmiljoarbetet

Malet méats med tre indikatorer: 1) Andel chefer som har fatt information om det arbetsmiljéansvar som
medféljer en skriftlig férdelning av arbetsmiljéuppgifter, 2) Andel chefer som har kunskap om systematiskt
arbetsmiljéarbete samt 3) Andel chefer som har ett rimligt antal medarbetare i relation till verksamhetens
art och uppdrag.

Uppféljning avvikelser atgdrder 2018 drs rapport

| samband med uppfdljningen av handlingsplanen 2018 rapporterades avvikelser fér samtliga av de atgarder
som fanns inskrivna. Under 2019 har ett arbete med samtliga punkter pabodrjats vilket innebar att
avvikelserna har hanterats.

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Uppféljning atgérder handlingsplan 2019-2021

De tre atgarder som ska bidra till malet att chefer har goda forutsattningar att ta ansvar for
arbetsmiljoarbetet ar 1) Vidareutveckla rutiner vid, samt utbildningsinsatser infér, férdelning av
arbetsmiljéuppgifter, 2) Utreda vad som dr ett rimligt antal medarbetare per chef och ta fram riktvérden fér
regionen, 3) Implementera verktyg fér sjukfrGnvaroanalys inklusive kostnad for sjukfrdnvaro i den
ekonomiska styrningen och uppféljningen.

Under 2019 har det genomforts en kartlaggning strukturen for uppgiftsfordelning av arbetsmiljouppgifter for
att sakerstalla att den ar tydlig (atgérd nr 1). Detta har skett genom en kartlaggning av innehall i befintliga
styrande och stodjande dokument. Parallellt med detta har det dven pagatt ett arbete med att se 6ver rutiner
samt mallar for uppgiftsfordelning i arbetsmiljo. Detta ska resultera i kvalitetssakrade dokument som
fortydligar vilka uppgifter chefen har ansvar for inom arbetsmiljoomradet.

Under hosten genomfoérdes en mindre litteraturgenomgang for att identifiera vad som enligt forskningen ar
ett rimligt antal medarbetare per chef. Det visade att det saknas kunskap om vad som &r ett rimligt antal
medarbetare per chef. Detta da det paverkas av ett flertal olika faktorer sasom typ av verksamhet och vilka
mal som ska uppnas, kontext i vilken organisationen verkar, medarbetarnas kompetens, hur arbetsgruppen
fungerar, chefens ledarerfarenhet samt det stdd som chefen har tillgang till. Fér att kunna ta stéllning till
vad som ar ett rimligt antal medarbetare per chef behover detta sattas i relation till de forutsattningar som
chefer har i sin helhet. Under 2020 fortsatter arbetet med att ytterligare forbattra forutsattningarna for
chefs- och ledaruppdraget i regionen. | samband med detta planeras en nuldgeskartlaggning att
genomfdéras dar fragan om antalet medarbetare per chef kommer att belysas.

Arbetet med atgard nr 3 har fortlopt under 2019 och resulterat i ett underlag till uppféljningsrapport som
ger mojlighet att I6pande folja upp kostnad for kort- respektive Iang sjukfranvaro pa samtliga
organisatoriska nivaer i regionen. En bestéallning pa rapporten lamnades in under hésten 2019. Arbetet med
att utveckla sjukfranvaroanalys och kopplingen till den ekonomiska styrningen kommer framover vara en
del i det utvecklingsarbete som genomfors mellan HR och ekonomi med syfte att mojliggéra en battre
personalekonomisk analys.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Vid foregaende ars programuppfoljning kommenterades mojligheterna att félja upp indikatorerna i detta
malomrade da det vid uppfoljningstillfillet inte var mojligt att genomfora. Atgirden var att se over
malomradet under 2019 for att sdkerstalla att indikatorerna dr mojliga att folja upp. Detta har genomforts
och resulterat i att bade den férsta och andra indikatorn gar att félja dver tid.

Indikatorn Andel chefer som har fatt information om det arbetsmilibansvar som medféljer en skriftlig
férdelning av arbetsmiljéuppgifter 6kar fran 88% (2018) till 96% (2019). Aven indikatorn Andel chefer som
har kunskap om systematiskt arbetsmiljéarbete 6kar fran 70% (2018) till 83% (2019). Bada indikatorerna
forflyttar sig i 6nskad riktning.

Den tredje indikatorn Andel chefer som har ett rimligt antal medarbetare i relation till verksamhetens art och
uppdrag ar fortfarande inte mojlig att folja upp.

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Mal 6: Regionen har en rehabiliteringsprocess av hog kvalitet i samverkan med berérda aktérer
Malet méats med tre indikatorer: 1) Genomsnittligt antal korttidsfrdnvarodagar per anstidlld, 2)
Genomsnittlig sjukfranvaro (%) samt 3) Andelen langtidssjuka (>60 dagar).

Uppféljning avvikelser atgérder 2018 drs rapport

Ett flertal avvikelser i tidsplanen redogjordes fér i samband med uppféljningen 2018. Under 2019 har arbetet
med atgarden Vidareutveckla samverkan mellan medarbetare, arbetsgivare och fack, Regionhdlsan,
Forsdkringskassan samt hdlso- och sjukvdrd for att frdmja en hdllbar och snabbare Gtergdng i arbete delvis
pabdorjats dar det initialt har prioriterats tid for utveckling av samverkan med Regionhalsans. En kontakt har
dven tagits med Forsakringskassan samt hélso- och sjukvarden for ett forsta inledande samtal om hur detta
skulle kunna genomforas. Arbetet med atgarden Utveckla stéd till chefer och medarbetare for att méjliggéra
hdllbar dtergdng i arbete efter sjukskrivning kvarstar. Utover detta rapporterades det dven avvikelser for
atgarden Skapa férutsdttningar fér Ilangtidssjukskrivna medarbetare, ddr rehabiliteringsméjligheterna
tillbaka till ordinarie tjdnst eller arbetsuppgifter dr uttémda, att fa bdttre forutsdttningar att vixla jobb eller
yrke for att komma tillbaka i arbete genom att erbjuda mdjligheter till omstdllning och karriérvéxling
respektive Sdkra att chefer har tillgdng till kunskap om hur de aktivt kan arbeta med rehabilitering och
arbetsanpassning, antingen genom egen kompetens eller stéd fran HR och Regionhdlsan. Uppféljning av
orsaker till att uteblivna omstéallningsinsatser fér medarbetare inom avsedd atgdrd genomfordes
partsgemensamt under varen 2019. Arbete med att utveckla stod till chefer utifran rehabilitering och
anpassning har genomforts under 2019.

Uppféljning atgérder handlingsplan 2019-2021

Sex atgarder finns i handlingsplanen for perioden 2019-2021. Inom atgard 1) Sdkra att chefer har tillgéng till
kunskap om hur de aktivt kan arbeta med rehabilitering och arbetsanpassning antingen genom egen
kompetens eller stéd frdn HR och Regionhdlsan, har det under aret genomfoérts kontinuerlig
kompetensutveckling av HR-konsulter i den reviderade rehabiliteringsprocessen och den arbetsrattsliga del
som giller inom omradet. Detta har skett i syfte att ge cheferna ett béattre stod. Instruktionen for
arbetslivsinriktad rehabilitering har reviderats och den informationsfolder om arbetslivsinriktad
rehabilitering som riktar sig till medarbetare har uppdaterats. For att fa ett battre underlag fran de
arbetsférmagebedomningar som genomfors i samband med den arbetslivsinriktade rehabiliteringen har en
kvalitetssakring av processen skett tillsammans med leverantoren. Utéver detta har det genomférts en
kartlaggning av arbetssatt i samband med rehabiliteringsarenden kopplat till alkohol. Arbetet med att se 6ver
hur detta ska fungera battre framover fortsatter under 2020. Utbver detta har det under aret dven
genomforts en kartlaggning och uppféljning av medarbetare som ar langtidssjukskrivna (365 dagar eller mer)
for att sdkerstélla att aktuell och uppdaterad handlingsplan for atergang i arbete finns. Detta bidrar till att
sakerstalla att chefer som har medarbetare, vilka varit sjukskrivna under en langre period, har stdd i drenden
som ofta ar langa och komplexa.

Arbetet inom den andra atgarden 2) Vidareutveckla samverkan mellan berérda aktérer i
sjukskrivningsprocessen fér att frimja en hdllbar och snabbare dtergdng i arbete, har som namnts tidigare,
fokuserat pa utveckling av samverkan mellan HR och Regionhalsan. Kontakt med Forsdkringskassan och
representant for halso- och sjukvarden, utifrdn arbetet med vardens rehabiliteringskoordinatorer, har
initierats och ett forsta mote genomférs under forsta kvartalet 2020. Precis som tidigare ar har det under
2019, inom ramen for atgard 3) Erbjuda stéd till chefer for att identifiera tidiga signaler pG ohdlsa, minska

Utfardad av: Malin Karlsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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korrtidssjukfrdnvaro och férebygga ldngtidssjukskrivning, funnits mojlighet for chefer att fa stod fran HR och
Regionhdlsan i genomforande av sa kallade inventeringsmoten. Denna maojlighet har nyttjats av 22 enheter
under 2019. Som komplement till de 6vergripande atgarder som skett har det under aret fortsatt erbjudits
riktade insatser till medarbetare i risk for sjukskrivning pga psykisk ohélsa och/eller nack-/ryggbesvar (atgard
nr 4) Erbjuda tidiga insatser till anstéllda som Iéper risk for Iangtidssjukskrivning). Dessa diagnosgrupper, dvs
psykiska psykdomar samt muskuloskeletala besvér, utgdr ca 2/3 av samtliga sjukskrivningar i regionen. Under
2019 har det genomforts 14 stycken stresskurser, varav tva kurser med enbart chefer. Totalt har 85
medarbetare deltagit. Fyra nack-/ryggkurser har genomférts under 2019 med totalt 35 deltagare.

Under 2020 kommer arbetet med atgard 5) Utveckla stéd till chefer och medarbetare for att méjliggéra
hdllbar dtergdng i arbete efter sjukskrivning, att satta igdng da detta inkluderas som en del i det
riskgruppsbaserade arbetet. Individer som varit langtidssjukskrivna tillhor en av riskgrupperna pga att
tidigare sjukskrivning ar en av de vanligaste riskfaktorerna for framtida sjukskrivning.

Nar det galler atgiard nummer 6) Skapa férutsdttningar for Idngtidssjukskrivna medarbetare, ddr
rehabiliteringsméjligheterna tillbaka till ordinarie tjdnst eller arbetsuppgifter dr uttémda, att fG bdttre
férutsdttningar for att vixla jobb eller yrke for att komma tillbaka i arbete genom att erbjuda méjligheter till
omstdllning och karriérvéxling via TLO-KL, har tre medarbetare i regionen erbjudits insatser inom ramen for
avtalet TLO-KL, Omstallningsfonden, under 2019.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Tva av tre indikatorer visar pa en minskning vilket ar i enlighet med den riktning som indikatorn ska ta. Den
totala sjukfrdnvaron minskar ndgot under perioden och gar fran 7,0% (2018) till 6,9% (2019). Aven indikatorn
genomsnittligt antal korttidssjukfranvarodagar (dag 1-14) per anstalld minskar under 2019, efter att ha 6kat
under en period. Antalet genomsnittliga dagar gar fran 6,9 dagar (2018) till 6,6 dagar (2019). Andel som ar
sjukskrivna 60 dagar har minskat under flera ar och ligger i ar pa ungefar samma siffror som féregaende ar,
dvs 37,7% (2018) vs 37,9% (2019). En jamforelse med andra regioner visar att Region Vastmanland har en lag
andel sjukskrivningar som ar 60 dagar eller mer och att indikatorn troligtvis ligger pa en rimligt lag niva..

Ett fortsatt arbete pagar med planering, vilket aviserades i foregaende ars rapport, for att sdkerstalla att ratt
insatser erbjuds till bade arbetsplatser och individer, att insatserna riktas dit dar behoven finns
(kostnadseffektivt resursutnyttjande) samt att atgarderna innehaller en val avvagd mix av aktiviteter riktade
mot bade organisation-, grupp- samt individniva.
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