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Anders Ahlgren, anders.ahlgren@regionvastmanland.se

BESLUTSUNDERLAG - KOSTNADER FOR NATLAKARE | PRIMARVARDEN

Beskrivning av drendet

Digitala vardkontakter med sa kallade natlakarbolag ar en verksamhet som kom igang
sent under 2016. Nar de forsta fakturorna kom valde regionen att betrakta dessa
som likvardiga med fysiska besdk utanfor lanet, och i analogi med hur dessa hanteras
innebar det att kostnaden for natldkarkontakter sedan starten har kostnadsforts pa
den vardcentral dar patient &r listad. Kostnaderna har 6kat kraftigt genom aren, till
foljd av att volymen samtal har 6kat. Ersattningsnivaerna har sankts i tva steg, dels
fran 1200 kr till 650 kr under 2017 dels ytterligare en sdankning till 500 kr fran 1
oktober 2019. Aven kostnader fér andra yrkesgrupper har sinkts.

Trots sénkta ersattningar har volymokningen av kontakter varit sa pass kraftig under
de senaste tre aren att de nu patagligt paverkar ekonomin fér vardcentralerna.
Kostnadsutvecklingen redovisas nedan.

Ar 2017 2,4 mkr
Ar 2018 5,6 mkr
Ar 2019 10,5 mkr
Ar 2020 (prognos) | 12,5 mkr

Volymdkningen ar fran helar 2017 2 900 kontakter till ca 23 700 kontakter ar 2019.
Volymen har 6kat betydligt mer &n kostnaderna dels for att ersattningen har sankts
(enligt beskrivning ovan) dels for att volymokningen ocksa innefattar kontakter med
andra legitimerade yrkesgrupper an lakare, vilken ger lagre ersattning. (2017 ars
utfall var endast lakarkontakter. Ytterligare yrkesgrupper har succesivt tillkommit i
utbudet fran natlakarbolagen). Eftersom kostnaderna 6kat i slutet av 2019, sa
innebar ingangslaget infor 2020 att helarsprognos for 2020 kan skattas till ca 12,5
mkr.

Samtidigt visar gjorda analyser att det inte finns nagot samband mellan tillganglighet
pa vardcentral och i vilkken omfattning de listade kontaktar natlakare. Omfattningen
av samtal har snarare ett samband dar vardcentraler, vars listade kommer fran
socioekonomiskt mer vilbdrgade omraden, har flest natlakarkontakter.

Nedan redovisas utfall av 2019 ars kostnad per vardcentral.
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Virdcentral Utfall 2019
Achima Koping . 237 300
AchimaSala 367 700
B‘-’J rde“ 217 800
Backh-,r 312 000
Cameuw 907900
Capio Vallby . 283 600
Citypraktiken 915 200
Grindberga 185 200
Hallstahammarl o 491 300
Hemdal 483 700
Herrﬁﬂ'dm 644 500
K'-'"ES‘W 220 400
Lakargruppen 592 900
MittHjarta 524 700
Narberg 151100
i 326 300
900
443 400
342 000
86 700
""'"‘53“5 528 800
Abagen 251 300
Angsgarden 256 400
Onsta Gryta 384 900
Totalsumma 10 499 400
varav regiondrivna 4 130 600

Det kan ocksa konstateras att avlastning av priméarvarden, i form av farre fysiska
besok, inte kan utldsas under de tre senaste aren. Vi ser istéllet en svag 6kning av
antalet besok, bland annat som en foljd av vidtagna atgarder for att na goda resultat
kopplat till den forstarkta vardgarantins malsattning att erbjuda en medicinsk
bedémning inom tre dagar.

| utredningen ”Digifysiskt Vardval” (SOU 2019:42) beskrivs, géllande natldkartjanster,
”....den krock som sker mellan ett decentraliserat vardvalssystem och ett nationellt
system for digital vard”. Utredningen bedomer att ”...det inte bor skapas ett
nationellt system eller en egen vardniva for de s k natlakartjansterna”. Det beskrivs
som kontraproduktivt.
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Istallet forordar utredningen “samverkan och koordinering”. Som 6vergripande
|6sning foreslar utredningen att den vardcentral dar patienten ar listad (”listning” blir
ett lagreglerat begrepp) far ett samlat ansvar for att erbjuda saval fysisk som digital
vard.

Region Vastmanland har i sitt remissvar till regeringen géllande Digifysiskt Vardval
stallt sig bakom de delar i utredningen som beskrivs ovan.

Forslag

Fordelningen av kostnader for natlakarkontakter foreslas andras retroaktivt fran
2020-01-01. Modellen innebar att 80 % av kostnaden for natlakarbolagen
kostnadsfors inom regionen (hélso- och sjukvardsforvaltningen) och att resterande
20 % av kostnaden fortsatt kostnadsfors pa den vardcentral dar patienten ar listad.
En kvarstaende del av kostnaden kan motiveras av att det inte helt kan uteslutas,
dock annu ej méatbart i siffror, att de digitala vardkontakterna faktiskt innebar en viss
avlastning av vardcentralens verksamhet.

For att regionen ska kunna ta stéallning till kommande ar behover bland annat beaktas
stallningstagande och beslut pa nationell niva gallande forslagen i Digifysiskt Vardval.

Verksamhetsmdssiga/ekonomiska konsekvenser och finansiering

Den férandrade finansieringsmodellen bedéms kosta ca 10 mkr for 2020 och
finansieras inom ramen for av regionstyrelsen avsatt anslag avseende statsbidrag for
god och nédra vard. Anslaget avropas av halso- och sjukvardsférvaltningen, och knyts
till Vardval Primarvard.

Invanarperspektiv

Genom att avlasta vardcentralerna en pataglig kostnad starks mojligheten att erbjuda
en god tillgdnglighet och kvalitet i enlighet med uppdraget i primarvardsprogram
2020, samt en god arbetsmiljé pa vardcentralen.

Miljékonsekvenser
Arendet beddms inte medféra miljdkonsekvenser.

Uppféljning

Genom att 20 % fortsatt kostnadsfors pa vardcentralerna kvarstar mojlighet och
incitament att f6lja upp volym och innehall i de digitala vardkontakterna fran
natlakarbolagen. Detta galler saval pa overordnad férvaltningsniva som for enskild
vardcentral.



