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Sjukvardens Larmcentral

Verksamhetsplan 2020 Sjukvardens Larmcentral, Region Uppsala, Region
Vastmanland och Landstinget Sormland

1. Verksamhetens grunduppdrag

Uppdraget ar att lanens invanare ska erbjudas ambulansdirigering som medverkar till en
robust och patientséker vardkedja. Verksamheten ska ha hdg kvalitet, vara effektiv och
bedrivas med malsattningen invanarnas basta, utan hansyn till respektive lansgrans.

Uppdraget ska fullgéras inom ramen for géllande lagstiftning och beslutade policydokument
for den gemensamma ambulansdirigeringen.

2. Mal och uppdrag med plan for genomférande

2.1 Medborgare/patientperspektiv

Plan for genomférande: Tidplan
Aktiviteter for att sakerstalla mal och uppdrag

Fardigstalla arbetet med individuella vardplaner 2020

I samverkan med SOS Alarm AB fardigstélla den tekniska 2020
utvecklingen gallande positioneringstjénster

2.2 Processperspektiv

Plan for genomférande: Tidplan
Aktiviteter for att sakerstalla mal och uppdrag

Maskininlarningsprojekt via Vinnova 2018 — 2022
Okat samarbete med mobila enheter 2020 - 2022
Uppféljning av ny rutin (sept. 2019) med 1177-vardguiden pa | 2020
telefon

Samordna arbetet med civilt forsvar 2020
Utveckla samarbete med andra regioner 2020 - 2022

2.3 Medarbetarperspektiv

Plan for genomfdrande: Tidplan
Aktiviteter for att sakerstalla mal och uppdrag
Kompetensforsorjningsplanering 2020 - 2022
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2.4 Ekonomiperspektiv

Plan for genomfdrande: Tidplan
Aktiviteter for att sakerstilla mal och uppdrag

Tillkommande uppdrag ska vara finansierade Arligen
Ratt bemanning for att minimera antalet dvertidstimmar Arligen
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