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1 FORVALTNINGENS GRUNDUPPDRAG

For att optimera mojligheterna att anvanda kompetens, vardplatser och andra
resurser sa effektivt som mojligt har halso- och sjukvarden inom Region Vastmanland
samlats i en forvaltning. Detta utifran de uppdrag som ldmnas av regionstyrelsen
samt for att stodja processer och floden inom och mellan sjukhusen och
primarvarden.

Grunduppdraget for Halso- och sjukvardsforvaltningen ar att bedriva, planera fér och
tillhandahalla en jamlik, saker och tillgdnglig halso- och sjukvard av god kvalitet inom
Vastmanlands lan.

Inom férvaltningen bedrivs specialiserad somatisk och psykiatrisk vard inklusive
rattspsykiatri och habilitering, samt tillhandahallande av hjalpmedel. Férvaltningen
har ett uppdrag att remittera de patienter som har ett behov av
hogspecialiserad/riks- och regionvard som inte erbjuds i forvaltningens
driftorganisation. Forvaltningen ar ocksa bestallare och finansiar av priméarvarden i
lanet.

Region Védstmanland &r vird fér samverkan via gemensam Hjdlpmedelsnamnd?! som
bl.a. har driftansvar for Hjalpmedelscentrum.

Forvaltningen har dven ett uppdrag att utveckla samverkan med Centrum for
innovation, forskning och utbildning (CIFU), gallande klinisk forskning och utbildning.

1.1 Akutsjukvard
Akutsjukvarden har ett ansvar for;
e Kirurgiska specialiteter
e Maedicinska specialiteter (delvis lansévergripande)
e Operation anestesi och intensivvard
e Akutmottagning
e Medicinsk teknik
e Ambulanssjukvard
e Specialisttandvard
e Onkologi

1.2 Né&ra vard
Nara vard i Vastmanland har ett ansvar for;

e Vardval priméarvard - Primarvardsprogrammet inom lanet fér vardcentraler
etablerade inom lagen om valfrihetssystem (LOV)

e Ovriga primarvardsuppdrag (jourmottagning, 1177, ungdomsmottagning, BU-
hédlsan, smartrehabilitering, paramedicinsk priméarvard)

e Habilitering

e Vuxenpsykiatri

! Reglemente 21936 och Samverkansavtal 21937

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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e Barn- och ungdomspsykiatri

e Rattspsykiatri

e  Geriatrik och medicinsk rehabilitering

e Narsjukhusen i Koping (inkl. medicinakut), Fagersta och Sala
e Avancerad sjukvard i hemmet (ASIH)/mobilitet

e Hjalpmedelscentrum

1.3 Diagnostik

Omrade diagnostik har ett lansévergripande ansvar for;
e Laboratoriemedicinska specialiteter
e Radiologi
e Klinisk fysiologi

1.4 Medicinsk stab
Den medicinska staben omfattar;
e Patientsakerhet
e Likemedelskommitté och Enheten for sjukvardsfarmaci
e Smittskydd och vardhygien
e Funktionerna gaskommittén, chefsfysiker och organdonation
e Forsakringsmedicin

15 Planerings- och utvecklingsstab
Planerings- och utvecklingsstabens uppdrag ar att ge ett samordnat och kvalificerat
stod till verksamheterna, befolkning/patient, ledning och politik. Staben inkluderar;
e Kunskapsstyrning
e Enhet for varddigitalisering
e Planering/utveckling/analys/beredning
e ATenhet
e Resursenhet

1.6 Privata vardgivare
e Specialistmottagningar, fysioterapi m.m.
e Tandvard, bestéallarperspektiv

2 PLANERING OCH UPPFOLINING | FORVALTNINGEN

2.1 Planering

Forvaltningens 6vergripande mal och aktiviteter utgar fran regionplanen och dess
uppdrag. Forvaltningsplanen beskriver forvaltningens grunduppdrag samt mal,
program, prioriterade utvecklingsomraden och ekonomisk ersattning som géller for
kommande planperiod.

For att sakerstélla den interna styrningen har forvaltningen arbetat fram en
gemensam verksamhetsplan fér omraden Akutsjukvard, Nara vard och Diagnostik.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Forvaltningen har i verksamhetsplanen valt att fortsatta fokusera pa féljande
langsiktiga malsattningar infor planperioden:

o Rattvardiratt tid

- Vigor ratt fran borjan

- Viger god vard pa ratt vardniva

- Viharen hog tillganglighet

o Saker vard

- Vihar en hog medicinsk kvalitet och omvardnads kvalitet

- Vihar en stark patientsdkerhetskultur och ett lagt antal vardskador
« Vard anpassad till vara resurser

- Vihar ratt kompetens och bemanning

- Vihar en ekonomii balans

Inom dessa omraden har langsiktiga férvaltningsovergripande aktiviteter tagits fram
som infor planperioden vidareutvecklas.

Samtliga verksamheter har i uppdrag att ta fram egna verksamhetsplaner med
utgangspunkt fran den gemensamma verksamhetsplanen for forvaltningen. |
Hjalpmedelscentrums verksamhetsplan inkluderas ocksa Hjalpmedelsndmndens
viljeinriktning.

Verksamhetsplanerna innehaller langsiktiga mal, prioriterade mal infér 2020,
aktiviteter samt en matplan.

For att skapa delaktighet kopplas verksamhetsplanen till medarbetarens individuella
mal som tas fram i samband med medarbetarsamtalet, vilka i sin tur ar kopplade till
medarbetarens kompetensutvecklingsplan.

Standiga forbattringar ska utgora ett grundldggande forhallningssatt som ska
genomsyra allt forbattrings- och utvecklingsarbete.

2.2 Uppféljning
Forvaltningen har resultatdialog med regionstyrelsen for uppfoljning och redovisning
av bland annat:

e Maluppfyllelse utifran forvaltningsplan, méatplan och verksamhetsplan
e Planerade aktiviteter for att na maluppfyllelse
o Atgarder for att hantera uppkomna avvikelser

Lépande uppfdljning sker manadsvis med respektive omradesledning. Uppféljning
sker dven via skriftlig rapportering och schemalagda muntliga méten med
omradeschefer.

Omradeschefer och stabschefer foljer upp inom sina respektive verksamheter.
Respektive verksamhetschef foljer upp sin klinik tillsammans med klinikledning.

Den individuella medarbetaren foljs upp av respektive chef i det arliga
medarbetarsamtalet.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Planering och uppfoljning gors ocksa vid samverkansmoten med fackliga
organisationer pa klinik - och férvaltningsniva.

Hjdlpmedelscentrum har resultatdialog med gemensamma Hjalpmedelsnamnden.

3 MAL, UPPDRAG OCH GENOMFORANDE
| Regionfullmaktige Regionstyrelse eller namnd
Nojda invanare i en attraktiv region
Mal/indikator Invanarna ska ha stort fértroende for regionens tjanster Samma som fullméaktige
. Andel invanare som har fértroende for halso- och sjuk-
varden

. Andel invanare som anser att vantetiderna i halso- och
sjukvarden ar rimliga

Uppdrag 1. Under 2020 ska regionstyrelsen sikerstélla att ett systematiskt
arbete for att utveckla patientens delaktighet stéarks i den
vastmanlandska varden.

En god och jamlik halsa

Mal/indikator Invénarnas hélsoldge ska vara gott och jamlikt Foljsamhet till nationella screeningprogram

. Andel vuxna invanare med sjdlvupplevd god hélsa

. Skillnader i sjdlvupplevd halsa mellan socioekonomiska
grupper

. Andel ungdomar med fullgod psykisk halsa i arskurs 9 och
ar 2 i gymnasiet

Uppdrag 1. Under 2020 ska regionstyrelsen utreda férutsattningarna for Inférande av tarmcancerscreening
att infora insatser med syfte att ytterligare minska
hélsoklyftorna i lanet.

2. Under 2020 ska regionstyrelsen prioritera halsoframjande och
forebyggande insatser som riktas mot omraden som riskerar
hog ohdlsa.

3. Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstélla att samverkan
fungerar val for de grupper som har storst vardbehov.

4. Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstalla att ledtider inom
cancervarden forbattras.

5.  Under 2020 ska regionstyrelsen sdkerstalla att samverkan
kring barn och unga med psykisk ohélsa forbattras.

6.  Under 2020 ska regionstyrelsen revidera regionens
forskningsstrategi med malsattningen att dven integrera
innovation

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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| Regionfullmdktige Regionstyrelse eller namnd

En effektiv verksamhet av god kvalitet

Mal/indikator Verksamheten ska bedrivas med god tillganglighet Samma mal som fullméaktige samt indikator for
®  Andel patienter som far sin vard minst enligt vérd- besék/atgard BUP, besvarade samtal 1177 och

garantin andel oplanerade aterinskrivningar for patienter
Verksamheten/varden ska bedrivas pa ritt niva 65 ar och dldre. Undantaget verksamheten ska

° Nyttjande av e-tjanster/andel anslutna bedrivas med god hushallning av resurserna

Verksamheten ska bedrivas med god kvalitet
. Medicinsk och omvardnads kvalitet: Andel utvalda
sjukdomsomraden
(i Oppna Jamfdrelser) som ndr uppsatt malvirde
. Patientsakerhet: Maluppfyllelse enligt program for
patientsdkerhet
Verksamheten ska bedrivas med god hushallning av resurserna
. Milj6- och klimatpaverkan: Maluppfyllelse enligt
miljéprogram

Uppdrag 1. Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstélla att regionens
nuvarande handlingsplan for digitalisering verkstalls och f6ljs
upp, och att forslag till nytt styrdokument for perioden
2021-2024 tas fram.

2. Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstalla att arbetet med
forflyttning mot en nara vard framskrider och konkretiseras.

3. Regionstyrelsen ska sakerstalla att atgarder genomfors i syfte
att uppna malen i kdmiljarden och andra 6verenskommelser
for att korta vardkoerna.

4.  Under 2020 ska regionstyrelsen sdkerstalla att
personcentrerade arbetssatt finns som stodjer patientens
delaktighet i sin egen vard.

5. Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstalla atgarder som éver
tid leder till 6kad effektivitet i halso- och sjukvarden.

6. Under 2020 ska regionstyrelsen och samtliga namnder
sakerstalla att forvaltningar och verksamheter forbattrar
koptroheten och foljer beslutade regler kring upphandling och
inkop.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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| Regionfullmiktige | Regionstyrelse eller namnd
Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare
Mal/indikator Region Vastmanland ska vara en attraktiv arbetsgivare Samma mal som fullmaktige samt
*  Attraktiv arbetsgivarindex indikatorer fér personalrérlighet och
e  Hallbart medarbetar-engagemang (HME-index) prestationsniva

. Sjukfranvaro
Region Vastmanland ska vara en professionell uppdragsgivare
. Uppdragstagarindex

Uppdrag 1. Som en av lanets storsta arbetsgivare och i arbetet med social
hallbarhet ska regionens styrelse och namnder aktivt arbeta
med sysselsattning for personer som star langt fran
arbetsmarknaden.

2. Under planperioden ska regionstyrelsen och samtliga
namnder arbeta for att regionen nar en Iag och stabil
sjukfranvaro som understiger det nationella snittet 5,9
procent.

3. Under planperioden 2020 ska regionstyrelsen arbeta for att
regionen stegvis nar en stabil bemanning med egen personal
och har som riktmarke att kostnadsandelen for inhyrd
personal inte Gverstiger 2 procent av de egna
personalkostnaderna.

4.  Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstalla att
uppdragstagare inom vardvalet och 6vriga berérda
avtalsparter pa lampligt satt blir involverade i utvecklingen av
nara vard.

5. Under 2020 ska regionstyrelsen sakerstalla att insatser for att
forbattra chefs- och ledaruppdraget i regionen fortsatter.

6.  Under 2020 ska regionstyrelsen tydliggora regionens
kompetensforsorjningsinsatser och utbildningsuppdrag.

En stark och uthallig ekonomi

Mal/indikator Regionen ska uppna faststallt ekonomiskt resultat, 177 mkr 2020, Samma mal som fullmaktige
182 mkr 2021, 188 mkr 2022)
. Prognos/utfall ekonomiskt resultat regionévergripande
. Prognos/utfall ekonomiskt resultat per férvaltning
. Nettokostnadsokningstakt
Regionens finansiella stallning ska vara god
. Soliditet

Uppdrag 1. Under 2020 ska regionstyrelsen och samtliga namnder Forvaltningen far i uppdrag att ta fram en
sakerstalla att forvaltningar och verksamheter forbattrar och atgardsplan for ekonomi i balans. (se dven

effektiviserar arbetssatt och tjdnster. avsnitt 5)

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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4 PLAN FOR GENOMFORANDE
Atgird (EiB integreras hir) Tidplan Ansvarig
N6jda invanare i en attraktiv region
. L Akutsjukvard/ N&
1. Informationsinsatser riktade till patienter/narstaende om samordnad individuell plan (SIP) 2020 vé:l;SJU vard/ Nara
1. Framtagande av en handlingsplan for implementering (inkl. nuldges analys) av patientkontrakt 2020 PoU
En god och jamlik halsa
1-3. Utveckla nya former av samverkan mellan framst primarvard och kommunal hélso- och sjukvard . .
. L . . . P 2020- Néra vard
inklusive sjukdomsférebyggande insatser i samarbete med Kompetenscentrum for Halsa (KCH)
3. Foljsamhet till riktlinjer och 6verenskommelser avseende samverkan vid utskrivning fran sluten 2020- Akutsjukvard/Nara
halso- och sjukvard vard
o . « A . Akutsjukvard/N&
4. Analys av resultat och framtagande av atgardsforslag géllande ledtider inom cancervarden 2020- vé:l;SJU vard/Néra
5. Processoversyn psykisk ohalsa hos barn och unga samt unga vuxna 2020- Nara vard
5. Inférande av triagemottagning pa Barn- och ungdomspsykiatrin for att forbattra tillgangligheten 2020- Néra vard
5. Prolgkt Essepsemottagnmg pabdrjas — Teambaserad samverkan kring barn 0-5,5 ar med 2020- Nira vard
utvecklingsavvikelser
6.Fortsatta utveckla samverkan med Centrum fér innovation, forskning och utbildning 2020- cgrudtSJukvard/Nara
7. Planera for ett inférande av tarmcancerscreening 2020 Akutsjukvard
En effektiv verksamhet av god kvalitet
1. Verka for att mal och aktiviteter i forvaltningens handlingsplan for digitalisering realiseras 2020 PoU
2.“Uppt3yggnad av ny halso- och sjukvardsorganisation. Verkstalla utvecklingsplan utifran program 2020- HoS-direktér
Néra vard
Akutsjukvard/N&
3. Resurs- och produktionsplanering 2020 o utsjukvard/Nara
vard
4. Framtagande av en handlingsplan for implementering (inkl. baslinje) av patientkontrakt 2020 PoU
5. Inférande av ADHD-snabbspar 2020 Nara Vard
o es S Akutsjukvard/N&
5. Sakerstédlla implementering av standardiserade vardforlopp for sjukdomar som inte ar cancer 2020- Vé:JdSJu vard/Néra
6. Deltagande i regiondvergripande projekt kring material och inkdp 2020 PoU
6. Implementering av minskningslista (miljéprogram) 2020 PoU
Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare
1. Sam\‘/‘erk.an med HR i féorkommande fall, gillande inventering om vilka méjligheter som finns till 2020 HR-chef
sysselsattning
2. Fortsatta implementering av veckosluttjdnster och halsosamma arbetstider 2020 C;(:JJSJukvard/Nara
3. Fortsatt arbete med oberoende av externt inhyrd personal 2020 C;(rudtSJukvard/Nara
4. Samverkanspartners inom Nara vard inbjuds till planerade projekt 2020 Néra vard
5. Sékerstalla en chefsstruktur som ar tydlig utifran uppdrag, ansvar och mandat. 2020 HR-chef
6. Verka for att det finns ett rimligt antal utbildningsplatser i férhallande till behovet av
L . 2020- PoU
kompetensforsorjning over tid
En stark och uthallig ekonomi
1. Aktivt 1:0|j? upp och stodja 'genomfor.andet av beslutade atgarder i Ekonomi i balans samt tidigare 2020- Hos-direktsr
beslutat atgardsprogram (se dven avsnitt 5).
- . . —_ — - ) 2020, delar ) N
2.Ta fram en atgéardsplan fér ekonomi i balans, i enlighet med inriktning som beskrivs i avsnitt 5.10 1 HoS-direktor
?. F“orbattra ekonomisk uppféljning av bemanningskostnader kopplat till personalplanering och 2020- Ekonomichef
atgardsprogram
4. Utveckla KPP som ett stod av analys av produktion kopplat till ekonomi 2020- Ekonomichef

5 EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR
5.1 Ersattningar
Fullmaktige har beslutat om féljande ram for Halso- och sjukvardsforvaltningen:
7 403,8 miljoner kronor for 2020
7 607,3 miljoner kronor for 2021
7 788,4 miljoner kronor for 2022
Denna ersattning utges som regionersattning med 1/12 per manad.
De kostnadsreduceringar som beslutats for 2020 kopplat till Ekonomi i balans (EIB),
for den samlade foérvaltningen, totalt 108,9 mkr, dr inarbetade i ram.
For planperiodens samlade effekt under tre ar uppgar beloppet till 228 mkr i
reducerade ramar. Beloppen inkluderar reduceringar for lagre prisupprakningar fran
VLS, RK och HMC. | beloppet ingar daven reducering av chefstjanster i samband med
omorganisation.
Den samlade ekonomiska utmaningen fér HS-férvaltningen inkluderar dock dven att
hantera den faktiska kostnadsnivan som géller som ingangsldge vid den nya
forvaltningens uppstart den 1 januari 2020. Den samlade bedémningen av
reduceringar redovisas nedan.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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Ekonomi i balans 2020-2022 (tkr)

Kategori EiB Plan ekonomisk | Plan ekonomisk | Plan ekonomisk | Plan ekonomisk
effekt 2020 effekt 2021 effekt 2022 effekt fyra ar
Personal 64 221 19 263 1563 85047
Képt vard 5000 5000
Struktur 12 300 22 500 20 000 54 800
Material och tjéinster 27 409 27 438 28 766 83613
Okade intdkter
Totalsumma 108 930 69 201 50 329 228 460

Utover ovanstaende reducering av regionersattning har HMC 3,7 mkr i projekt
Ekonomi i balans, som till storsta delen bestar utav upphandling samt transport- och

lageroptimering.

5.1.1 Férdelningen av ersdttningen inom férvaltningen

Verksamhet Ram 2020 (mkr)

Omrade Nara vard 2701,3
Varav Verksamhet Vdrdval primdrvard 1190,5
Varav Verksamhet HMC 0
Omrade Diagnostik 31,3
Omrade Akutsjukvard 3661,4
Omrade Medicinsk stab 532,8
Varav Iikemedel 485,9
Omrade Planering- och utveckling 92,7
Omrade Forvaltningsledning 384,3
Varav Privata utférare 104,9
Summa 7 403,8

5.1.2 Erséittning tandvdrd

Ersattning till specialist- och sjukhustandvard sker enligt 6verenskommelse

mellan férvaltningsledning, Specialisttandvarden och Folktandvarden.

Utfardad av:
Godkand av:

Tuula Rantonen

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.1.3 Ramférdndring jéimfért med féregdende Grs ram
Ramforandringar i miljoner kronor 2020 2021 2022
LPIK upprakning 178,8 173,3 155,0
Kostnadsokning lakemedel, netto 30,3 89,0 66,0
Demografikompensation (avser Vardsersattning Priméarvard) 10,8 10,4 10,4
Forandring ny hyresmodell 5,9
Personalpolitiska medel 0,9
Overférda medel fran EKU 3,6
Reducering ram EiB -108,9 -69,2 -50,3
Ingen uppstart TNE -10,8
Overférda medel till CIVU -1,0
Overférda medel till RUF -0,3
Reducering forvaltningsdirektor och HoS-direktor -4,3
Overférda medel till CIFU -1,9
Summa férandring 103,2 203,5 181,1
5.2 Nationella 6verenskommelser/6vriga intdkter

Forvaltningen berdrs av ett antal nationella 6verenskommelser och satsningar i

Regionplanen. Indikativt &r beloppsnivaerna desamma som fér 2019.

Nedanstaende statsbidrag och intdkter fran RS-anslag ar budgeterade:

« Standardiserade vardforlopp cancer 7,8 mkr
o Kvinnosjukvard 8,3 mkr
« Utdkad stadstandard 4,0 mkr
« Tarmcancerscreening 1,5 mkr
« Gapanalyser (Nationella riktlinjer) 5,0 mkr
« Vardgarantikontor 2,0 mkr
¢ Tillnyktringsenheten 1,0 mkr

Statsbidragens roll som finansiar for utveckling av verksamheten tenderar att

Oka i omfattning. Forvaltningen etablerar en gemensam styrgrupp for

hantering av statsbidrag, inkl deltagare fran CEVA och HR. Forvaltningen

avser att under 2020, direkt eller indirekt via samarbete med andra
forvaltningar, avropa i regionplanen ingaende statsbidrag (utéver
ovanstaende) enligt nedan.

- Psykisk halsa

- Sjukskrivningsmiljarden

- Vardens medarbetare

- Barnhialsovard

- God och nara vard

- Standardiserade vardforlopp (nya sjukdomsgrupper fran 2020)
- Korta vardkoéerna

Utfardad av: Tuula Rantonen

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.3 Intaktsfinansierade verksamheter
Tabellen nedan visar prisférandring i procent, pris- och volymférandring samt total
beraknad intakt for intaktsfinansierade verksamheter.

Verksamhet Prisférandring i Prisférandring i Volym- Total berdknad
procent mkr forandring i intakt i mkr
mkr

Radiologi 3,0 % 8,0 8,0 252,0
Laboratoriemedicin 3,0% 8,5 7,6 291,8

Fysiologi 3,0% 4,8 2,2 48,9

Medicinsk teknik 3,0% 0,2 0,3 17,9
Hjalpmedelscentrum 0,0 % 0,0 -3,5 136,5

5.4 Resultatreglering

Resultatregleringen for HSF utreds och férvaltningsplanen kommer att uppdateras
utifran utredningen.

5.5 Investeringar

Forvaltningens planeringsramar for inventarier och utrustning uppgar till 162,9
miljoner kronor ar 2020. Nedan framgar storre planerade investeringar samt
forvantad effekt av dessa.

Noteras att kommande fastighetsinvesteringar i Sala innebar en 6kad hyreskostnad
for forvaltningen, vilket beaktas i flerarsplaneringen.

Utfardad av:
Godkand av:

Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Storre investeringar* Ny- eller Orsak** Investerings- Forvantad effekt

reinvestering belopp (mkr)

Gammakamera Reinvestering Foréldrad teknik | 12,0 Lattare hantering och
granskning vid egen
arbetsplats

Datortomograf Akutréntgen Reinvestering Haveririsk 10,8 Kortare véntetider och lagre
reparationskostnader

Datortomograf Elektiv Reinvestering Haveririsk 8,9 Undvika driftsstopp och lagre
reparationskostnader

4stycken ultraljudsmaskiner Reinvestering Foréldrad teknik | 6,0 Motsvara dagens krav pa
ultraljudsdiagnostik

4 stycken ambulanser Reinvestering Haveririsk 5,6 Undvika dyra reparationer

Gemensam pott, akutinvesteringar | Reinvestering Haveri 4,8 Undvika akuta stopp i

hela férvaltningen verksamheten

3 stycken ultraljud mammografi Reinvestering Foraldrad teknik | 4,5 Upprétthalla diagnostisk
kvalitet

Preanalys automation Nyinvestering Effektivisera 3,5 Koppla pa fler instrument
och genomféra
effektiviseringar

Digital patologi Nyinvestering Andrad 3,3 Konsultera andra sjukhus

kapacitet digitalt

Genomlysningslab Reinvestering Haveririsk 3,0 Klara forvantad efterfragan

2 stycken C-bagar Reinvestering Haveririsk 3,0 Utfora adekvata ingrepp med
bilddiagnostik

3 stycken digitala mottagningsrum Nyinvestering Forbattra 2,4 Battre dokumentation och

kvalitet kvalitet i undersdkningen

Autoklav Reinvestering Haveririsk 2,0 Undvika driftsstopp

Hjadlpmedel Reinvestering Haveririsk 45,3 Tillhandahalla funktionella
och sdkra hjalpmedel

Fastighetsinvesteringar

Jourlaboratorium Ombyggnation 57

Hus 05, OBS-platser, Plan 04 och Ombyggnation 10,0

plan 03 adm. Réntgen

Fastighetsutvecklingsplan Ombyggnation 1,5

Sala sjukhus Nybyggnation 232,3

Vuxenpsyk och BUP i VC Ombyggnation 4,7

Funktionsanpassningar Ombyggnation 25,0

**Qrsak enligt klassificering i investeringsverktyget Permit

Utfardad av: Tuula Rantonen

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.6 Forutsattningar

5.6.1 Ekonomiskt resultat och kostnadsniva

Regionen har 6ver tid redovisat ett ekonomiskt 6verskott, dar Vastmanland 2018
hade hogst resultat i landet/invanare. De atgarder som vidtagits i nuvarande
organisation har bidragit till det, se diagram nedan.
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Delvis bidragande anledning till det positiva resultatet ar bland annat att den
somatiska delen i forvaltningen flera ar i rad redovisat lagre kostnadsokningstakt dn
jamfoérbara sjukhus gallande totalkostnad/DRG-poang. 2018 blev dven kostnadsnivan
lagre an snittet i den nationella KPP-databasen.

Kostnad per DRG-podng 2016 - 2018 (Oppen- och Slutenvard, Innerfall)
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Vastmanlands Sjukhus kostnad per DRG-poang dkade med 3.8 % mellan 2017 och 2018 och hamnade ph 52 945 kr. Poangkostnaden for
lanssjukhusen | KPP-databasen okade med 5,0 % mellan dren 2017 och 2018

(Uppgifterna | detta diagram ar hamtade frin SKLs KPP-databas, lanssjulds)

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Under hosten 2018 pabdrjades ett atgdrdsprogram for att minska kostnaderna pa
100 mkr inom tidigare organisation, Vastmanlands sjukhus. 80 aktiviteter har f6ljts
upp under innevarande ar. Delvis effekt, ca 50—60 % berdknas uppnas av atgarderna
under aret, med 6kad produktion och forbattrad tillganglighet.

Lyckade utbyten av ldakemedel inom onkologin och hemtagning av atgarder inom
urologi motverkas av oférutsett personallage inom operationskliniken samt svarighet
att sanka overtidskostnaden inom nagra verksamheter.

En budget 2020 i balans bedéms inte realistiskt utan forutsatter en negativ
bruttokostnadsutveckling. Reducering av dagens kostnader i enlighet med Ekonomi i
Balans 108,9 mkr, samt 6vriga 6vervdganden som framkommit i budgetprocessen,
ger en budgeterad bruttokostnadsdkning som motsvarar ca 1-2 %, vilket i ett
omvarldsperspektiv bedoms vara lagt.

5.6.2 Vardplatsutveckling och produktion

Det totala vardplatsantalet har reducerats med ca 4 % mellan aren 2019 och 2020.
Inom saval somatik som psykiatri kommer fortsatt 6versyn ske av
vardavdelningsstrukturen i syfte att optimera storleken.

Forvaltningens produktionsplan ska spegla befolkningsbehovet och tar hojd for att
uppna kommande ars prestationsmedel. Bade ldkarbesok och VTF ar planerade att
oka ca 2 %. Atgirder bedéms i nivd med innevarande &r eller kande.

5.6.3 Bemanning

Budget for totala personalkostnader forutsatter full effekt av samtliga atgarder
kopplade till ett stabilare bemanningsldge och Ekonomi i Balans. Effekt ska uppnas
framforallt pa kostnader for inhyrd personal.

Bemanningsmal har reviderats i samrad med bemanningskoordinator. Budgeterade
arsarbetare har reducerats med drygt 40 efter 6versyn av bemanningsmal. | detta
ingar ocksa en genomford effektivisering av de administrativa staberna med nio
arsarbetare, vilket motsvarar en reducering med drygt 11 %. Férvaltningen kommer
fortsatta se Over behoven inom administrativt stod.

En 6vergripande analys av den totala resurstillgdngen av i lanet yrkesverksam
legitimerad personal kan utga fran regelbundna inventeringar som Socialstyrelsen
utfor. Senaste inventeringen visar att avseende de sex storre yrkesgrupperna ligger
barnmorskor och fysioterapeuter i niva med riket medan sjukskoterskor, lakare,
psykologer och arbetsterapeuter ligger lagre. Beroende av varje lans uppbyggnad av
vardstrukturen kan det variera om de ar anstéllda i kommun, region eller privata
vardgivare, samt i vilken man kop sker utanfor lanet.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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5.6.4 Kopt vard, ldkemedel

Den kopta hogspecialiserade varden budgeteras i nivd med prognosen for 2019 med
tillagg for LPIK. Budgeten har inte tagit hojd for extra prishdjning. Externa
valfrihetskostnader i 6ppenvard budgeteras i niva med prognos och externa
tillganglighetkostnader till 20 mkr. Forutsatter ett 6kat kapacitetsutnyttjande i egen
verksamhet.

Lakemedel forvantas oka kraftigt kommande ar (8%) men budgeteras i nivda med den
ersattning forvaltningen tilldelats, vilket motsvarar forvantad kostnad. Storre
verksamheters lakemedelsbudgetar ar avstamda med enheten for farmaci. Har ses
en risk de kommande aren genom vidgade indikationsomraden och nya malinriktade
cancerldkemedel.

5.7 Strukturjusterad hilso- och sjukvardskostnad, kr/inv

Hélso- och sjukvardsforvaltningen har idag en fortsatt obalans mellan verksamhet
och ekonomi. Utifran den sammanlagda bedémningen av verksamhetens kostnader
och kostnadsokningar i relation till beslutad ram/intakter prognostiseras den
ekonomiska obalansen 2019 till ca -390 mkr, exklusive preliminadra intakter utéver
augustiprognosens ersattningar for Komiljarden.

Daremot redovisas regionens samlade strukturjusterade héalso- och sjukvardskostnad
(hansyn taget till vardtyngd och befolkningsunderlag mm), under rikssnittet och som
attonde lagst i riket. Se diagram.
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Kalla: Varden i siffror 2018, hélso-och sjukvardskostnad, kr/inv.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.8

Kanslighetsanalys

Forvaltningens budget omsluter drygt 8 mdr och paverkas av en mangd handelser,
bade paverkbara internt inom férvaltningen/regionen och opaverkbara utifran
forandringar i omvarlden. Varje procentenhet i kostnadsékning utéver upprakning
ger ett 6kat underskott pa ca -80 mkr.

Foljande omvarldsfaktorer bedéms som de storsta riskerna mot planerat budgetlage:

Fortsatt nationell brist pa kompetenta medarbetare inom vissa specialiteter
Behov av satsningar fér anpassning till nationella riktlinjer

Behov av inférande av nya lakemedel

Ytterligare 6kning av patienter med behov av dyr avancerad vard utanfor
Vastmanland i kombination med reviderade prislistor.

Uteblivna statsbidrag

Sald vard inom réattspsykiatrin minskar pa grund av fler domda
vastmanlanningar

Foljande regioninterna faktorer bedéms som de storsta riskerna mot planerat
budgetlage:

Genomforandet av aktiviteter enligt projekt Ekonomi i Balans faller inte ut
enligt berdaknade effekthemtagningar

Fortsatt begrdansade operationsresurser kopplade till befolkningsbehov ger
Okade externa kostnader for kopt vard.

Inkdp av material och tjanster sker inte enligt framtagna handlingsplaner
Okade I6nekostnader utéver kompensation.

Utfardad av:
Godkand av:

Tuula Rantonen

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.9 Budget exklusive forvaltningsinterna poster

Budget 2020, mkr
Budgeterat
resultat
Intdkter Intédkter Patientavgifter -113,1
Ersattning enligt avtal -151,9
Forséljning av tjidnster -183,6
Regionersattning -7433,4
Ovriga intakter -201,4
Intdkter Summa -8 083,5
Summa Intakter -8 083,5
Kostnader Personalkostnader Léner 2193,3
Sociala avgifter 999,6
Inhyrd personal 84,2
Ovriga kostnaderi kkl 4 69,5
Personalkostnader Summa 3346,6
Kostnader for material, varor och tjanster  Képtvard 856,7
Labtjanster 45,9
Roéntgentjanster 36,0
Likemedel inom férmanen 728,9
Rekvisitionslakemedel, 6vrigt 286,7
Sjukvardsartiklar/medicinskt material 262,0
Tekniska hjalpmedel 71,1
Ovriga kostnaderi kkl 5 1327,4
Kostnader fér material, varor och tjanster Summa 3614,6
Ovriga verksamhetskostnader Lokalkostnader 344,6
Avskrivningar 116,5
Ovriga kostnaderi kkl 6 170,4
Ovriga kostnader i kkl 7-8 490,8
Ovriga verksamhetskostnader Summa 1122,3
Summa Kostnader 8 083,5
_Budgeterat resultat 0,0

5.9.1 Kvarstdende underskott
For 2020 bedémer forvaltningen att ett underskott pa -400 mkr ar kvarstaende att
hantera. Slutsatsen ar att mojligheten att hantera detta underskott genom ytterligare
effektiviseringar utan inverkan pa kvalitet, produktion och tillgdnglighet ar
begransad. Fortsatt uppdrag och arbete beskrivs i punkt 5.10.

Den angivna obalansen ar tekniskt redovisad som en reducering av
personalkostnader i resultatrakningen ovan pa personalkategori 00, férdelat 6ver

aret.

5.10 Forutsattningarna 2020, fortsatt arbete med Ekonomi i balans
Ovan beskrivs atgarder som beslutats for att nd ekonomi i balans. Det finns i flera fall
en fordrojd effekthemtagning pa grund av en forskjuten budgetprocess vilket innebér
att effekterna kommer att realiseras succesivt under 2020.

Utfardad av:
Godkand av:

Tuula Rantonen

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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De ekonomiska ramar som lagts ut pa forvaltningens verksamheter (kliniker och
motsvarande) har skett genom dialog, i flera omgangar, mellan verksamhetschefer
och sjukvardsledning. Utifran de ramar som &r utlagda kan inte kostnaderna 6ka med
mer @n 2 %. Denna forutsattning ska stallas mot att forvantad pris- och I6nedkning
ligger pa mellan 2 - 3 %. Relevanta atgarder fran 2019 och Ekonomi i balans 2020 ar
inarbetade i budget. Sammantaget innebar det mycket stora utmaningar for
verksamheterna att realisera detta, och samtidigt bibehalla patientsakerhet, en god
kvalitet, tillgdnglighet, samt en god arbetsmiljo for forvaltningens medarbetare.

Forvaltningen bedémer att arbetet med ekonomi i balans maste fortga.
Forvaltningen kommer darfor att ta fram en atgardsplan gallande trearsperioden som
presenteras i samband med rapporteringen av delar 1 ar 2020.

Forvaltningen har ett uppdrag att fortsatta konkretisera utvecklingen mot Nara Vard.
Detta kommer att utgora en central del i en sadan handlingsplan. | det arbetet
kommer forvaltningen att anvdanda relevanta malbildsdokument.

Omradena som kommer att lyftas i Atgdrdsplanen innefattar saval sinkta kostnader
som Okade intakter.

Exempel pa sankta kostnader i atgardsplan:

- Effektivisering genom digitalisering

- Battre samordning, ledning och uppf6ljning i en gemensam foérvaltning
- Oversyn av driftsformer

- Strukturférandringar

- Fortsatt 6versyn av bemanning och fléden

- Optimera lakemedelsanvandning

- Oka sjalvférsorjningsgraden inom medicinsk diagnostik

- Atgarder for att minimera uteblivna besok

- Omprovning av ingdngna avtal géllande vardtjanster

Exempel pa 6kade intakter i atgardsplan:

- Avgiftsforandringar
- Utveckling och volym av spetsfunktioner
- Beddmning av statsbidragens utveckling

Syftet med atgardsplanen &r att med realism skapa balans mellan verksamhet
och dess finansiering. Ett stort arbete har lagts ned i att analysera arets
kostnadsbudget inom samtliga verksamheter. Trots inarbetade effekter av
uppdraget att nd Ekonomi i balans ser forvaltningen i dagslaget med nuvarande
struktur ett budgetunderskott pa -400 mkr for helaret 2020.

Detta trots ett for i sektorn relativt bra kostnadslage och kostnadsutveckling.
Bedomningen &r att for att lyckas under planperioden behévs bade
kostnadsdampande atgarder samt intaktsforstarkningar.

Utfardad av: Tuula Rantonen Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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6 INTERN KONTROLL

Forvaltningens kontrollomraden framgar i sammanstallningen nedan.

Kontrollomrade

Kontrollmal

Kontrollmoment

Vasentlighet och
riskbedomning

bisyssla

Brandskydd Efterlevnad av Kontroll av att lag/rutin/ Mycket allvarlig/mojlig
lag/rutin/instruktion fér instruktion for brandskydd
brandskydd f6ljs.

Bisyssla Efterlevnad av riktlinje for Stickprovskontroll av att Kannbar/majlig

bisyssla hanteras enligt
faststalld riktlinje.

Rehabilitering

Kontroll av registrering i
Adato

Kontroll av antal rehab
drenden samt ohanterade
bevakningar

Kannbar/méjlig

Kontroll av I6neutbetalningar

Att utanordnings-listan i
Heroma har kontrollerats
och signerats av ansvarig
chef i systemet.

Kontroll av att signering sker
av utanordningslistan i
Heroma.

Allvarlig/méijlig

Jav

Efterlevnad av attest-
reglementets javsregler

Stickprovskontroll av att
aktiviteter dar man sjalv ar
delaktig attesteras av
narmaste chef

Kannbar/méjlig

Gaskommitté

God gashantering pa
vardavdelning

Andel medarbetare med
genomgangen e-utbildning
gas

Mycket allvarlig/méjlig

Den gemensamma Hjdlpmedelsnamndens interna kontrollmal inkluderas i Hjdlpmedelscentrums

verksamhetsplan.

7 FORVALTNINGSSPECIFIKA MAL MED INDIKATORER OCH MALVARDE

Samtliga malvarden avser ar 2020

Malomrade: Nojda invanare i en attraktiv region

Mal Indikator Malvarde | Nulage Redovisas
Invanarna ska ha stort Andel invanare som har fértroende for hélso- och 65% 2016: 61 % Ar
fértroende for regionens sjukvarden 2017: 65 %
tjanster 2018: 64 % _
Andel invanare som anser att vantetiderna i halso- och 60% 2016: 62 % Ar
sjukvarden ar rimliga 2017:59 %
2018: 58 %
Malomrade: En god och jamlik halsa
Mal Indikator Malvarde | Nulage Redovisas
Foljsamhet till nationella Tackningsgrad mammografi 85% 2017: 85% Ar
screeningprogram 2018:85% |
Tackningsgrad aortascreening 85% 2017: 85% Ar
2018: 89%
Tackningsgrad cellprov. (Aldersintervall 23-70 &r. Tidigare 85% 2017:75% | Ar
23-60 ar.) 2018: 76%

Utfardad av: Tuula Rantonen

Godkand av:
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Malomrade: En effektiv verksamhet av god kvalitet

Mal

Indikator

Malvarde

Nulage

Redovisas

Verksamheten ska bedrivas med
god tillgdnglighet

Andel patienter som far sin vard
minst enligt vardgarantin (Obs!
forstarkt vardgaranti for
priméarvarden, kontakt (0 dagar)
medicinsk bedémning (3 dagar))

100%

85%

95%

85%

90%

80%

Primarvard
Telefon

2016:92 %
2017:95%

Medicinsk
beddémning
2019: augu-
sept,77%

Specialistsjukvard
Besok (90 dagar)
2016:91 %
2017:85 %

2018: 80 %

Atgard (90 dagar)
2016: 74 %
2017:73 %
2018: 67 %

BUP

Besok (30 dagar)
2016: 80 %
2017: 67 %
2018:47 %

Atgard (30 dagar)
2016: 78 %
2017: 80 %
2018: 42 %

Delar
Ar

Medelvéntetid for besvarade
samtal 1177 Vardguiden pa telefon

8 min

2016:10.63 min
2017: 10,47 min
2018: 14.04 min

Delar, ar

Verksamheten/varden ska
bedrivas pa ratt niva

Nyttjande av e-tjanster/antal
anslutna invanare

60%

2015:30 %
2016:39%
2017:49 %
2018: 58 %

Andel oplanerade aterinskrivningar
inom 30 dagar for patienter 65 ar
och dldre

13%

2017:18 %
2018:18 %

Primarvardens kostnadsandel av
samtlig hélso- och sjukvard (i
Kolada)

18%

2017:16 %
2018:17 %

Okad produktivitet inom somatisk
slutenvard

Okningstakt av kostnad/DRG-poing
inom somatisk slutenvard

Under
lanssjukvardsgruppens
okningstakt

2017-2018:

V-land 4,4 %
Lanssjukhusgruppen
5,5%

Utfardad av: Tuula Rantonen

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Forvaltningsplan 2020 - Halso- och sjukvardsforvaltningen
Mal Indikator Malvarde | Nulage Redovisas
Verksamheten ska bedrivas Medicinsk kvalitet: Andel utvalda 65% 2016: 63 % Ar
med god kvalitet sjukdomsomraden (i Oppna Jamférelser) som nér 2017: 65 %
uppsatt malvarde 2018: 65 %
Patientsdkerhet: 4av6 2016: 2 av 6 mal Ar
Maluppfyllelse enligt program for patientsdkerhet uppnadda
2017:3av 6
malomraden
utvecklas positivt
mot malet (Nytt
program)
2018:3av 6
malomraden
utvecklas positivt
Lopande e  Fdlja remissinflédet
uppféljning . Aterinlaggningar inom 30 dagar
. Undvikbar slutenvard
. Vardproduktion enligt 6verenskommen specifikation
. Kvalitetsparametrar enligt malrelaterat ersattningssystem
. Vardproduktion enligt 6verenskommen specifikation
. Antal sjalvmord och sjalvmordsférsok
®  Utfall for kvalitetsparametrar inom primérvarden
Malomrade: Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare
Mal Indikator Malvarde | Nulage Redovisas
Regionen ska vara en Uppdragstagarindex 60 2015: 63 /2 ar
professionell uppdragsgivare 2017: 60
2019: 58
Regionen ska vara en attraktiv Hallbart medarbetarengagemang (HME) 79 78,6 Ar
arbetsgivare Sjukfranvaro 6% 6,9 % Delar/ar
Oberoende av hyrpersonal (kostnad) 2% 6,0% Delar/ar
Personalrorlighet, tot 8% 8,82 %
- Egen begédran
- Pensionsavgang
- Ovriga avgangar
Prestationsniva 72% 71,1
Malomrade: En stark och uthallig ekonomi
Mal Indikator Malvarde | Nuldge | Redovisas
Regionen ska uppna Prognos/utfall ekonomiskt resultat per forvaltning 0 Prognos Delér/rapportmanad
faststallt ekonomiskt 2019: (prognos)
resultat -390 mkr. Manad/delar/ar
(utfall)
Lopande uppfoljning e Antal arbetade timmar
. Periodresultat och helarsprognos
. Bruttokostnadsutveckling
. Utfall jamfort med foregaende ar
. Helarsprognos jamfort med budget
. Kostnader for anstalld och inhyrd personal
. Kostnad per arbetad timme
. Investeringar

Utfardad av: Tuula Rantonen

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Forvaltningsplan 2020 - Hilso- och sjukvardsférvaltningen

Hjalpmedelsndmnden

Malomrade: Nojda invanare i en attraktiv region

Mal Indikator Malvarde Nulage

God patientnojdhet och Indikator "Respekt och Bemétande" i 90 % 88 %

delaktighet nationella patientenkaten

Malomrade: En effektiv verksamhet av god kvalitet
Mal Indikator Malvarde Nulage
2020

Okad Samtliga verksamheter har Oka antalet drenden i 1177 Oka 10 % 2018:
Vardguidens e-tjanster

anvindning av Okat 275 %

e-tjanster

Kortade ledtider Andel patienter som erbjudits tid for utprovning inom 15 80 % 2018:
arbetsdagar

(vantan) 78%
Andel patienter som fatt service/reparation slutférd inom5 | 83 % 85 %
arbetsdagar
Andel besvarade telefonsamtal hos kundtjanst 95 % 91,3%
Andel leveranser enligt planerad leveransdag 95% 96,1 %

Lopande uppfoljning

. Produktion enligt 6verenskommen specifikationsplan
. Andel analyserade avvikelser med férbattringsforslag
. Uthyrningsgrad, mats via andel hjalpmedel hos kund

8 INTERN REFERENS

Denna forvaltningsplan ar beslutad av Regionstyrelsen 2019-12-17, § xxx

Diarienummer: LTV XXXXXXX

9 UNDERSKRIFTER

Denna forvaltningsplan har upprattats i tva exemplar, varefter forvaltningsplanen

undertecknats och férdelats med ett exemplar till vardera part.

Véasteras [Skriv datum]

Region Vastmanland

Vasteras [Skriv datum]

[Skriv forvaltning]

[Skriv namn]

[Skriv namn]

Utfardad av: Tuula Rantonen
Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



