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INLEDNING

Region Vastmanland har som malsattning att vara en hélsoframjande arbetsplats med lag och stabil
sjukfranvaro. Med hélsoframjande arbetsplats menas en arbetsplats som arbetar med att framja halsa,
forebygga ohélsa och stédja rehabilitering. Utgangspunkten i ett sddant arbete ar kunskap utifran forskning
om faktorer som kdnnetecknar en halsoframjande arbetsplats.

Region Vastmanlands Arbetsmiljoprogram med tillhérande handlingsplan ar utformat utifran ovan néamnda
forskning. Samtliga atgarder i handlingsplanen &r identifierade som forbattringsomraden for att utvecklas till
en halsoframjande arbetsplats. Arbetsmiljoprogrammet bérjade gélla den 1 juli 2017 och l6per pa till 31
december 2021. Nuvarande handlingsplan borjade galla vid samma tidpunkt och &r uppdelade i delomradena
hilsofrdmjande arbetsplats, systematiskt arbetsmiljéarbete samt arbetslivsinriktad rehabilitering. Arbetet
som paborjats har framforallt handlat om att utveckla strukturer, processer, rutiner och stod vilka i ett senare
skede kommer att implementeras. Att fa till en fordndring i arbetsmiljon ar ett langsiktigt arbete och nagot
som behover vara en kontinuerligt pagaende process for att bade nd mal samt bibehélla de resultat som
uppnatts. Det innebar att Arbetsmiljoprogrammet behdver ses som ett satt att under en period sitta extra
fokus pa att utveckla regionens arbetsmiljdarbete till en sadan kvalitet som goér att vi med sma férandringar
kan fortsatta vara en halsoframjande arbetsplats med lag och stabil sjukfranvaro.

MAL OCH INDIKATORER

For programmet har ett antal mal med tillhdrande indikatorer tagits fram. Dessa presenteras i tabellen
nedan. En del av indikatorerna dr sadana som har matts tidigare och det finns darfér ett baslinjevarde fran
programmets start. Andra indikatorer bygger pa att en atgard genomforts for att skapa en struktur for
matningen. Exempel pa det ar indikatorn Antal chefer som har kunskap om det hélsofréimjande perspektivet
vilket kraver att vara utbildningar har inslag av sddan kunskap for att vara chefer ska kunna fa det med sig.
Ett annat exempel ar indikatorn Andel chefer som bedriver att systematiskt arbetsmiljéarbete i enlighet
med de lagkrav som stdlls. Forutsattningarna for att fa ett baslinjevarde ar att en sadan uppféljning gors
vilket genomfordes forsta gangen under hosten 2018.

| programmet finns inget faktiskt malvarde angivet for indikatorerna utéver en indikation om riktning dar
samtliga indikatorer, forutom sjukfranvaro, forvantas 6ka under hela programperioden for att malen ska
vara uppnadda.

For de indikatorer som ej ar mojliga att folja upp en forandring for under 2018 anges i kolumnen ”Arets
malvarde” i tabellen nedan ett ”-”. Det innebar att vardet i kolumnen ”Utfall per admmdd” ar ett
baslinjevarde. Det viarde som namns inom parantes ar aret da vardet togs fram. Fér de indikatorer som ar
moijliga att folja upp finns det en pil som visar pa indikatorns utveckling sedan baslinjematningen i
kolumnen ”Arets malvarde”. Samtliga indikatorer kommenteras under respektive mal nedan.

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Programmets mal Indikator Arets mal- Utfall per
varde?! dammdd
Regionen ska vara en attraktiv I: Andel som genomfor hadlsoframjande - 53% (2017)
arbetsgivare med halsoframjande | arbetsplatstraffar som inbjuder till Baslinjevar
arbetsplatser dar forutsattningar delaktighet de
skapas for ett hallbart arbetsliv.
I: Andel arbetsplatser som har halsoteam e 23% (2018)
Kunskap ska spridas bland I: Antal chefer som har kunskap om det - 62 stycken
medarbetare och chefer om vilka halsoframjande perspektivet. (2018)
faktorer som bidrar till en
hélsofrdmjande arbetsplats med
fokus pa friskfaktorer och
helhetssyn pa halsa.
Regionen bedriver ett systematiskt | I: Andel chefer som bedriver att - 18 %
arbetsmiljoarbete av hog kvalitet systematiskt arbetsmiljdarbete i enlighet (2018)
med de lagkrav som stélls.
Regionen bedriver ett effektivt I: Andel samverkansgrupper som bedriver | - Baslinjevar
samverkansarbete ett effektivt samverkansarbete. de saknas
Chefer har goda forutsattningar att | I: Andel chefer som har fatt information - Baslinjevar
ta ansvar for arbetsmiljoarbetet om det arbetsmiljdansvar som medféljer de saknas
en skriftlig fordelning av
arbetsmiljouppgifter.
I: Andel chefer som har kunskap om - Baslinjevar
systematiskt arbetsmiljoarbete. de saknas
I: Andel chefer som har ett rimligt antal - Baslinjevar
medarbetare i relation till verksamhetens de saknas
art och uppdrag.
Regionen har en I: Genomsnittligt antal 6,9 dgr
rehabiliteringsprocess av hog korttidsfranvarodagar per anstalld.
kvalitet i samverkan med berérda /'
aktorer
I: Genomsnittlig sjukfranvaro (%) \ 7,0%
I: Andelen langtidssjuka (>60 dgr) 37,7%

1 Ange malvirde for det &r som rapporteras, enligt stegen i tabellen i handlingsplanen

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5)

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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PROGRAMARBETETS STATUS | FORHALLANDE TILL MAL OCH PLAN

Programmet har sex mal som méts med indikatorerna som angivits i tabellen ovan. Respektive mals utfall
kommenteras utifran handlingsplanen, angivna tidsplaner samt indikatorernas utveckling under respektive
rubrik nedan.

I handlingsplanen har ett flertal atgarder haft samma startar vilket har kravt en prioritering av vilka aktiviteter
som initialt skulle genomféras. Saval prioriteringar samt uppfoljning av atgarder har genomforts l6pande
under perioden tillsammans med regionens huvudskyddsombud samt hanterats pa centrala
samverkansgruppen for att driva regionens arbetsmiljoarbete i samverkan.

Mal 1: Regionen ska vara en attraktiv arbetsgivare med hialsoframjande arbetsplatser dar férutsittningar
skapas for ett hallbart arbetsliv

Malet mats med tva olika indikatorer; 1) Andel som genomfér hélsofrdmjande arbetsplatstréffar som inbjuder
till delaktighet samt 2) Andel arbetsplatser som har hdlsoteam.

For att na malet identifierades fem atgarder. Tva av dessa ska enligt tidplanen vara genomférda vid forsta
programuppfoéljningen 2018. Det &r atgarderna 1) Utveckling av utbildning och verktyg om hdlsofrdmjande
arbetsplatser till HR stéd fér att mdéjliggéra stérre spridning inom regionen samt 2) Utveckla och sprida
verktyg/stéd fér det hdlsofrdmjande arbetet. En utbildningsinsats for de verksamhetsnara HR-konsulterna
paborjades under hosten 2017 men parkerades i avvaktan pa att arbetet med att tydliggora HR-stods samt
andra stodfunktioners roller och ansvar har genomforts. Fortsatt utbildning kommer att genomféras under
2019. Inom ramen for den andra atgarden har tre verktyg arbetats fram; en dialogkortlek, en instruktion for
att kunna identifiera friskfaktorer pa arbetsplatsen samt Béttre dialog pa APT. De tva forsta verktygen finns
tillgangliga for verksamheten att arbeta med. Det sistnamnda ses nu 6ver partsgemensamt for att sakerstalla
att det ar i enlighet med intentionerna i det nya samverkansavtalet. Utover de generella verktygen har dven
det tagits fram stodmaterial, verktyg och en workshop till hdlsoteam. Ett halsoteam bestar av chef,
skyddsombud och halsoinspirator och har till uppdrag att stétta chefen i ett arbetsmiljdarbete som dven
inkluderar friskfaktorer. Uppstartsmoten har genomférts tillsammans med tio hdlsoteam. Workshopen, som
erbjuds sedan hosten 2018, vander sig till hdlsoteam som arbetat tillsammans en period och som har behov
av stod for att komma vidare i sitt arbete. Under den workshop som erbjods 2018 deltog sex halsoteam.

Ingen av de tva ovan namnda atgarderna har kunnat avslutats i enlighet med planerad tidsplan vilket beror
pa situationer som ligger utanfor arbetsgruppens ansvar och uppdrag. Bada atgarderna planeras dock kunna
avslutas under 2019.

Under perioden har dven atgarden 3) Synliggéra ett hélsofrdmjande perspektiv i kriterier och motivering fér
Regionens arbetsmilj6pris - Solrosen genomforts for att sdkerstalla att vinnande arbetsplatser uppfyller
kriterierna for en halsoframjande arbetsplats. Denna atgard ar darmed genomford fore avsatt tidplan. De
ovriga tva atgarderna; 4) Marknadsféra Regionens utbud av férmaner for alla medarbetare samt 5)
Utveckling av kommunikationsplan fér att sprida kunskap om hélsofrdmjande arbetsplats, kommer att
pabérjas under 2019 och genomférs darmed senare an den initiala tidsplanen. Det kommer dock inte att
paverka atgardernas slutdatum.

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

En av de viktigaste friskfaktorerna pa en arbetsplats ar delaktighet. | Region Vastmanland &r
arbetsplatstraffar ett forum dar mojlighet ska ges for medarbetare att vara delaktiga i beslut som berér deras
arbetsplats. For att skapa forutsattningar for delaktighet ar det darfor viktigt att andelen som upplever att
de bjuds in att vara delaktiga i beslut pa arbetsplatstraffar Okar. Baslinjevardet utgar ifran
medarbetarundersékningen 2017 dar ca 53% av de anstallda uppgav att de hade arbetsplatstraffar som bjod
in till delaktighet. Nasta uppfdljning genomfors i samband med medarbetarundersékningen i borjan pa 2019
vilket vid denna uppfoljning innebar att det annu inte ar maojligt att se om indikatorn 6kat sedan foregaende
matning.

For att na malet behover dven andelen arbetsplatser som har halsoteam 6ka. Ett hdlsoteam pa arbetsplatsen
Okar forutsattningarna for att de far till ett arbetsmiljéarbete som dven inkluderar ett framjande perspektiv
och darmed blir en halsoframjande arbetsplats. | slutet pa 2017 hade ca 11% av arbetsplatserna ett
hélsoteam. | slutet pa 2018 hade andelen okat till 23%.

Utifran ovanstdende gors bedomningen att ingen forandring i handlingsplanen behoéver genomféras under
2019 for att na det satta malet. Arbetet kommer att fokusera pa att slutféra de pagaende samt planerade
atgarderna, samt fortsatta arbetet med att implementera de verktyg som tagits fram. En viktig prioritet ar
dven att genomfdra den planerade utbildningen for HR-stdd och 6vriga stédfunktioner.

Mal 2: Kunskap ska spridas bland medarbetare och chefer om vilka faktorer som bidrar till en
hilsofrimjande arbetsplats med fokus pa friskfaktorer och helhetssyn pa hilsa
Malet méats med indikatorn: Antal chefer som har kunskap om det hdlsofréimjande perspektivet.

For att na detta mal identifierades fyra atgarder av vilka tre stycken skulle ha paborjats senast 2018. En av
atgdrderna ska dven vara genomférd senast 2018; 1) Utveckla och integrera det héilsofrdmjande perspektivet
i utbildningar fér chefer. | samband med Oversynen av regionens arbetsmiljoutbildningar inklusive
grundlaggande chefsutbildning, sdkerstélldes att detta perspektiv inkluderas.

Utover ovanstaende atgard har ytterligare en genomforts. Det ar 2) Utbildning till hélsoteam som stéd till
deras arbete att systematiskt utveckla en hdlsofrémjande arbetsplats. Utbildningen, som heter
Halsoframjande i praktiken, har utvecklats och kvalitetssdakrats och ges nu som en del av ordinarie
utbildningsutbud via Larcentrum. Utbildningen har erbjudits sedan 2017 och ges en gang per termin uppdelat
pa tre halvdagar, varav tva halvdagar for hela Halsoteamet och en halvdag for chef. Fjorton halsoteam gick
utbildningen under 2017 och tretton halsoteam gick utbildningen under 2018. Under senare ar har regionens
ledarskapsutbildningar utvecklats och chefer erbjuds nu att ga utvecklande ledarskap (UL). Da innehallet i
den halvdag som erbjudits sarskilt till chefer inom ramen for utbildningen Halsoframjande i praktiken till stor
del 6verlappar UL kommer den sarskilda halvdagen for chefer att utga under 2019.

Utav de tva 6vriga atgarderna som finns namnda i handlingsplanen sa skulle atgarden 3) Information om
hdlsofrimjande arbetsplats och hélsoteam till lednings- och samverkansgrupper samt stabsfunktion ha
paborjats under 2018. Denna atgarden har dven den parkerats i avvaktan pa att arbetet med att tydliggéra
HR-st6ds samt andra stodfunktioners roller och ansvar har genomforts. Den fjarde atgarden 4) Utveckla

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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utbildning fér samtliga medarbetare om hdélsofrdmjande arbetsplats kommer att paborjas under 2019
enligt tidsplan.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Efter Oversynen av regionens arbetsmiljoutbildningar varen 2018 inkluderades kunskap om det
hélsoframjande perspektivet som ett av kunskapsmalen i den grundldggande arbetsmiljoutbildningen for
chefer och skyddsombud. Antalet chefer som genomgatt Arbetsmiljo grund under 2018 (n = 62 stycken) blir
darmed det baslinjevarde som anvands for att mata indikatorn Antal chefer som har kunskap om det
hdlsofrimjande perspektivet. For 2019 planeras det for minst fyra nya utbildningsomgangar vilket gor att
forutsattningarna finns for att indikatorn ska forbattras.

Ingen revidering av handlingsplanen bedéms vara nodvandig for att nd malet. Det fortsatta arbetet fortsatter
enligt tidigare plan.

Mal 3: Regionen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete av hog kvalitet
Malet mats med indikatorn: Andel chefer som bedriver att systematiskt arbetsmiljéarbete i enlighet med de
lagkrav som stéills.

Till stod for att nd malet identifierades nio atgarder. En av atgarderna ska vara avrapporterad och genomférd
2018. Det ar atgarden 1) Utveckla ett regiongemensamt arbetssdtt for drlig uppféljining av det systematiska
arbetsmiljéarbetet. Under 2018 utvecklades och genomfordes regionens foérsta gemensamma arliga
uppfoljning av SAM. Denna atgard ar darmed avslutat och ingdr nu som en del i regionens l6pande
arbetsmiljoarbete.

Tva av atgarderna ar sadana som genomfors arligen under hela programperioden 2017-2021. Det ar 2)
Erbjuda utbildningar, seminarier och féreldsningar inom arbetsmilié fér chefer, skyddsombud och
medarbetare samt 3) Uppmdrksamma vél fungerande arbetsmiljbarbete genom Region Vdstmanlands
arbetsmiljépris ”Solrosen”. Under 2018 har sex halvdagsutbildningar pa temat férebygga och hantera
krankande sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier genomforts. Malgrupp har varit chefer,
skyddsombud, HR och andra personer i regionen med intresse for fragorna. Totalt deltog 377 personer i
nagon av de sex utbildningstillfidllena. Utover de regiongemensamma utbildningarna som har arrangerats
erbjuder dven Regionhélsan ett flertal olika forelasningar till arbetsplatserna.

Under 2018 genomfordes dven en éversyn av regionens arbetsmiljoutbildningar dar utgangspunkten var att
identifiera vilka kunskaper chefer, skyddsombud och medarbetare i regionen behéver for att kunna bedriva
ett bra arbetsmiljoarbete och vara en halsoframjande arbetsplats. Utifran det har den grundldggande
arbetsmiljoutbildningen reviderats samt tva kompletterande arbetsmiljoutbildningar tillkommit med fokus
pa att forebygga och hantera ohédlsosam arbetsbelastning och kriankande sarbehandling respektive
arbetsmiljo for indirekta chefer. Utifran behovet att arbeta férebyggande med krdankande sarbehandling har
dven en utbildning i konflikthantering for chefer utformats och erbjuds via Larcentrum. Tva
halvdagsutbildningar gavs férsta gangen i december 2018. Regionens arbetsmiljopris Solrosen delades ut
under hosten 2018 utifran de reviderade kriterierna vilka baserades pa kriterier for en halsoframjande
arbetsplats. Dessa tva atgarder (nr 2 och 3) har darmed genomforts enligt plan fér 2018.

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Utover ovan ndmnda aktiviteter pagar arbete inom ytterligare fyra atgarder. Det &r 4) Sdkerstdilla att
nédvdndiga styr- och stéddokument inom arbetsmiljbomrddet samt arbetssdtt finns som skapar
forutsdttningar for ett arbetsmiljéarbete av hég kvalitet, 5) Utveckla arbetssdtt for att systematiskt inkludera
diskrimineringsgrunder i det férebyggande och frimjande arbetet inom arbetsmiljéradet, 6) Stdrka
ledningsgruppernas kompetens i det systematiska arbetsmiljéarbetet samt 7) Systematisera en verktygslada
till chefer for anvdndning i det dagliga arbetsmiljéarbetet. Inom ramen foér den fjarde atgarden har policy,
riktlinje och instruktioner for att férebygga och hantera krankande sarbehandling, trakasserier och sexuella
trakasserier setts over och reviderats. Ett arbete har dven genomforts for att inkludera riskbedémning av
arbetsmiljon infor forandring i regionens integrerade metod for riskanalys/riskbedémning, VIRA. Det arbetet
innebar att regionen infor forandringar pa ett battre satt kan identifiera risker inom ett flertal omraden vid
samma tillfalle, vilket ger ett battre stod i arbetet med verksamhetsutveckling och majliggor for att fa
arbetsmiljo att bli en naturlig del i arbetet. En utveckling av regionens riktlinje for systematiskt
arbetsmiljoarbete pagar och planeras att lyftas till Regionstyrelsen under senare delen av varen 2019. |
arbetet pagar dven utveckling av instruktioner till stod i arbetet med att undersoka, riskbedéma, atgarda och
folja upp arbetsmiljon. Det arbetet planeras att avslutas under varen 2019.

Inom ramen for den femte atgarden pagar ett arbete med att utveckla arbetssatt for att systematiskt
inkludera diskrimineringsgrunderna i det forebyggande och frimjande arbetet. Detta inleddes hosten 2018.
Ett forslag pa arbetssatt kommer enligt tidsplan att lyftas pa den centrala samverkansgruppen under forsta
kvartalet 2019 for att sedan resultera i en handlingsplan i enlighet med lagkraven.

For att stddja ledningsgruppernas kompetens (atgard 6) har en halvdagsutbildning tagits fram inom ramen
for chefsprogrammets del som riktar sig till indirekta chefer. Utbildningen fokuserar pa ansvaret for att folja
upp och sdkerstélla att arbetsmiljoarbetet bedrivs enligt de lagkrav som finns. Denna atgard har paborjats
tidigare an ursprunglig tidsplan vilket blev till f6ljd av den 6versyn av regionens arbetsmiljoutbildningar som
genomfordes under aret och dar det dven blev aktuellt att utveckla innehallet fér indirekta chefer.

Arbetet med att systematisera en verktygslada har pabérjats (atgard 7). Utover verktygen for att arbeta med
det hdlsoframjande perspektivet har dven ett fordjupat verktyg for det systematiska arbetsmiljoarbetet tagits
fram ”Har du koll pa ditt SAM?”. Det senare kan anvdndas for att komma igang med det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Den allmadnna skyddsronden har genomgatt en omfattande revidering for att pa ett
battre satt vara ett stod i arbetet med att undersoka riskkallor i arbetsmiljon. Skyddsronden ar nu avgransad
till att endast tdcka in de foreskrifter som ingar i det sa kallade grundpaketet och darmed berér samtliga
chefer i organisationen. Under aret utvecklades dven formerna for en ny medarbetarundersékning som nu
anvands som ett verktyg for att arbeta med den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Tva av atgarderna skulle ha pabérjats under programperiodens forsta ar men har varit tvungna att
nedprioriterats pga behov av att genomfora andra atgarder. Det ar atgarderna 8) Vidareutveckla rutiner och
arbetssdtt vid utredning, rapportering och uppféljning av olyckor, ohdlsa och tillbud i arbetsmiljén samt 9)
Vidareutveckla stédfunktionernas interna samarbete och stéd till chefer i arbetsmiljéarbetet. Arbetet med att
se Over rutiner och arbetssatt vid utredning, rapportering och uppféljning av olyckor, ohalsa och tillbud i
arbetsmiljon kommer att paborjas under 2019 och slutféras inom den tidigare satta tidsramen, dvs ar 2021.
Atgard nummer nio samordnas med de tva atgirder som finns planerade féor omradet halsoframjande
arbetsplats da det finns synergieffekter av ett sadant arbete. Det kommer dven bidra till att sdkerstélla en
rolltydlighet mellan de olika stodfunktionerna vilket forbattrar stédet till chefer i hela arbetsmiljbomradet.

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Baslinjevardet for indikatorn sattes 2018. Andelen chefer som bedriver att systematiskt arbetsmiljoarbete i
enlighet med de lagkrav som stélls var vid denna méatning 18%. Arbetet med att genomféra atgarderna i
enlighet med handlingsplanen fortsatter for att andelen som uppfyller lagkraven ska dka till kommande ars
uppféljning som genomfors hosten 2019.

Ingen revidering av atgérder inom handlingsplanen ses som nédvandiga. Dock finns det ett behov av att
justera tidsplanen for tva av atgarderna, vilka har kommenterats ovan.

Mal 4: Regionen bedriver ett effektivt samverkansarbete
Malet mats med indikatorn: Andel samverkansgrupper som bedriver ett effektivt samverkansarbete.

Tva atgarder identifierades for att na det andra malet; 1) Erbjuda gemensam samverkansutbildning till
regionens samverkansgrupper samt 2) Vidareutveckla arbetsplatsens samverkansarbete.

Under 2018 har regionens samverkansavtal setts 6éver och darmed finns en grund satt for det fortsatta
arbetet. Arbetet med att implementera avtalet genomfors med start 2019. Darmed kommer dven bada
atgarderna att paborjas. Till stod for att skapa battre samverkan pa arbetsplatsen har verktyget Battre dialog
pa APT tagits fram.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Under 2018 har det arbetats fram ett nytt samverkansavtal som tydligare fokuserar pa arbetsmiljo och hélsa.
Det nya avtalet borjar gélla 1 januari 2019. Da fokus har varit pa att ta fram ett nytt avtal har det tidigare
samverkansarbetet inte utvarderats pa det sdtt som det tidigare initierades vilket gor att detta mal inte har
varit mojlig att folja upp under 2017 och 2018. Under 2019 kommer matplanen for Arbetsmiljoprogrammet
att ses over for att sakerstalla att samtliga malomraden gar att folja upp enligt ursprunglig plan. Vid behov
av justering kommer detta att lyftas till Regionstyrelsen for vidare beslut i samband med att handlingsplanen
justeras under 2019.

Mal 5: Chefer har goda forutsattningar att ta ansvar for arbetsmiljoarbetet

Malet méats med tre indikatorer: 1) Andel chefer som har fatt information om det arbetsmiljéansvar som
medféljer en skriftlig férdelning av arbetsmiljéuppgifter, 2) Andel chefer som har kunskap om systematiskt
arbetsmiljéarbete samt 3) Andel chefer som har ett rimligt antal medarbetare i relation till verksamhetens
art och uppdrag.

Till stod for att na det tredje malet har tre atgarder tagits fram. Arbetet med atgarden 1) Inkludera kostnader
for sjukfrénvaro i den ekonomiska styrningen och uppféljiningen inleddes hosten 2017 da den nya
sjukfranvarorapporten skulle slutféras. Pa grund av tekniska begridnsningar fanns inte mojligheten att
komplettera med kostnader for sjukfranvaro i den utarbetade rapporten. Alternativa |I6sningar for att
hantera denna atgard behover darfor ses 6ver. De 6vriga atgarderna; 2) Vidareutveckla rutiner vid samt
utbildningsinsatser infér férdelning av arbetsmiljéuppgifter samt 3) Ta fram en handlingsplan samt pdbérja
arbetet med att uppnd mdlet med “ett rimligt antal medarbetare per chef” har ej paborjats vilket innebar att
den ursprungliga tidsplanen inte hallits.
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Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Inget baslinjevarde finns satt fér ndgon av de tre indikatorer som ar framtagna for att mata maluppfylinad.
Orsaken beror pa olika saker men for den andra indikatorn (nummer 2) handlar det om begrinsade
mojligheter att fa fram information om vilka chefer som har kunskap om arbetsmiljdarbete utéver de som
har gatt regionens grundlaggande arbetsmiljoutbildning. De chefer som har gatt en arbetsmiljéutbildning
tidigare, och darmed valt att inte ga regionens utbildning, fangas ddrmed inte upp i statistiken. Det &r inte
heller maoijligt att, utifran statistiken, att I6pande folja att regionens chefer har den arbetsmiljoutbildning som
kravs. | dagslaget kan den informationen endast sdkerstéllas via dennes chef.

For att kunna mata och félja upp indikator nummer 1 samt 3 behover grundlaggande atgarder paborjas for
att kunna ta fram ett baslinjevarde. Nar det géller den forsta indikatorn har det framkommit att det, utifran
nuvarande information och rutin, inte alltid ar tydligt for de chefer som skriver under uppgiftsférdelningen
idag vad ansvaret innebéar och vad som férvantas av dem. For att kunna félja upp denna indikator behover
den grundlaggande information om det arbetsmiljoansvar som medféljer en skriftlig fordelning ses éver och
utvecklas. Nar detta ar pa plats kommer det vara maijligt att satta ett baslinjevarde.

For den tredje indikatorn géller att det forst faststalls vad ett rimligt antal medarbetare per chef innebar for
de olika forvaltningarna och dess verksamheter da inget regionévergripande beslut finns om vad ett rimligt
antal medarbetare per chef innebar. Utifran den statistik som finns fran januari 2017 hade regionens
enhetschefer (1:a linjens chef), oavsett understillda sektionsledare/arbetsledare, ett varierande antal
medarbetare understalld sig. Férdelningen sag ut enligt foljande:

=>» Ca 60 % har 1-30 medarbetare
=>» Ca 32 % har 30-60 medarbetare
=>» Ca 8% har 60-110 medarbetare
En ny uppfdljning av ovanstaende fordelning har annu inte genomforts.

Detta malomrade behover ses 6ver under 2019 for att sakerstélla att ratt atgarder ar framtagna samt att
indikatorerna ar majliga att folja upp.

Mal 6: Regionen har en rehabiliteringsprocess av hog kvalitet i samverkan med berérda aktérer
Malet mats med tre indikatorer: 1) Genomsnittligt antal korttidsfrdnvarodagar per anstdlld, 2)
Genomsnittlig sjukfranvaro (%) samt 3) Andelen langtidssjuka (>60 dagar).

For att na detta mal identifierades atta olika atgérder. Tre av dessa ska enligt tidplan vara genomférda i
samband med den férsta programuppféljningen. Dessa ar 1) Oversyn av rehabiliteringsprocessen och rutiner
for att sékerstdlla att insatser genomférs vid rétt tidpunkt, 2) Vidareutveckla samverkan mellan medarbetare,
arbetsgivare och fack, Regionhdélsan, Férsékringskassan samt hdlso- och sjukvdrd fér att frémja en héllbar
och snabbare dtergdng i arbete samt 3) Utveckla stéd till chefer och medarbetare for att mdéjliggéra hdllbar
dtergdng i arbete efter sjukskrivning. Arbetet med att se éver och uppdatera riktlinjen for arbetslivsinriktad
rehabilitering har genomforts (atgard nr 1). | arbetet har det dven ingatt att se Over att insatser genomfors
vid ratt tidpunkt och att givna tidsramar i rehabiliteringsprocessen tydliggors. Atgarden ar avslutad i enligt
med tidsplanen. Ett arbete pagar nu for att se dver behov av kompletterande rutiner utifran kraven i
foreskriften om Anpassning och rehabilitering samt att implementera den reviderade riktlinjen. De tva 6vriga
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tva atgarderna har inte paborjats vilket till viss del kan forklaras av att fokus har varit pd att skapa en
gemensam grund som sakerstdller att regionen uppfyller de lagkrav som stédlls inom processen
arbetslivsinriktad rehabilitering fore det har varit mojligt att paborja arbetet med utveckling av samverkan
samt stod till cheferna. Detta har inneburit en férsening i relation till ursprunglig tidplan.

Utover ovanstaende ska ytterligare tre atgarder ha paborjats under perioden 2017-2018. Det ar: 4) Utveckla
stod till chefer fér att identifiera tidiga signaler pG ohdlsa, minska korttidsfranvaro och férebygga
langtidssjukskrivning, 5) Skapa  férutsdttningar  for  ldngtidssjukskrivna  medarbetare,  ddr
rehabiliteringsmdjligheterna tillbaka till ordinarie tjéinst eller arbetsuppgifter dr uttémda, att fG bdttre
férutsdttningar att véiixla jobb eller yrke for att komma tillbaka i arbete genom att erbjuda méjligheter till
omstdllning och karridrvéxling respektive 6) Sékra att chefer har tillgéng till kunskap om hur de aktivt kan
arbeta med rehabilitering och arbetsanpassning, antingen genom egen kompetens eller stéd frgn HR och
Regionhdlsan.

En viktig del i arbetet med att identifiera tidiga signaler pa ohalsa, minska korttidsfranvaro och forebygga
langtidssjukskrivning (atgard nr 4) har varit att ge chefer stod i en metod for andamalet. Arbetsmetoden har
initierats av Regionhalsan och genomforts tillsammans med ansvarig chef och verksamhetsnara HR-konsult.
Under programperiodens forsta del har 33 stycken arbetsplatser genomfért sa kallade inventeringsmoten
med primart syfte att minska sjukfranvaron. Insatsen har pagatt under 12 manader pa respektive arbetsplats.
Utover det sa genomfors inventeringsmoten for narvarande pa ytterligare 22 arbetsplatser samt att tva
arbetsplatser har valt att pausa sitt arbete. Totalt har 57 arbetsplatser tagit del av arbetet till och med
december 2018. Tolv nya arbetsplatser ar inbokade for att starta upp sitt arbete under 2019. Metoden ar
utvecklad och ingar numera i Regionhalsans grunduppdrag. En diskussion behover féras for att se om, och
hur, arbetet med inventeringsmoéten skulle kunna flyttas 6ver och implementeras i HR-organisationen. En
utvardering av insatsen kommer att genomforas under 2019 pa deltagande arbetsplatser for att se om malet
om minskad sjukfranvaro efter genomférd insats har uppnatts.

Inom ramen for atgard fem har arbetet med att utveckla former for att soka och erbjuda medel foér
omstéllning fran Omstallningsfonden genomforts. Tva projekt har forhandsgodkants av Omstallningsfonden
varav ett nu har paboérjats i regionen. Ett flertal ytterligare insatser har identifierats och kommer under bérjan
pa 2019 att lyftas for diskussion i samverkan med de fackliga organisationerna. Det finns dven medel avsatta
for att skapa forutsattningar for langtidssjukskrivna medarbetare, dar rehabiliteringsmojligheterna tillbaka
till ordinarie tjanst eller arbetsuppgifter ar uttdmda, att fa battre forutsattningar att véxla jobb eller yrke for
att komma tillbaka i arbete genom att erbjuda mdjligheter till omstéllning och karridrvaxling. Det ar dnnu
ingen medarbetare som har varit aktuell for erbjudande pga avslutad rehabilitering. For att se 6ver varfor
dessa medel annu inte har nyttjats och hur detta skulle kunna anvandas i regionen behover
partsgemensamma diskussioner foras. Detta kommer att initieras under foérsta kvartalet 2019.

Arbetet med den sjatte atgarden initierades under hésten 2018 och en planering av uppligg pagar. Atgérden
paborjades senare dn satt tidsplan. Detta kommer dock inte att paverka mojligheten avsluta atgarden inom
angiven deadline.

Tva av atgarderna ar arligen aterkommande under programperioden. Det ar 7) Erbjuda tidiga insatser till
anstdllda som Iéper risk for Idngtidssjukskrivning och 8) Aterkommande kartldggning utav medarbetare som
dr langtidssjukskrivna. Inom ramen for den sjunde atgarden har gruppinsatser erbjudits for medarbetare med

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:



\.( Region RAPPORT 10 (11)

Vastmanland

Giltigt fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

45976-1

Arlig uppfoljning av program Arbetsmiljo, ar 2018

psykisk ohdlsa och muskuloskeletala besvar, vilka dr de tva vanligaste sjukskrivningsorsakerna i regionen.
Totalt har 25 stressgrupper erbjudits under perioden (2017: 10 stycken, 2018: 15 stycken). Totalt har tre
nack- och rygg grupper genomforts (2017: 1 styck, 2018: 2 stycken). Samtliga grupper har 6-8 deltagare vilket
innebar att ca 200 medarbetare deltagit i nagon gruppsinsats under de senaste tva aren. Under innevarande
uppféljningsperiod har Regionhélsan utvarderat insatserna utifran ett kundperspektiv. Under 2019 kommer
kompletterande utvarderingar av insatserna att genomfdras med fokus pa effekt for att se om malet om att
forebygga langtidssjukskrivning uppnas. Da sémnproblem &r en tidig signal for psykisk ohalsa genomférdes
aven forsok till att erbjuda riktade workshops for medarbetare med dessa problem. Dessa workshops har
provats men det foll inte val ut da de var valdigt avgransade. Istallet har man sakerstallt att somn ingar som
del av innehallet i stressgrupperna.

En kartlaggning av langtidssjukskrivna medarbetare har genomforts under aret (atgard nr 8). Vid
inventeringstillfallet undersoktes alla sjukfranvarodrenden som var 300 dagar eller langre.
Sammanstéallningen genomférdes pa region- samt pa forvaltningsniva. Arbetet har genomférts av de
verksamhetsndra HR-konsulterna tillsammans med ansvarig chef genom rehabiliteringsmoten och
granskning av lakarintyg. Syftet med kartlaggningen ar att folja upp och sakerstdlla att aktuella
handlingsplaner finns samt, vid behov, revidera och komplettera dessa insatser for att mojliggora atergang i
ordinarie alternativt annat arbete. Arbetet med att utveckla arbetsséattet for att genomféra aterkommande
kartlaggningar pagar. Bada atgarderna ar utférda enligt tidsplan.

Pekar indikatorernas utfall i 6nskad riktning eller finns avvikelser?

Tva av tre indikatorer visar pa en minskning vilket ar i enlighet med den riktning som indikatorn ska ta. En av
indikatorerna okar dock och det ar det genomsnittliga antalet korttidsfranvarodagar per anstdlld. Det
genomsnittliga antalet korttidssjukfranvarodagar (dag 1-14) per anstélld har 6kat fran 6,6 dagar (2016) till
6,9 dagar (2018). Korttidssjukfranvaron minskade nagot mellan 2016 och 2017 vilket betyder att 6kningen
fran 2017 till 2018 har varit i genomsnitt 0,4 dagar/anstalld. En sddan 6kning motsvarar ca 2800 stycken
korttidssjukfranvarodagar pa ett helt ar och en ungefarlig kostnadsékning pa 8,7 miljoner kronor. Samtliga
forvaltningar, forutom en som ligger kvar pa samma niva, 6kar sin korttidsfranvaro mellan 2017 och 2018.
Okningen varierar mellan ca 0,1-2,5 dagar/anstalld.

Den totala sjukfranvaron minskar nagot under perioden och gar fran 7,3% (2016) till 7,0% (2018).
Minskningen pa den totala sjukfranvaron ar dock mindre an 6nskvart for att pa sikt kunna na det maltal for
sjukfranvaro pa 6 procent som &r satt pa regiondvergripande niva och som foljs upp i ordinarie
verksamhetsstyrning. Den storsta férandringen syns for indikatorn Andel sjukfranvarande som dr 60 dgr eller
mer som minskar fran 42,7% (2016) till 37,7% (2018).

Ett flertal av atgarderna ar utforda enligt angiven tidsplan vilket kommenterats mer i detalj ovan. Nagra av
har dock endast genomforts for en del av organisationen (atgérd nr 4 samt 7) och effekten av dem kan déarfor
antas vara begrédnsad for det totala malvardet. Tva mer strukturellt viktiga atgarder (nr 2 samt 3) har annu
inte avslutats enligt satt tidsplan vilka antas ha en betydelse for implementeringen av det forandrade
rehabiliteringsarbetet som bygger pa den nyligen reviderade rehabiliteringsprocessen. Detta kan ha
betydelse for att inte ett battre varde pa indikatorn har uppnatts under programmets forsta period da en
implementering ar avgdrande for att resultat ska uppnas. Utvecklingen av indikatorerna ar inte heller isolerat
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till de atgarder som genomfors inom ramen for Arbetsmiljoprogrammet utan kan dven paverkas bade positivt
och negativt av andra insatser som genomfors parallellt i organisationen. Det ar darfor viktigt att
utvdarderingar genomfors av de insatser i handlingsplanen som ar framtagna for att forebygga och minska
sjukfranvaro innan beslut om eventuell férandring kan fattas gallande pagdende aktiviteter.

For att ett battre resultat ska kunna uppnas behdver handlingsplanen ses Over for att sdkerstalla att en
genomtankt prioritering gors i det fortsatta arbetet och vid val av kommande atgarder. Det &dr dven viktigt att
sakerstalla att ratt insatser erbjuds till bade arbetsplatser och individer, att insatserna riktas dit dar behoven
finns (kostnadseffektivt resursutnyttjande) samt att atgarderna innehaller en val avvagd mix av aktiviteter
riktade mot bade organisation-, grupp- samt individniva. For att sjukfranvaron ska minska ar det aven viktigt
att inte enbart de som blivit sjukskrivna atergar i arbete utan att regionen dven forebygger sjukfranvaro och
darmed minskar inflodet till sjukforsakringen. Genomgangen av handlingsplanen syftar till att sakerstalla att
ovan namnda aspekter ar beaktade.

INTERN REFERENS

Rapporten ska hanteras i Regionstyrelsen vid februarisammantrédet dret efter rapportdret. Det innebdr leverans till sekretariatet
enligt manusstoppdatum i januari (runt mitten av januari). Ange datum fér Rs nedan.

Denna rapport behandlas av Regionstyrelsen dr-mdn-dag

Diarienummer: RV oooox

Utfardad av: Malin Karlsson (35H5) Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:



