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SAMMANFATTANDE ANALYS OCH FRAMTIDSBEDOMNING FOR HELA FORVALTNINGEN

Slutsatser och sammanfattning av atgarder och resultat

Infor verksamhetsaret 2018 erholl férvaltningen regionersattning pa 808,2 miljoner kronor. Primarvardens
vardvalsverksamhet finansierades med 454,0 miljoner kronor fran Vardval Vastmanland. Intakter for sald
vard — framst rattspsykiatri — och stimulansbidrag utgor ocksa en del av finansieringen. Resultatet blev ett
bokslut pa minus 4,5 miljoner kronor.

Infor pagaende planperiod forstarktes budgeten for psykiatrin med 25 mkr. En plan utarbetades med syfte
att fa balans mellan budget och verksamhet. Bokslutet indikerar att arbete genomfoérts enligt plan. Priméar-
varden uppvisar ett 6verskott och det géller dven det sammantagna resultatet fér vardcentralerna.

Ett hogt soktryck till barn- och ungdomspsykiatrin har forsvarat mojligheterna att na malen avseende den
forstarkta vardgarantin. Darfor har ett antal aktiviteter genomforts med syftet att forbattra tillgangligheten
for de barn och ungdomar som beddéms behdéva specialistpsykiatrins resurser.

Ny verksamhetschef tilltradde i augusti, organisationen har delvis féréandrats och en genomlysning med at-
gardsforslag med inriktning pa uppdrag samverkan, ledning, arbetssatt och arbetssatt har genomforts av
extern konsult. Ett stort antal neuropsykiatriska utredningar och dven behandlingar har képts externt och
paverkat det ekonomiska resultatet. BU-halsan har 6verforts till primarvarden och verksamhet finns nu pa
fler orter i lanet.

Trots fler sokande patienter klarar vuxenpsykiatrin malet avseende vardgarantin. Beldggningen i slutenvar-
den har under aret varit mycket hog.

Tillgangligheten till primarvard ar stabil men varierar mellan de olika vardcentralerna.

Med hjalp av budgetforstarkning kunde Habiliteringsverksamheten borja erbjuda individuella insatser till
person med autismspektrumstorning.

Den planerade uppstarten av Tillnyktringsverksamhet kunde inte genomfdras pa grund av personalbrist.
Planering av en s.k. lagtroskelverksamhet inleddes och lanets ungdomsmottagningar samordnades i en
lansgemensam organisation.

PPHV har under 2018 haft en Projektplan fér Innovation och utveckling. Planen beskriver 6vergripande mal
och prioriterade utvecklingsomraden inom digitalisering. Nagra exempel pa vad som har genomforts 2018:
e Habiliteringscentrum erbjuder webbtider till LSS-handldggare och telefontid hos kurator.
e Inom Priméarvarden har nastan 6 000 bokningar skett via webbtidboken.
e BUP harinfort sjalvincheckningsterminaler pa samtliga mottagningar.

e Vuxenpsykiatrins mottagning i Fagersta ar piloter i projektet som infor digitala vard moten, och har
genomfort sina forsta digitala vardbesok med patient.

e Raéttspsykiatrin har utdkat anvandningen av videokonferens.

Arbete med resurs-och produktionsplanering, triagering, diagnostik och standardiserade vardforlopp syftar
till att forbattra tillgangligheten.

Marianne Erkki, Christina Jogér, Roger Karlsson, Ewa
Goransson, Marina Johannesson, Marie Aslund, Marie
Frey, Markus Korberg, Mattias Damberg, Pernilla Hag-
Utfsrdad av: berg, Frida Proos
Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



\R} Region RAPPORT 2(37)

Vastmanland

Giltigt fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

45613-1

Arsredovisning 2018 - Férvaltningstotal PPHV

Anstrangningar att bli oberoende av rekryteringsforetag pagar. Barn- och ungdomspsykiatrin, vuxenpsykia-
trins 6ppenvard och sju vardcentraler kan vid arets slut beskrivas som oberoende av hyrldkare. Behovet av
hyrsjukskoterskor har 6kat inom den vuxenpsykiatriska slutenvarden varfor ytterligare aktiviteter kravs.

Sjukfranvaron varierar inom férvaltningen, men ligger ssmmantaget pa samma niva som féregaende ar.
Rehabdrenden har prioriterats, korttidsfranvaron uppmarksammats och Regionhalsan anlitats.

Efter manga ar som personalchef i Region Vastmanland avgick Maria Enderborn med pension och ny HR
chef rekryterades.

Under aret har ett regionalt psykiatriskt forskningscentrum utvecklats. Det gor oss unika i landet. Syftet ar
att utveckla en modern och behovsanpassad psykiatri dar tydligt riktad forskning kommer patienter till
godo. Satsningen har medfort att vi 6kat var attraktivitet som arbetsgivare och kunnat rekrytera nya med-
arbetare.

Sommaren 6verraskade med langvarig vairmebolja vilket utgjorde en pafrestning for saval vardmiljo som
arbetsmiljo. Brand orsakad av patient har vid tva tillfallen drabbat vuxenpsykiatrin vilket har medfort krav
pa forbattring av beredskapen mot brdnder i hela regionen.

Framtidsbedémning

Den demografiska utvecklingen pekar entydigt mot en situation med minskad arbetskraft samtidigt som
grupperna barn och adldre 6kar. Det inger stor oro och vi noterar att det borjar bli mer an bekymmersamt
att bemanna verksamheterna med snart alla yrkeskategorier som vi ser som sjalvklara i varden. Att upp-
trada som en attraktiv arbetsgivare blir annu viktigare, men vi forstar att vi maste s6ka andra l6sningar for
att de som behover hélso- och sjukvard ska fa tillgang till evidensbaserad vard och behandling. Med fler
medarbetare som forskar och strategier for att sprida ny och evidensbaserad kunskap hoppas PPHV hdja
kvaliteten i varden och omhéndertagandet.

Forvaltningens huvudlinjer for att méta framtida utmaningar planeras vara féljande:

e Verksamhetsutveckling som handlar om fordndrat arbetssatt anpassat till nya férutsattningar
e Forbéattra samarbetet mellan de olika resultatomradena inom PPHV

e Skapa snabbare och battre processer utan interna koer

e Fa battre diagnostik och differentialdiagnostik sa att ratt insats kan levereras

e Utbud av digitala behandlingar, till exempel internet-KBT

e Foljsamhet nationella riktlinjer

e Anvanda evidensbaserade metoder

e Resurs- och produktionsplanering

e  Attraktiv arbetsgivare

Medarbetare i verksamheterna ser ett behov av tydligare prioritering dar patienter med lindrigare besvar
— som kanske kan avhjilpas med egenvard — inte lika snabbt far tillgang till vard som de som har svarare
symptom/sjukdomar.
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Det ar bekymmersamt att arbetet avseende utveckling av digitala verktyg och férandrat arbetsséatt ar sa
komplicerad och tar sa lang tid.

Goda forutsattningar att klara framtida utmaningar finns att bland annat att hamta i forvaltningens led-
ningskultur. Den kdnnetecknas av att fattade beslut i allmanhet f6ljs, de flesta ser sin roll i helheten, respek-
ten for varandra och att vi anstranger oss for att hjalpas at nar sa kravs.
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Forvaltningstotalt resultat

Arets ekonomiska resultat for forvaltningen som helhet uppgar till — 4,5 mkr,

-varav primarvard + 0,9 mkr

-varav psykiatri, habilitering och ledning — 5,3 mkr

PPHV Totalt, ack resultat 2017 - 2018, mkr
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e Ack utfall 2017  ====Budget 2018 ack Ack utfall 2018 ® Prognos
Resultatrédkning (mkr)
(exkl uppdragsprojekt) Ack avvik Intakts/kostn Avvikelse mot
Ack utfall Ack utfall dec Intakts- och Ack budget utfall / Helér utv fg Helér budget,
Bokslut 2017 | dec 2017 2018 kostnutv dec 2018 budget Prognos ar/prognos Budget procent
Patientavgifter 14,5 14,5 13,4 -7,4% 13,3 0,1 13,1 -9,4% 13,3 0,6%
Landstingserséttning 814,5 814,5 836,0 2,6% 813,2 22,8 836,8 2,7% 813,2 2,8%
Vardval inkl vardpeng " 3827 382,7 | 4353 13,7% 424,2 11,0 4311 12,6% | 4242 2,6%
Ovrigt 253,6 253,6 262,0 3,3% 231,5 30,5 261,5 3,1% 231,5 13,2%
Summa Intikter 1465,3 1465,3 1546,7 v 5,6% 1482,3 64,4 1542,6 4 5,3% 1482,3 4,3%
Personalkostnad exkl inhyrd -858,7 -858,7 -911,9 6,2% -947,7 35,8 -909,1 5,9% -947,7 3,9%
Inhyrd personal -134,1 -134,1 -139,7 4,2% -59,7 -80,0 -138,3 3,2% -59,7 -57,3%
Koépt vard -60,1 -60,1 -76,0 26,5% -55,8 -20,2 -75,5 25,5% -55,8 -26,6%
Lakemedel -63,7 -63,7 -69,8 9,5% -65,2 -4,5 -68,2 7,1% -65,2 -6,5%
Tekniska hjdlpmedel -27,0 -27,0 -28,7 6,5% -28,1 -0,6 -28,6 6,0% -28,1 -2,0%
Lokalkostnader -92,2 -92,2 -94,4 2,4% -96,5 2,1 -94,8 2,8% -96,5 2,2%
Ovriga kostnader -222,3 -222,3 -230,7 3,8% -229,3 -1,4 -228,1 2,6% -229,3 -0,6%
Ld Ld
Summa Kostnader -1458,1 -1458,1 -1551,1 6,4% -1482,3 -68,9 -1542,6 5,8% -1482,3 -4,4%
Resultat 7,2 7,2 -4,5 0,0 -4,5 0,0 0,0 -0,3%

Marianne Erkki, Christina Jogér, Roger Karlsson, Ewa
Goransson, Marina Johannesson, Marie Aslund, Marie
Frey, Markus Korberg, Mattias Damberg, Pernilla Hag-

Utfsrdad av: berg, Frida Proos
Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



\R} Region RAPPORT 5(37)

Vastmanland

Giltigt fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

45613-1

Arsredovisning 2018 - Férvaltningstotal PPHV

INVANARE/PATIENTPERSPEKTIV

Perspektivets processmal och I6pande uppféljning omfattar foljande indikatorer:

Mal Indikator Malvarde 2018 | Rapporteras Utfall
2018
Patienterna ska vara néjda | ”"Respekt och bemdtande” i nationella PV: 86 AR 81
patientenkaten

Resultat och analys av aktiviteter och indikatorer

Aktiviteter

Flertalet av forvaltningsplanens aktiviteter/atgarder pagar enligt plan. Antalet SIP &r fortfarande lagt men
forvantas att 6ka nar vardsamordnare nu finns pa vardcentralerna och nytt IT-stod inforts.

BVC pa Backby vardcentral har pabdrjat ett arbete utifran Rinkebymodellen i syfte att identifiera riskfamil-
jer for psykisk ohélsa och erbjuda hembesdk tillsammans med socialtjansten.

For att utveckla och forbattra samarbetet med bl.a. kommunerna har ett ndtverk med berérda chefer i
kommunerna bildats avseende ungdomsmottagningen. Motsvarande natverk har ocksa bildats gallande
elevhalsan och barn- och ungdomshalsan med stéd av den nya tjansten elevhalsosamordnare.

Som ett led i att Oka patienternas delaktighet vid forbattringsarbete har tva medarbetare paborjat utbild-
ning i tjanstedesign pa SKL.

Planering av lagtroskelmottagning for personer som injicerar narkotika pagar, annu ar lokalfragan inte |6st
vilket gor det osdkert nar mottagningen kan 6ppna.

Indikator

Nationell patientenkdt genomfdérdes hosten 2017 och visade 81 for indikatorn “Respekt och bemotande”,
vilket ar nagot sdimre dn 2015 och nar inte malvardet pa 86 %. Svarsfrekvensen var 1ag, endast 33 %, och
lagre jamfort med foregaende matning 2015 da svarsfrekvensen var 38 %. Den laga svarsfrekvensen gor det
svart att tolka och anvanda resultatet.
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Atgirder

Aktiviteter

Implementering av den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard (2017:612)
samt inférande av vardsamordnare pa vardcentralerna kommer bidra till forbattrad samordning av insatser

for patienten. IT-verktyget Prator har ersatts av Cosmic Link som ar mer anvandarvanligt och patientsakert
och darmed foérvantas antalet SIP att dka.

Rinkebymodellen i syfte att identifiera riskfamiljer for psykisk ohalsa planeras att inforas pa flera vardcen-
tralerilanet.

Indikator

Utifran resultatet i nationella patientenkaten pagar bland annat ett arbete i syfte att forbattra telefontill-
ganglighet utifran nuvarande telefonisystem med 6versyn av valmaijligheter och instéllningar.

Samlad bedomning

Priméarvarden behdver intensifiera arbetet med SIP. Inom omradet psykisk halsa behover samverkan ytterli-
gare forbattras. Samverkansavtal mellan priméarvard och BUP behover fardigstallas.

Primarvarden behover 6ka patienternas delaktighet i forbattringsarbeten for att kunna erbjuda en mer
personcentrerad vard.
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VERKSAMHET/PROCESSPERSPEKTIV

Perspektivets processmal och l6pande uppfoljning omfattar féljande indikatorer:

Mal Indikator Malvirde Rap- Utfall 2018
2018 porte-
ras

Okad anvindning av Totalt antal bokningar i webbtidbok for primarvard 3500 D, A 5958
E-tjanster (avser ny- om- och avbokningar)
Ledtider (véntan) i var- Andel patienter i primarvarden som far sin vard minst Telefon Pv 100% D/A 89,9%
den ska kortas enligt vardgarantin Besok Pv 100% 85,5%

” Medelvantetid for besvarade samtal 1177 Vardguiden 8 min D/A 14,01 min.

pa telefon
Basala hygien och klad- | Andel samtliga korrekta hygien- och kladobservationer | >80% D/A 65 %
regler (nov 2018)
Lépande uppfdljning Enligt indikatorer i Verksamhetsrapporten for PV M/D/A Se
Vhtrapport

Resultat och analys av aktiviteter och indikatorer

Aktiviteter

Flertalet av forvaltningsplanens aktiviteter/atgarder pagar enligt plan. | syfte att utveckla samarbetet mel-
lan primarvard och psykiatri har ett pilotprojekt startat enligt Collaborative Care Model, Samarbetsvard pri-
marvard-psykiatri.

Utifran projektplan Innovation och utveckling PPHV 2018-2020 har en nedbruten genomférandeplan skap-
ats med aktiviteter sdsom installation av sjdlvbetjaningsterminaler, digitala vardméten och framtagande av
inforandeplan av Internet-KBT. Aktiviteterna ar pagaende.

Fa forskrivare inom primarvarden har genomgatt e-utbildning om Lakemedel och milj6. Utbildningen &r re-
lativt ny och behover géras mer kdnd. Antibiotikaférskrivningen fortsatter att minska och ligger under mal-
vardet (€200 per 1 000 listade), dven forskrivningen av Diklofenak och Opioider minskar.

Grundldggande psykoterapiutbildning i KBT har erbjudits berérda medarbetare i PPHV, dock har enbart ett
fatal medarbetare anmalt sig fran primarvarden. Utbildningen startade i augusti 2018 i Vasteras och pagar i
tre terminer.
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Indikatorer
Totalt antal bokningar i webbtidbok fér primérvard (avser ny-, om- och avbokningar)

Totalt har 5958 bokningar skett via webben under aret, varav 3347 var nybokningar. Webbtidbokning fun-
gerar bast till fysioterapeutbesok, dar flest bokningar skett.

Andel patienter i primérvdrden som far sin vard minst enligt vardgarantin

Telefontillgdngligheten nar inte vardgarantins mal pa 100 %.

Andel personer som fatt lakarbesok inom 7 dagar nar inte heller vardgarantins mal pa 100 %, men ligger i
genomsnitt under aret pa 85 %. En trolig orsak ar sjukfranvaro och VAB i kombination med hog belastning.

Medelviintetid for besvarade samtal 1177 Vardguiden pa telefon

Medelvantetiden till 1177 varierar 6ver aret men ar samre an féregaende ar. Samtalsmangden har 6kat och
samtalen blivit lite mer komplexa. Den troliga forklaringen till ) uppnatt malvarde kan vara att de under
vissa tider arbetar i nationell samverkan. En annan paverkansfaktor kan vara svarigheter for invanarna att
komma fram till ordinarie mottagning eller vardcentral och att man da vander sig da till 1177 istéllet.

Andel samtliga korrekta hygien- och kiéidobservationer
Resultatet varierar under aret och nar dnnu inte malvardet pa 80 % foljsamhet trots utbildningsinsatser.

Indikatorer i verksamhetsrapporten

Vardproduktion enligt specifikation

Produktionen avseende ldkarbesok ligger i nivd med budget. Daremot avviker produktionen fér sjukvar-
dande behandling, framfor allt inom fysioterapin, dietister och BVC. Dietistbesdken avviker pa grund av va-
kanser.

Antal sjéilvmordsforsék och sjélvmord

Antal rapporterade sjalvmordsforsok ar 4 stycken 2018. Samtliga sjalvmordsforsok dr rapporterade av asyl-
och integrationshialsan. En anledning ar forbattrad avvikelserapportering men ocksa att den psykiska ohal-
san generellt sett ar stor hos gruppen asylsékande. Daremot ligger antalet sjalvmord inom priméarvarden pa
ungefar samma niva de senaste aren.

Kvalitetsparametrar

Utfallet pa flertalet kvalitetsparametrar som redovisas i verksamhetsrapporten ligger under vad som plane-
rats. Antalet genomférda demensutredningar ar dock fler. De kvalitetsparametrar som avviker mest ar kva-
lificerad radgivning om matvanor, halsosamtal med stod av halsobladet och antalet genomférda SIP. Tro-
liga orsaker ar vakanser pa dietister och att manga patienter redan genomfért halsosamtal med stéd av hal-
sobladet. Under aret har 39,7 % av listade 50-aringar genomfort halsosamtal, stora variationer mellan vard-
centraler foreligger.
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Atgirder

Aktiviteter

Vi behover uppmaéarksamma forskrivare att genomga e-utbildning i lakemedel och miljé. Implementering av
nya riktlinjer gallande férskrivning av beroendeframkallande medel pagar som ett resultat av processover-
syn vardorsakat ldkemedelsberoende. | samband med forandrat arbetssatt utifran riktlinjerna ses en 6kning
av hot- och valdssituationer. Ett arbete pa vardcentralerna med syfte att forbattra sdkerheten pagar.
Fortsatt arbete med implementering och utveckling av webbtidboken, bland annat ska informationstexter
ses 6ver och fortydligas. Fortsatt implementering av digitala vardmoten, digitala formular och Internet-KBT
for bl.a. sémn, angest, depression och stress.

Fortsatt validering av produktionsplaner samt 6versyn av processer for att na uppsatta produktionsmal.

Indikatorer

Vdrdgaranti

For att forbattra tillgangligheten ytterligare fortsatter arbetet med implementering och utveckling av webb-
tidbok. Dessutom pagar ett arbete i samverkan med vardvalet att forbattra valmajligheter i telefonin
(flexitid) for att optimera sjukskodterskornas arbete.

Andel samtliga korrekta hygien- och klddobservationer

Fortsatt arbete med att 6ka medvetenhet och forstaelse om vikten av att félja hygienregler genom sténdig
dialog i verksamheten, exempelvis pa APT. Utveckla grona korsets funktion vad géller basala hygien-och
kladregler.

Vardproduktion enligt specifikation

Fortsatt validering av produktionsplaner samt 6versyn av processer. Analyser pagar avseende avvikelse fran
budget gillande bestk hos fysioterapeut och BVC. Resurs- och produktionsplanering inom barn- och ung-
domshélsan pagar.

Antal sjélvmordsférsék och sjdlvmord

Kuratorer pa asyl- och integrationshéalsan har genomgatt utbildning i TRT (Teaching Recovery Techniques)
som ar en gruppbehandling for att minska symptom pa posttraumatisk stress hos framférallt ensamkom-
mande ungdomar. Grupper startade under hosten 2018 och fortsatter framover.

Kvalitetsparametrar
Implementering av den nya lagen om samverkan vid utskrivning samt inforande av vardsamordnare pa

vardcentralerna kommer bidra till foérbattrad samordning av insatser for patienten. IT-verktyget Prator har
ersatts av Cosmic Link som dr mer anvandarvanligt och patientsdkert och darmed férvantas antalet SIP att
Oka.
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Samlad bedémning

Den samlade bilden &r att belastningen inom primarvarden ar mycket hog vilket bland annat paverkar till-
gangligheten negativt. Det innebar krav pa ytterligare optimering av patientfloden, utveckling av digitala
I6sningar och utveckling i samverkan mellan vardgrannar internt och externt. Forstarkning av egenvard ar
ett prioriterat omrade. For att starka det forebyggande arbetet bor en storre andel 50-aringar genomga hal-
sosamtal.
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MEDARBETARPERSPEKTIV

Perspektivets processmal och I6pande uppféljning omfattar foljande indikatorer:

Mal Indikator Malvirde Rapporte- | Utfall 2018
2018 ras
PPHV ska vara en attraktiv ar- Hallbart medarbetarengagemang, A Enkatresultat
betsgivare HME, 2017
(Nytt, basvérde erhalls 2017)
77

” Sjukfranvaro <6% D/A 5,8%

Lopande uppfdljning Enligt indikatorer i Verksamhetsrap- M/D/A Se Vhtsrapport

porten for PV

Resultat och analys av aktiviteter och indikatorer

Kompetensforsorjning
Inom ramen for regionens och forvaltningens samlade arbete for att na ett oberoendeldge under 2018 har

primarvarden drivit ett resultatomradesovergripande projekt som omslutit en rad aktiviteter inom omra-
dena attrahera, rekrytera, utveckla och behalla kompetens.

Primarvardens arbete mot att na ett oberoende av inhyrd personal pagar fortsatt. Inhyrd personal &r i hu-
vudsak knutet till vardcentraler utanfor centralorten. Obalansen mellan tillgang och efterfragan av kompe-
tens galler fortsatt lakare.

Utlandsrekrytering av allméanspecialister har genomférts under 2018 och fortsatter under nastkommande
ar. Mojlighet att rekrytera ST-ldkare till vardcentraler utanfor Vasteras ar fortsatt begransad och en avgo-
rande faktor for att framja specialistlakarforsorjningen i hela lanet. Lokaler och brist pa specialistldkare som
har utrymme att fungera som handledare ar tva nyckelfaktorer som idag hammar nyanstéllning av ST-1a-
kare.

Forvaltningen investerar i kompetensutveckling till medarbetare inom primarvarden for att starka verksam-
hetens samlade kompetens. Utbildade underskoterskor har mojlighet att studera till sjukskoterska och sjuk-
skoterskor kan genomfora utbildning till distriktsjukskoterska med bibehallen [6n. Under aret har en ny
kompetensmodell for sjukskoterskor arbetats fram i regionen och under hosten 2018 implementeras mo-
dellen i RO-primérvard.
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Arbetsmiljo
Ett aktivt arbete med det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) &r en grundforutsattning for primarvar-

dens mojligheter att erbjuda attraktiva och bra arbetsplatser som framjar ett hallbart arbetsliv. Det kan
konstateras att omradet har starkts genom att arbetet strukturerats och féljts upp i pa ett systematiskt satt.
Trots detta har chefer och medarbetare fortfarande har en hog arbetsbelastning som leder till upplevd
stress och som i forlangningen kan vara en faktor som leder till hogre sjukfranvaro. Ett fordjupat samarbete
pagar med HR-funktionen, Regionhalsan och skyddsombud for att identifiera insatser som ger resultat i
verksamheten. Priméarvardens chefer och skyddsombud &r nyckelpersoner i att realisera en annu battre ar-
betsmiljo.

HME
Primarvarden har analyserat resultatet av medarbetarenkaten och handlingsplan finns framtagen. | det

Overgripande resultatet for primarvarden har tva utvecklingsomraden konstaterats;

Madlkvalitet ar det férsta utvecklingsomradet och ar kopplat till att verksamhetens mal inte upplevs som
paverkningsbara och realistiska. Primarvarden upplevs som detaljstyrd. Medarbetare upplever sig inte som
delaktiga i arbetet med mal och uppdrag. Arbetsrelaterad utmattning ar det andra utvecklingsomradet och
specifik atgardsplan finns. Det innebér fortsatt planering och prioritering i arbetet géllande mal for verk-
samheten, delaktighet och utveckling av ledarskapet. Det kan konstateras att primarvarden redan idag ar-
betar fokuserat med omradet arbetsmiljo och sjukfranvaro i linje med férvaltningens 6vergripande hand-
lingsplan och arbetsmiljoprogrammet.

Uppfdljning av matt - periodens utfall

Sjukfranvaron ar nastintill oférandrad i jamfort med motsvarande period foregaende ar. Langtidsjukfranva-
ron har 6kat nagot. Korttidssjukfranvaron ar jamférbar med féregdende ar trots en hég forekomst av infekt-
ioner under arets forsta kvartal. Kraven géllande tillganglighet och kvalitetsmal upplevs som anstrangande
och sjukfranvaron bidrar till att medarbetare upplever en hég arbetsbelastning.

Antalet rehabiliteringsarenden (14 dgr och fler) ar fler an foregdende ar samtidigt som antalet avslutade
rehabiliteringsarenden har 6kat i jamforelse med motsvarande period foregaende ar.

Totalt har antalet anmalda arbetsmiljdavvikelser i Synergi 6kat i jamforelse med motsvarande period 2017.
Avvikelserna beror framst stress pa arbetsplatserna kopplat till uppdraget i telefon och brist pa lakartider.

Listningen 6kar sa flera enheter har vuxit ur sina lokaler, brist pa arbetsrum ar ytterligare stressfaktor som

paverkar arbetsmiljon.

Over tid har primarvarden sankt sjukfrdnvaron och verksamhetens stora fokus pa arbetsmiljé och sjukfran-
varo gor att verksamheten bedémer att regionens malvarde ska nas dven ndastkommande ar.
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Atgirder

Primarvarden har med framgang genomfort ett fordjupat arbete for att forebygga sjukfranvaron och framja
en god arbetsmiljo. Arbetet sker enligt den forvaltningsdvergripande handlingsplanen med férebyggande
arbetsmiljdinsatser och atgarder mot minskad sjukfranvaro. | detta arbete ingar ocksa att arbeta med var-
degrunden for att skapa delaktighet och ett hogre matt av medledarskap. Ett utékat samarbete med Reg-
ionhélsan pagar med bland annat inventeringssamtal pa flera arbetsplatser.

Inom ramen for arbetsplatstraffar och skyddskommitté analyseras arbetsmiljoavvikelser och lampliga
atgérder beslutas. Detta ar en staende punkt vid varje tillfalle for att mojliggora ett aktivt arbete inom re-
spektive verksamhet. Hanteringen av arbetsmiljoavvikelser ingar i férvaltningens handlingsplan gallande
sjukfranvaro och arbetsmiljo.

Ett arbete pagar med att starka samverkan mellan enheter vid hég belastning, i forsta hand fér medicinska
sekreterare. Medarbetares kompetens behdver anvandas pa ett mer verksamhetsanpassat satt genom om-
fordelning av arbetsuppgifter mellan yrkesgrupper och produktionsplanering med battre styrning.

Samlad bedomning

Grundforutsattningarna for att framja forvaltningens mojlighet att bemanna med ratt kompetens ar att ut-
veckla och behalla befintliga medarbetare i storre omfattning och samtidigt attrahera och rekrytera nya
medarbetare pa ett mer effektivt satt. Resultatomradets langsiktiga, strukturerade och malmedvetna ar-
bete géllande arbetsmiljo och sjukfranvaron ska fortgd med samma engagemang for att bibehalla och for-
hoppningsvis sdnka sjuktalen ytterligare.
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EKONOMIPERSPEKTIV

Resultat och analys av genomforda aktiviteter

De forvaltningsovergripande atgarderna som syftar till en ekonomi i balans har pagatt under aret. Mest
framgangsrikt har varit arbetet med resurs- och produktionsplanering. Det arbetet ar genomfért och nu har
arbetet 6vergatt till att validera och folja upp i verktyget och stamma av mot lagd planering. Forvaltningen
far fortsatta anstréangningarna for ett oberoende av bemanningsforetag.

Forvaltningens arbete i ekonomiperspektivet har fortsatt i riktning mot malen. Arbetet samman-
fattas nedan:

e Underlatta verksamhetens inkdp av tjanster

Konsekvent hanvisning i inképs/upphandlingsdrenden till enheten inkép som ocksa tydlig-
gjorts i investeringsprocessen. Information om inképsprocessen och vikten av foljsamhet pa
ledningsgrupp.

e Benchmarking av nationella rapporter for analys av kostnadslagen

Priméarvarden har deltagit i natverk for primarvardschefer inklusive Ekonomi och HR. Forutom
detta finns rapporter att ta del av pa SKL.se och Kolada.se samt vardvalets rapportering vid
delar- och arsrapportering.

e Verksamhetsrapporter med alla perspektiv for mer sammanhallen rapportering.
Inte aktuellt annu. Anvander modell med manuell OnePager.

e Utveckla dialog mellan verksamhet och controllerstéd.
Effektuerat enligt plan.

e Proaktivt arbete i lokalforsorjningsprocessen.
Engagerat regionintern resurs for att driva primarvardens behov. Arendelistan har omfattat
tilltradesskydd, utokning av rum, ombyggnationer och flytt av verksamheter.
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PRIMARVARD

Periodens resultat — Oversikt for Primarvarden

Primarvardens resultat fér 2018 ar + 0,9 mkr, vilket motsvarar en avvikelse mot budget med 0,1 procent.

Ovriga delar finns i bilaga 7, specifikation primarvarden.

[i] Ackumulerat resultat (tkr)
18000
10 000

1]
-10 000
-15 000

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt MNov Dec
Firegfende &r Innevarande &r Budget Prognos

Det ekonomiska laget for resultatomrade Primarvard kan utifran nedanstaende analyser summeras enligt
foljande:

e Balans i ekonomin trots hoga kostnader for bemanningsféretag. Detta har balanserats
med hogre produktion och 6kade ersattningsnivaer.

e 5av 11 vardcentraler klarar ekonomin 2018.

e Asyl- och integrationshalsan har genomfort kostnadsreduktioner och har ett mindre un-
derskott 2018 jamfort med 2017.
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Resultatomrdde Primdrvdrd - Analys av intdkts- och bruttokostnadsutveckling och utfall i
relation till budget

Intakter

Forandring jmf fg
ar, mkr. (Plus:
Okning avintakter,
Minus: Minskning)

Forandring jmf fg
ar, procent. (Plus:
Proc 6kning, Minus:
Proc minskn)

Avvik mot

helarsbudget, mkr.

(Plus: Overskott,
Minus:Underskott)

Regionersattning 1,8 3,4% 1,5
Vardvalsersattningar 52,5 13,7% 11,0
Ovriga intdkter -12,1 -6,5% -4,1
Totalt intdkter 42,2 6,8% 8,4
Kostnader Forandring jmf fg  |Férandring jmffg |Avvik mot
ar, mkr. ar, procent. helarsbudget, mkr.
(Plus:Okningav kostn, |(Plus: Proc 6kn, Minus: |(Plus: Overskott,
Minus: Minskn) Proc minskn) Minus: Underskott)
Personalkostnader totalt 30,8 7,4% -10,7
Varav l6nekostnader egen personal 16,9 7,0% 10,8
Varav sociala avgifter 12,1 11,6% 5,0
Varav 6vr pers.kostn. egen personal 0,4 6,1% 0,0
Varav inhyrd personal (int+ext) 1,4 2,2% -26,5
Kopt vard 0,6 2,3% -0,5
Labkostnader 2,4 9,3% -1,6
Lakemedel 2,4 8,7% -2,0
ROntgentjdanster 0,1 0,4% 0,5
Ovriga kostnader 2,3 1,9% 6,7
Totalt bruttokostnader 38,5 6,2% -7,6
Resultatets avvikelse mot budget 0,9

Forandring arbetad tid

Motsv antal
arsarbetare

Férandring utfall
jmf fg ar, timmar

Forandring utfall
jmf fg ar, procent

Forandring arbetad tid totalt 31 349 3,8% 18,2
Varav arbetad tid egen personal 33420 4,4% 19,4
Varav internt inhyrd personal -492 -44,3% -0,3
Varav externt inhyrd personal -1579 -2,9% -0,9

Analys av intakts- och bruttokostnadsutveckling

e |ntakter

Intdktsforandringen jamfort med foregdende ar ar 42,2 mkr och 6,8 %, en avvikelse mot
budget med 8,4 mkr. De viktigaste forandringarna beror framfor allt pa:
— Nya verksamheter har tillkommit, Kolbacks vardcentral och Barn- och ungdomshal-

san.

— Hogre och utdkade ersattningar fran Vardvalet samt 6kad produktion bidrar till po-
sitiv intaktsutveckling.

— Lagre ersattningar till Asyl- och integrationshalsan.
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e Kostnader
Total bruttokostnadsférandring jamfort med foregaende ar ar 38,5 mkr och 6,2%, en avvi-
kelse mot budget med — 7,6 mkr.

— Kostnadsokningen totalt for primarvarden beror framfor allt pa att nya verksam-
heter har tillkommit, Kolbacks vardcentral och Barn- och ungdomshalsan samt sats-
ning pa paramedicinska resurser och tillkommande uppdrag for vardcentralerna for
sjukskoterskor.

— Kostnaden for bemanningsforetag 6kade med 1,4 mkr och 2,2 procent jamfort med
foregaende ar. Ullvi-Tuna, Norberg vardcentral och Asyl- och integrationshalsan har
tillsammans minskat kostnaden med 6,4 mkr.

e Arbetad tid
— Forandringen av den totala arbetade tiden ar huvudsakligen samma som kostnads-

okning, se ovan.
— Antalet timmar for inhyrd personal 6kar for sjukskoterskor, men minskar for lakare.
— Den egna arbetade tiden har 6kat utifran att nya verksamheter tillkommit. Nyttjan-
det av resursenheten har nastan halverats jamfort med féregaende ar.

Analys av helarsresultatets avvikelse mot helarsbudget — hindelsedversikt

*  Positiva avvikelser:
— Lagre kostnader for egen personal pa grund av vakanser.
— Hogre och utokade ersattningar fran Vardvalet, fler listade samt 6kad produktion
— Momskompensation pa grund av hoga kostnader for bemanningsforetag.

* Negativa avvikelser:
— Underfinansiering av Asyl- och integrationshalsan
— Hogre kostnader for bemanningsforetag
— Utebliven ersattning for rontgenkostnader till jourmottagningen.
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Genomforda och planerade atgérder for att hantera avvikelsen mot budget

Effekter av planerade atgéirder inom Primdirvard

Atgard for ekonomi i balans
Primdrvard 2017-2018

Aktiviteter 2018

Status 2018-12-31:

Intensifierat arbete med
produktions- och kapacitets-
planering.

Samtliga vardcentraler omfattas av den plane-
ring som utvecklades under 2016. Validering
och uppfdljning av produktionsverktyget och
féljsamhet till lagd produktionsplanering pagar
nu kontinuerligt.

Pagar enligt plan.

Medverka i nationellt arbete
for battre bemanning obero-
ende av bemanningsforetag.

Priméarvarden driver delprojekt som inrymmer
atgardsplan for 2018.

Arbetet fortskrider enligt plan. Det kan
dock konstateras att malet med obero-
ende 1 januari 2019 var ett alltfér hogt
uppsatt mal.

Verkstalla projektplan Inno-
vation och utveckling.

Priméarvarden driver sex utvecklingsprojekt dar
ny teknik ingar, bland annat sjalvbetjaningscen-
traler, digitala besok, stod och behandling, for-
mulartjanst och férstudie taligenkanning.

Nedbruten genomfoérandeplan finns
framtagen utifran forvaltningsévergri-
pande projektplan innovation och ut-
veckling.

Fortsatta forbattringsarbetet
med att korta ledtider och
forbattra floden.

Standigt pagaende forbattringsarbete pagar
inom primarvarden med LEAN-filosofin som
grund. Férbattringscoacher finns pa varje vard-
central.

Arbete pagar

Genomfdra forvaltningséver-
gripande atgardsplan for ar-
betsmiljé och minskad sjuk-
franvaro.

Primarvarden tillampar den forvaltningsovergri-
pande atgardsplanen.

Arbetet pagar enligt plan med malet att
minska sjukfranvaro och rehabiliterings-
arenden.

PPHV deltar i det region-
overgripande arbetet med
strategi for I6ner och for-
maner.

Strategin tillampas.

Strategin bidrar till 6kad attraktivitet.

PPHV deltar i arbetet med
optimerad kompetensbe-
manning.

Ny arbetstidsmodell har inforts for undersko-
terskor pa Mobil familjeldkarenet under hosten
2018 och ny Kompetensmodell for sjukskoters-
kor inom hela RO-priméarvard implementeras.

Halsosam arbetstidsforlaggning. Okad
kostnad. Battre struktur pa arbetet med
kompetensplanering och utveckling.

Proaktivt arbete i lokalfor-
sOrjningsprocessen.

Deltar i den langsiktiga utvecklings- och under-
hallsplanen fér framfér allt vardcentralerna.

Flertalet drenden avseende tilltra-
desskydd, utokning av rum, ombyggnat-
ioner och flytt av verksamheter for pri-
marvarden har handlagts.

Benchmarking med jamfoér-
bara landsting.

Priméarvarden deltar i Natverk for primarvards-
chefer inklusive Ekonomi och HR

Natverket har diskuterat fragor kring
produktionsjamforelser. Ekonomiska
jamforelsetal saknas for jamforelser i ri-
ket.

Enskilda dtgdrder kan inte féljas upp i ekonomiskt utfall — Aktiviteten séikrar upp rdtt inriktning pd férdndrings-

arbetet.

Marianne Erkki, Christina Jogér, Roger Karlsson, Ewa

Goransson, Marina Johannesson, Marie Aslund, Marie

Frey, Markus Korberg, Mattias Damberg, Pernilla Hag-

Utfsrdad av: berg, Frida Proos

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet




\R} Region RAPPORT 19 (37)

Vastmanland

Giltigt fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

45613-1

Arsredovisning 2018 - Férvaltningstotal PPHV

INVANARE/PATIENTPERSPEKTIV

Perspektivets processmal och I6pande uppfoljning omfattar féljande indikatorer:

Mal Indikator Malvarde 2018 | Rapporteras Utfall 2018
Patienterna ska vara néjda | ”"Respekt och bemdtande” i nationella Psyk 6v: 81 AR BUP 6v 84,8
patientenkaten Psyk sv: 75 VUP 6v 85,2
BUP sv 81,5
VUP sv 82,2
RP sv 55,85

Resultat och analys av aktiviteter och indikatorer

Aktiviteter

Flertalet av forvaltningsplanens aktiviteter/atgarder pagar enligt plan. Medvetenheten om vikten av att ar-
beta med hédlsoframjande insatser for patienterna inom psykiatrin har 6kat. Inom rattspsykiatrin har man
ett sarskilt fokus pa somatisk halsa. Halsosamtal ar kontinuerligt invavt i dialogen med patienter vid saval
ronder, teamdiskussioner som vardplaneringar. Konsult i allmdnmedicin (somatisk konsult) involveras i
kartlaggning av patienternas héalsostatus med sarskilt fokus pa metabola riskfaktorer. Vuxenpsykiatrin ingar
i samverkan med Vasteras stad i ett projekt om hélsoframjande socialpsykiatriboende i syfte att forbattra
halsoldget i boenden, 6ka kunskapen kring halsa hos personal och boende samt utarbeta rutiner och samar-
betsvagar mellan psykiatri, vardcentraler och halsocenter.

Antalet SIP har 6kat nagot jamfért med foregaende ar, framférallt inom habiliteringen.

Att 6ka patienternas delaktighet genom medverkan i forbattringsarbete har dnnu inte pabdorjats liksom in-
forandet av brukarstyrda brukarrevisioner. Vuxenpsykiatrin och rattspsykiatrin har inlett diskussion med
brukarorganisationerna om behovet av att infora brukarrevisioner.

Indikator

Nationell patientenkadt genomfordes varen 2018. Svarsfrekvensen varierar - BUP ca 51 %, Vuxenpsykiatrin
ca 72 % och Rattspsykiatrin 93 %. Resultatet inom indikatorn respekt och bemdtande visar att saval 6ppen-
varden som slutenvarden ligger 6ver malvardet, forutom inom Réattspsykiatrin. Under sista kvartalet 2018
genomfordes en nationell patientenkat inom habilitering och syn. Resultatet redovisas under varen 2019.
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Atgirder

Aktiviteter

Implementering av den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard (2017:612)
kommer bidra till forbattrad samordning av insatser (SIP) for patienten. IT-verktyget Prator har ersatts av
Cosmic Link, som ar mer anvandarvanligt och patientsdkert och darmed férvantas antalet SIP att 6ka.

For att forbattra samverkan med brukarorganisationerna har stimulansmedel psykisk halsa tillférts Studie-
forbundet vuxenskolan som under hosten 2018 genomfért en behovskartlaggning avseende samverkan.
Resultatet férvantas vara klart i manadsskiftet februari/mars 2019. Utifran resultatet ska en handlingsplan
tas fram for vidare arbete under 2019.

Indikator

Utifran resultatet i den nationella patientenkaten har verksamheterna upprattat handlingsplaner.
Samlad bedomning

Psykiatrin arbetar aktivt med halsoframjande insatser vilket forvantas medfora positiva halsoeffekter for
patienterna. En Far-samordnare har anstallts pa 25 % inom vuxenpsykiatrin for att paborja ett arbete med
att utforma ett strukturerat arbetssatt gallande levnadsvanorna fysisk aktivitet, hdlsosamma matvanor och
tobak for patienter inom vuxenpsykiatrin.

Ett viktigt omrade &r att inkludera brukarorganisationer/patienter tidigt i utvecklingsarbeten som pagar for
att 6ka delaktighet for att ta vara pa deras synpunkter.
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VERKSAMHET/PROCESSPERSPEKTIV

Perspektivets processmal och I6pande uppfoljning omfattar féljande indikatorer:

Mal Indikator Malvdrde 2018 | Rappor- | Utfall 2018
teras

Ledtider (vantan) ivar- | Andel patienter som far sin vard minst enligt vardga- Vux psyk besok D/A 93,3%
den ska kortas rantin inom 90 dgr: 100%

” Andel patienter som fatt besok/atgard inom 30/30da- BUP bestk 90% D/A 44,3 %

gar hos BUP BUP atg. 80% 41,5 %

Basala hygien och klad- | Andel samtliga korrekta hygien- och kladobservationer | >80% D/A 79 %
regler (nov 2018)
LSS-ansokningar (till- Antal nya LSS-ansokningar sak minska med 50%. 60 LSS-ansdkningar D/A 19 LSS ansok-
kommande) ningar
Lopande uppfoljning Enligt indikatorer i Verksamhetsrapporten fér PHL M/D/A Se vhtrapport

Resultat och analys av aktiviteter och indikatorer

Aktiviteter

Flertalet av forvaltningsplanens aktiviteter/atgarder pagar enligt plan. Inom vuxenpsykiatrin har verktyget
for resurs- och produktionsplanering breddinforts under hosten 2018. Motsvarande verktyg inférs pa BUP,
dar Vasterasmottagningen ar pilot. Habiliteringsverksamheten arbetar ocksa aktivt med resurs- och pro-
duktionsplanering.

Pilotprojekt Samarbetsvard primarvard - psykiatri enligt Collaborative Care Model, har startats upp och syf-
tar till att bl.a. forbattra samarbetet mellan primarvard och vuxenpsykiatri.

Utifran projektplan Innovation och utveckling PPHV 2018-2020 har en nedbruten genomférandeplan skap-
ats med utférda aktiviteter sdsom inférande av sjalvincheckningsterminaler pa samtliga 6ppenvardsmottag-
ningar inom BUP och webbtidbok i mindre omfattning pa BUP och Habiliteringen.

Inom BUP pagar revidering av vardprogram Suicid samt framtagande av kompetenskort, likt det som vux-
enpsykiatrin infort. Planering av tillnyktringsenhet inom vuxenpsykiatrin fortldper men 6ppningsdatum ar
framflyttat till h6sten 2019.

Beroendevarden inom BUP och dess samverkan med ldnets kommuner ar ett forbattringsomrade.
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Grundldggande psykoterapiutbildning i KBT har erbjudits berérda medarbetare inom PPHV. Utbildningen
startade i augusti i Vasteras och pagar i tre terminer.

Fa forskrivare inom psykiatrin har genomgatt e-utbildning om Lakemedel och miljé. Utbildningen &r relativt
ny och behdver géras mer kand.

Indikatorer

Andel patienter i vuxenpsykiatrin som fdr sin vard minst enligt vardgarantin
Andel patienter inom vuxenpsykiatrin som fatt forsta besdk inom 90 dagar ligger strax under malvardet un-
der aret.

Andel patienter som fatt besék/datgéird inom 30 dagar hos BUP

BUP uppfyller inte vardgarantin till férsta besok samt utredning och behandling under aret, framst bero-
ende pa ett anstrangt lage pa Vasterasmottagningen med bland annat vakanser. Tillgdngligheten till be-
handling ar battre an till utredningar. For att forstarka den egna kapaciteten avseende utredningar anlitas
externa psykologer.

Andel samtliga korrekta hygien- och kiéidobservationer
Matningen i november visar nagot battre féljsamhet an foregaende matning och over tid ses en forbattring.

Det langsiktiga arbete som pagatt inom psykiatrin med bland annat utbildningar for medarbetare och che-
fer, borjar nu ge resultat inom nagra enheter.

Antal nya LSS-ansékningar ska minska
Antalet nya LSS-ansokningar fortsatter att minska, detta helt enligt plan till férman fér insatser enligt HSL.

Detta har majliggjorts utifran utvidgad budget.

Indikatorer i verksamhetsrapporten
Kvalitetsparametrar enligt mdlrelaterat ersdttningssystem
BUP och vuxenpsykiatrin uppfyller inte samtliga mal. Antal genomférda vardplaner ligger i niva med forega-

ende ars utfall men nar inte arets malvarde, sa aven vad géller hdlsoundersokningar for psykospatienter. En
orsak ar bl.a. vakanser i 6ppenvarden.

Vardproduktion enligt specifikation
Totala antalet besok i 6ppenvard ligger nagot under budget. Habiliteringscentrum ligger under budget men

Over 2017 ars utfall. Rattspsykiatrin ligger mycket 6ver, vilket beror pa forbattrad registrering i Cosmic som
inte tagits hansyn till vid produktionsplanering. Antal varddagar ligger nagot 6ver budget. BUP avdelning 99
ligger under budget men har en betydligt hogre beldaggning dn foregaende ar. Belaggningen inom vuxenpsy-
kiatrin har varit fortsatt hog trots tillskapande av fler akutvardplatser. Besok till BUP och vuxenpsykiatrins
akutmottagning ligger nagot 6ver budget.
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Sjdlvmord och sjélvmordsforsék
Rapporterade sjalvmordsforsok fortsatter att minska. Antal rapporterade sjalvmord ligger pa en jamn niva
de senaste fem aren.

Atgirder

Aktiviteter

Ett marknadsforingsarbete behoéver ske i syfte att 6ka nyttjandet av 1177:s E-tjanster. Genomforandeplaner
ska tas fram for inférande av webbtidbok och digitala vardmaoten. Stor satsning sker inom psykiatrin for ut-
Ookad anvandning av digitala formular. Psykiatrin avser att infora internet-KBT for att kunna sto6tta och be-
handla fler patienter. Aktiviteter ar planerade for att introducera arbetssattet och planera inférande.

Planering pagar for att skapa ett battre omhédndertagande av patienter med missbruksproblematik inom
BUP. Samverkan med kommunerna i lanet runt beroendevarden behover tydliggbras, vem gor vad?

Vi behoéver uppmarksamma forskrivare att genomga e-utbildning i lakemedel och miljo.

Indikatorer

Vardgaranti

Ett pilotprojekt inom BUP med att ta fram ett verktyg for resurs- och produktionsplanering har startats dar
Véasterasmottagningen ar pilot. Verktyget visar samband mellan produktionsmal och resursatgang per per-
sonalkategori, vilket mojliggor forbattrad schemaldggning i tidbocker i syfte att battre tillgodose patienter-
nas vardbehov. | syfte att ytterligare férbattra tillgdngligheten till BUP, erbjuda jamlik vard med tydlig speci-
alistniva understks mojligheterna att starta en central triagerings- och diagnostikenhet.

Utbildning om vardgarantin har genomforts for vantetidsrapportorer och enhetschefer i syfte att kvalitets-
sdkra utdata om vantetider. Ett omfattande arbete har darefter startats med att avsluta gamla drenden,
skriva remissvar, vardplaner och korrekt registrering.

Forbattringsarbete gallande samverkan mellan barnkliniken, habiliteringen och priméarvarden ska paborijas,
sa dven géllande samverkan mellan BUP, skola och socialtjanst.

Andel samtliga korrekta hygien- och klddobservationer
Fortsatt arbete med att 6ka féljsamheten till basala hygien- och kladrutiner. De verksamheter som har laga

resultat ska ta fram handlingsplaner for hur man avser att férbattra resultaten.
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Kvalitetsparametrar enligt mdlrelaterat ersdttningssystem

For att na maluppfyllelsen avseende kvalitetsparametrar enligt malrelaterad ersattning har aktiviteter inom
BUP startats for att tydliggora vikten av att vardplaner upprattas samt att registrering forbattras. For vux-
enpsykiatrin kommer rekrytering till 6ppenvarden och inférande standardiserade vardférlopp att férbattra
utfallet avseende vardplaner och halsoundersdkningar.

Vardproduktion enligt specifikation
Fortsatt arbete med resurs- och produktionsplanering i 6ppenvarden. Vuxenpsykiatrin kommer under 2019
utoka antalet vardplatser pa avdelning 91 i samband med start av tillnyktringsenhet.

Sjdlvmord och sjélvmordsforsék

BUP arbetar utifran vardprogram for suicidnara patienter som kontinuerligt revideras. Utbildning for perso-
nalen i suicidriskbedémning planeras. Introduktionsutbildning till alla nya medarbetare inom omradet ge-
nomfors. Ytterligare atgarder ar inférandet av Deplyftet som &r en strukturerad bedémning och basbehand-
ling for patienter med depression. Metoden medfor sdkrare diagnostik och tidig behandling av depression.

Samlad bedomning
Verksamheterna praglas av ett utvecklingsorienterat synsatt, innehallande manga forbattrings- och utveckl-
ingsarbeten. Som exempel kan namnas:

e Vuxenpsykiatrin: Vardens overgangar, breddinforande DBT, PUA (psykiatrisk utbildningsavdelning),
sjalvinlaggningsplatser, standardiserade vardférlopp, forskningsmottagning.

e Habiliteringscentrum: Webbstod, Skypemoten, evidensbaserad habilitering, prioriteringsstod.

e BUP: Omorganisation av mottagningen i Vasteras, central triagerings- och diagnostikenhet, resurs-
och produktionsplanering, beddomnings- och behandlingsmetoden Deplyftet.

e Réttspsykiatrin: Utredning avseende vardplatser klass 3 har genomforts. Halsoframjande insatser.

Ett prioriterat omrade &r att forbattra tillgangligheten till BUP genom bland annat de atgarder som tidigare
beskrivits.
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MEDARBETARPERSPEKTIV

Perspektivets processmal och I6pande uppfoljning omfattar féljande indikatorer:

Mal Indikator Malvérde Rapporte- | Utfall 2018
2018 ras
PPHV ska vara en attraktiv ar- Hallbart medarbetarengagemang, A Enkatresultat
betsgivare HME, 2017
(Nytt, basvarde erhalls 2017)
77

” Sjukfranvaro <6% D/A 8,2%

Lépande uppfdljning Enligt indikatorer i Verksamhetsrappor- M/D/A Se Vhtsrapport

ten for PHL

Resultat och analys av aktiviteter och indikatorer

Kompetensforsorjning
Verksamheternas samlade kompetensforsorjningsarbete behover starkas ytterligare utifran den obalans

som rader mellan tillgang och efterfragan av kompetens. For att tydliggbra och strukturera arbetet finns
kompetensforsérjningsplaner med tillhérande handlingsplaner som kan framja formagan att attrahera, re-
krytera, utveckla och behalla medarbetare.

Forvaltningen medverkar fortsatt i det nationella arbetet "Oberoende av inhyrd

personal” och har deltagit i projektet ”Battre lakarbemanning inom psykiatrin” som avslutades vid arsskif-
tet. Arbetet med oberoende av hyrpersonal inom psykiatrin pagar utifran en fortsatt successiv utfasning.
Det kan dock konstateras att malet med att na ett oberoende 1 januari 2019 inte kunde uppnas.

Flera resultatomraden har minskat beroendet av inhyrd personal, Barn- och Ungdomspsykiatrin ar helt obe-
roende och inhyrda sjukskéterskor finns vid utgangen av 2018 endast inom Vuxenpsykiatrin. Utlandsrekry-
tering av psykiatriker har genomférts under 2018 och fortsatter under néasta ar. Yrkesgruppen allmén- och
psykiatrisjukskoterskor har under aret fatt ett stort fokus i oberoendearbetet.

Vuxenpsykiatrin har startat Psykiatrisk utbildningsavdelning (PUA) med sex vardplatser som riktar sig mot
vardpersonal som genomfor verksamhetsférlagd utbildning.

Forvaltningen investerar i kompetensutveckling till medarbete inom psykiatrin for att starka verksamheter-
nas samlade kompetens. Utbildade skotare har mojlighet att studera till sjukskoterska och sjukskoterskor
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kan genomfdra specialistutbildning i psykiatri med bibehallen I6n. Mojlighet att studera grundlaggande psy-
koterapiutbildning och psykoterapiprogram finns ocksa for verksamhetens medarbetare. Rattspsykiatrin
har en pagaende skotarutbildning for att sékerstalla formell kompetens hos hela skétargruppen.

Under aret har en ny kompetensmodell for sjukskéterskor arbetats fram i regionen och under hésten 2018
implementerades modellen inom psykiatrin.

Arbetsmiljo
Ett aktivt arbete med det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) ar en grundforutsattning for resultatomra-

denas mojligheter att erbjuda attraktiva och bra arbetsplatser som framjar ett hallbart arbetsliv. Huvudde-
len av resultatomradena har bibehallit nivan for sjukfranvaron. Det kan dock konstateras att omradet beho-
ver starkas ytterligare utifran chefers och medarbetares belastade arbetssituation med hog sjukfranvaro
som foljd. Ett fordjupat samarbete pagar med HR-funktioner, Regionhélsan och skyddsombud for att identi-
fiera anpassade insatser som ger resultat i samtliga verksamheter.

Ny arbetstidsmodell fér skbtare/underskoterskor har inforts. Utifran att arbetstidsmodellen innebér en ar-
betstidsforkortning for nattarbete bedomer forvaltningen att hdlsosamma effekter kommer att uppnas till-
sammans med nya hédlsoframjande schemariktlinjer.

HME
Varje resultatomrade har analyserat enkatresultatet och handlingsplaner finns upprattade pa huvuddelen

av resultatomradena. | det 6vergripande resultatet for PHL har tva utvecklingsomraden konstaterats; Mal-
kvalitet och Arbetsrelaterad utmattning.

Medarbetare inom PHL upplever en pressad arbetssituation vilket ocksa paverkas av att flera RO haft en
hog omsattning av linjechefer och omorganisationer vilket bedéms vara faktorer som paverkar enkéatresul-
tatet. Det kan konstateras att PHL redan idag arbetar fokuserat med omradet arbetsmiljé och sjukfranvaro i
linje med forvaltningens 6vergripande handlingsplan och arbetsmiljoprogrammet. Forvaltningens 6vergri-
pande handlingsplan ska uppdateras med hansyn till resultatet i medarbetarenkaten.

Uppfdljning av matt — periodens utfall
Den totala sjukfranvaron ar i stort oforandrad i jamforelse med foregdende period och langtidssjukfranva-

ron har sjunkit. Antalet rehabiliteringsarenden ar farre an foregaende period. Verksamheterna upplever
fortsatt en hog arbetsbelastning och stress. Insatser genomfors kontinuerligt i samverkan med Regionhal-
san och HR-konsult enligt faststalld handlingsplan.
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Totalt har antalet anmalda arbetsmiljoavvikelser i Synergi 6kat i jamfoérelse med 2017. Anmalningar om hot
och vald ar i huvudsak samlade till vuxenpsykiatrin och rattspsykiatrin. Inom PHL har antalet anmalningar
om hot och vald 6ka i relation med motsvarande period foregaende ar. Anmalda risker och negativa han-
delser/olyckor ska analyseras och dtgardas i enlighet med den forvaltningsovergripande handlingsplanen.

Atgirder

Samtliga resultatomraden arbetar med att férebygga sjukfranvaro och framja en god arbetsmiljo. Arbetet
sker enligt den forvaltningsévergripande handlingsplanen arbetsmiljé och atgarder mot sjukfranvaron. Ar-
betet med arbetsmiljdavvikelser ingar i handlingsplanen gallande sjukfranvaro och arbetsmiljo.

Malsattningen ar att inom ramen for arbetsplatstraffar och skyddskommitté analysera arbetsmiljoavvikel-
ser och identifiera lampliga atgérder. Detta ska vara en staende punkt vid varje tillfalle for att mojliggora ett
aktivt arbete inom respektive verksamhet. Anstéllda medarbetare och kompetens behover anvindas pa ett
mer verksamhetsanpassat satt. Omfordelning av arbetsuppgifter mellan yrkesgrupper och produktionspla-
nering med battre styrning.

Samlad bedomning

Grundforutsattningarna for att framja forvaltningens majlighet att bemanna med ratt kompetens ar att ut-
veckla och behalla befintliga medarbetare i stérre omfattning och samtidigt attrahera och rekrytera nya
medarbetare pa ett mer effektivt satt. Sjukfranvaron ar hég inom flera resultatomraden och paverkar verk-
samheten. Idag ar i genomsnitt 8,2% av medarbetarna sjukskrivna varje dag vilket paverkar den dagliga be-
manningen. Situationen paverkar verksamhetens mojlighet att utfora sitt uppdrag, arbetsmiljon, chefernas
arbetssituation och kvalitén.
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EKONOMIPERSPEKTIV

Resultat och analys av genomforda aktiviteter

Flertalet aktiviteter har effektuerats som planerat. Forandringsarbetet ar installt pa langsiktighet
och uthallighet. Det tydligaste exemplet, med storst ekonomisk férvantan, ar arbetet med att be-
manna oberoende av bemanningsforetag. Mest framgangsrikt har arbetet varit med att minska
beroendet av inhyrda likare. Atgarder for oberoende av inhyrda sjukskéterskor far fortsitta enligt
plan. En modell for resurs- och produktionsplanering inom vuxenpsykiatrin har utvecklats och an-
vants for planering 2019.

Forvaltningens arbete i ekonomiperspektivet fortskrider i riktning mot malen. Arbetet sammanfat-
tas nedan:

e Underlatta verksamhetens inkop av tjanster

Konsekvent hanvisning i inképs/upphandlingsarenden till upphandling som ocksa tydliggjorts i
investeringsprocessen. Information om inkdpsprocessen och vikten av foljsamhet pa led-
ningsgrupp.

e Benchmarking av nationella rapporter for analys av kostnadslagen
SKL:s kartlaggning av psykiatrin 2017. Materialet har anvants i PPHV ledningsgrupp.

e Verksamhetsrapporter med alla perspektiv for mer sammanhallen rapportering.
Effektuerat enligt plan.

e Utveckla dialog mellan verksamhet och controllerstdd.
Utvecklingsarbetet fortsatter da flertalet byten bland chefer och controllers har genomforts.

e Proaktivt arbete i lokalforsorjningsprocessen.
Internt aktivt arbete for att fa framdrift framfor allt i vuxenpsykiatrins lokalarenden. Det har
under aret omfattat larm, tilltradesskydd, utokning av rum, fértatning och ombyggnationer.
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Uppfoljning av ramforstarkning

Forstarkningen till Primarvard, psykiatri och habilitering med 25 miljoner kronor ges for att inom psykiatrin
forbattra tillgangligheten, halsan hos befolkningen, klara patientens valfrihet, klara 6kat asylmottagande,
barn- och ungdomshiélsan, kénskorrigerande atgarder, utveckla verksamheten som t ex minska gap enligt
nationella riktlinjer, 6ka antal ST-lakare inom psykiatrin.

Aktiviteter\belopp i mkr Belopp | Belopp | Belopp | Uppféljning

2017 2018 2019
Inpasseringskontroll rattspsykiatri 1,0 0,0 0,0 | Genomfort enligt plan.
Okad somatisk kompetens inom ritts- 0,5 0,5 0,5 Genomfort enligt plan.
psykiatrin
BU-hélsan, finansiering for okat 1danso- 1,6 1,6 1,6 | Kostnadstackning.
vergripande uppdrag
Koénskorrigerande behandling finansie- 0,6 0,6 0,6 | Kostnadstackning.
ras
Okade labbkostnader, missbruksbe- 0,5 0,5 0,5 Kostnadstackning.
handling

Okat antal ST-lakare for att battre klara 5,5 5,5 5,5 | Pagar enligt plan.
bemanning oberoende av bemannings-
foretag och att mota framtida behov

Okade labbkostnader pa grund av hilso- 1,8 1,8 1,8 | Kostnadstackning.
kontroller, fler ADHD-patienter

Okade kostnader for patienter som so- 4,0 4,0 4,0 Kostnadstackning.

ker psykiatrisk specialistvard i andra

landsting

Utokning av arbetsterapeuter for for- 1,0 2,0 2,0 | Genomfort enligt plan.

skrivning av kognitiva hjalpmedel inom

BUP

Forandrat utnyttjande av slutenvards- 5,0 6,5 6,5 | Genomfort. Avdelning 97 6ppnade i
platser — avser Lovhaga behandlingsen- november 2017.

het

Stimulera arbetet for battre bemanning 2,0 2,0 2,0 | Finansiering av riktade rekryterings-
oberoende av bemanningsféretag atgéarder.

Beroendevard for ungdomar under 18 1,5 0,0 0,0 Ej genomfort.

ar

Summa 25,0 25,0 25,0
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PSYKIATRI, HABILITERING OCH LEDNING
Arets resultat— Oversikt for Psykiatri, habilitering och ledning

Arets resultat for Psykiatri, habilitering och ledning &r — 5,3 mkr, vilket motsvarar en avvikelse pa — 0,6 pro-
cent.

[i] Ackumulerat resultat (tkr)
14 000

10 000

5000

-5 000

-10 000

-14 000
Jan Feb Mar Apr Waj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Firegiends &r Innevarande &r Budgst Prognos

Det ekonomiska laget for PHL kan utifran nedanstdende analyser summeras enligt foljande:

e Fortsatt mycket hoga kostnader for kopt vard och bemanningsforetag. Detta balanseras till stor del
av intakter for rattspsykiatrins forsaljning av vardplatser till andra landsting och regioner samt sti-
mulansmedel for psykisk halsa.

Marianne Erkki, Christina Jogér, Roger Karlsson, Ewa
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Resultatomrdde Psykiatri, habilitering och ledning - Analys av intdkts- och bruttokostnadsutveckling och

utfall i relation till budget

Intakter

Forandring jmf fg ar,
mkr. (Plus:
Okning avintakter,
Minus: Minskning)

Forandring jmf fg ar,
procent. (Plus: Proc
o6kning, Minus: Proc
minskn)

Avvik mot ack
budget, mkr.
(Plus: Overskott,
Minus:Underskott)

Regionersattning 19,7 2,6% 21,3
Sald vard 15,2 30,3% 26,7
Ovriga intdktsférandringar 4,2 13,0% 8,0
Totalt intdkter 39,2 4,6% 56,0

Kostnader

Forandring jmf fg ar,
mkr.  (Plus:Okningav
kostnader, Minus:

Forandring jmf fg ar,
procent.
(Plus: Proc 6kning,

Avvik mot ack

budget, mkr.
(Plus: Overskott, Minus:

Minskning) Minus: Proc minskning) [Underskott)
Personalkostnader totalt 27,9 4,8% -33,4
Varav I6nekostnader egen personal 11,7 3,4% 12,0
Varav sociala avgifter 11,8 7,8% 3,3
Varav 6vr pers.kostn. egen personal 0,3 2,4% 4,7
Varav inhyrd personal (int+ext) 4,2 5,9% -53,4
Kopt vard 15,4 43,0% -19,7
Lakemedel 3,7 10,2% -2,5
Tekniska hjalpmedel 1,4 6,1% 0,2
Ovriga kostnader 6,2 3,9% -5,8
Totalt bruttokostnader 54,6 6,5% -61,3
Resultatets avvikelse mot budget -5,3
Forandring arbetad tid Forandring utfall jmf|Forandring utfall jmf[Motsv antal
fg ar, timmar fgar, procent arsarbetare
Forandring arbetad tid totalt 13 889 1,0% 8,1
Varav arbetad tid egen personal 5498 0,4% 3,2
Varav internt inhyrd personal 636 4,8% 0,4
Varav externt inhyrd personal 7755 12,8% 4,5

Analys av intdkts- och bruttokostnadsutveckling

e |ntakter

Total intdktsforandring jamfort med motsvarande period féregdende ar ar 39,2 mkr och 4,6%.
De viktigaste foérandringarna beror framfor allt pa:
— Réttspsykiatrins forsaljning av vard till andra regioner/landsting.
— Statliga stimulansmedel for finansiering av riktade atgarder inom omradet psykisk hélsa.

e Kostnader

Total bruttokostnadsférandring jamfort med féregdende ar ar 54,6 mkr och 6,5%. De viktigaste
forandringarna beror framfor allt pa:
— Nyttjande av bemanningsforetag.
— Kopta utredningar som till stor del finansieras med statliga stimulansmedel fér psykisk

halsa.
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Goransson, Marina Johannesson, Marie Aslund, Marie
Frey, Markus Korberg, Mattias Damberg, Pernilla Hag-
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e Arbetad tid

— Den arbetade tiden inkl. inhyrd personal har 6kat. Detta trots att Barn- och ungdomshalsan
dverforts till primarvarden. Okningen beror pa personalférstirkning fér vardtunga utom-
lanspatienter pa rattspsykiatrins slutenvard, och forstarkningen av rattspsykiatrins inpasse-
ring samt vuxenpsykiatrins planerade och genomférda utokning av slutenvardsplatser.

— Kostnaden for bemanningsforetag 6kade med 4,2 mkr eller 5,9 procent jamfort med fore-
gaende ar. Inhyrningen av ldkare har minskat med drygt 2,5 mkr. Inhyrda sjukskoterskor
star for en kraftig 6kning med néstan 5,4 mkr.

— Anvandandet av inhyrd personal 6kar med strax under 2 personer totalt.

Resultatomrade\kategori Lakare Sjukskoterskor
Fordndring jmf foregaende ar

Barn- och ungdomspsykiatri Minskat ca 0,1 Aa. Okat ca 2,1 Aa
Vuxenpsykiatri Minskat ca 3,6 Aa Okat ca 3,9 Aa
Rattspsykiatri Okat ca 0,2 Aa Minskat ca 0,7 Aa

Analys av helarsresultatets avvikelse mot budget — hiandelseéversikt
Arets resultat beror framforallt pa foljande handelser

Positiva avvikelser:
— Statliga stimulansmedel for finansiering av riktade atgarder inom omradet psykisk hélsa.
— Okad forsaljning av rattspsykiatrisk vard till andra landsting/regioner.
— Momskompensation pa grund av héga kostnader for bemanningsforetag.

Negativa avvikelser:
— Kostnader for bemanningsforetag hogre dn planerat.
— Kostnader for riktade insatser inom omradet psykisk halsa som finansieras av statliga sti-
mulansmedel.
— Nagra patienter vardas pa andra rattspsykiatriska kliniker vilket medfér 6kade kostnader
for kopt vard.

Marianne Erkki, Christina Jogér, Roger Karlsson, Ewa
Goransson, Marina Johannesson, Marie Aslund, Marie
Frey, Markus Korberg, Mattias Damberg, Pernilla Hag-
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Genomforda och planerade atgérder for att hantera avvikelsen mot budget
Effekter av planerade atgérder inom PHL

Atgird for ekonomi i balans
Psykiatri-Habilitering 2017—
2018

Aktiviteter 2018

Status 2018-12-31:

Intensifierat arbete med pro-
duktions- och kapacitetspla-
nering.

Pilotprojekt for att ta fram ett verktyg for produktions-
och kapacitetsplanering pagar inom vuxenpsykiatrin.
Habiliteringsverksamheten arbetar aktivt med produkt-
ions- och kapacitetsplanering.

Genomfort enligt plan.

Medverkar i nationellt arbete
for battre bemanning obero-
ende av bemanningsforetag.

Psykiatrin arbetar med en atgardsplan for detta arbete
med riktade aktiviteter och insatser for 2018.

Genomfors enligt plan. Suc-
cesiv utfasning.

Verkstalla projektplan Inno-
vation och utveckling.

Alla verksamheter har pagaende utvecklingsprojekt dar

ny teknik ingar:

— Sjalvincheckning

— Patientmoten via Skype planeras inom vuxenpsykia-
trin och habiliteringsverksamheten.

— Webbtidbok.

— Formulartjanst.

— E-tjanster stdd och behandling

Nedbrutna genomfdérande-
planer finns framtagna uti-
fran forvaltningsovergri-
pande projektplan innovat-
ion och utveckling.

Fortsatta forbattringsarbetet
med att korta ledtider och
forbattra floden.

Det pagar flera olika forbattringsarbeten i syfte att
sdkra och forbattra patientfléden, till exempel vux-
enpsykiatrin arbetar med vardens 6vergangar och BUP
med utredningsprocessen samt lansperspektiv pa koti-
der.

Standardiserade vardférlopp inom vuxenpsykiatrin ska
genomforas.

Arbete pagar.

Genomfdra forvaltningséver-
gripande atgardsplan for ar-
betsmiljé och minskad sjuk-
franvaro.

Verksamheten tillampar den forvaltningsévergripande
atgardsplanen. Nagra verksamheter har kombinerat den
med en fordjupad plan.

Totala sjukfranvaron ligger i
niva med féregaende ar.

PPHV deltar i det landstings6-
vergripande arbetet med stra-
tegi for [6ner och formaner.

Strategin tillampas.

Strategin bidrar till 6kad at-
traktivitet.

PPHV deltar i arbetet med op-
timerad kompetensbeman-
ning.

Ny arbetstidsmodell har inforts for skotare natt inom
psykiatrin under hosten 2018 och ny kompetensmodell
for sjukskoterskor implementeras.

Halsosam arbetstidsforlagg-
ning. Okad kostnad. Bittre
struktur pa arbetet med
kompetensplanering och ut-
veckling.
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Atgird for ekonomi i balans Aktiviteter 2018 Status 2018-12-31
Psykiatri-Habilitering 2017—-

2018

Proaktivt arbete i lokalforsorj- | Fortsatt aktivt arbete med lokaloptimering for battre Flertalet darenden som larm,
ningsprocessen floden i vardprocess. tilltradesskydd, utdkning av

rum, fortatning och om-
byggnationer for framfor
allt vuxenpsykiatrins lokaler
har handlagts.

Benchmarking med jamfoér- Nationell kartlaggning av psykiatrin 2017. SKL:s kartlaggning - psykia-

bara landsting. trin i siffror 2017. Materialet
har anvants i PPHV lednings-

" grupp.

Okning av externa intakter Fortsatt samverkansarbete med narliggande landsting Okade intdkter

ar framgangsrikt. Fler externa patienter an tidigare pa
rattspsykiatrin. Omférhandlat avtal med S6rmland avse-
ende slutenvard BUP.

Enskilda dtgdrder kan inte féljas upp i ekonomiskt utfall — Aktiviteten séikrar upp rdtt inriktning pa férdndrings-
och utvecklingsarbetet.
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FORVALTNINGSTOTALT

Investeringsredovisning
Resultat, analys

Litet overskott i forhallande till total investeringsram. Omdisponering av beslutade investeringar for att
mojliggdra okning av antalet akuta investeringar kopplade till mébler och inventarier, som prioriterats ned
under manga ar. Detta indikerar behov av en 6kad investeringsram 2019 och framat.

Atgdrd

Okat fokus p& investeringar och investeringsplanering samt ékad ram 2019.
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Ovrigt forvaltningstotalt
Aktiviteter inom ramen for stimulansmedel 2018, psykisk halsa totalt 24,0 mkr, utfall enligt nedan.
Omrade och exempel pa aktiviteter. Organisation Belopp,
/enhet mkr
Handlingsplaner barn & unga och vuxna, utvecklingsinsatser 6,3
e KBT- utbildning, DBT verksamhet vuxenpsykiatrin PPHV
e utveckling av beroendevard och halsoframjande insatser inom social-
psykiatriska boenden i Vasteras.
e Forebyggande insatser i Skinnskatteberg i samverkan med kommu-
nen, starka barn och ungas halsa.
e Externa utredningar VP.
e SIP och implementering ny lag, samverkan vid utskrivning
Primérvard, alla aldrar 2,7
e Samordningsfunktion for lanets elevhilsa, Vardval
e KBT pa nétet
e Resursforstarkning BU- halsan
e SIP och implementering ny lag, samverkan vid utskrivning
e Colloborative Care Model- Samarbetsvard Psykiatri PPHV
Barn & ungas psykiska halsa 11,9
e YAM- Youth Aware of Mental health PPHV
e Resursforstarkning BUP sjukskoterskor och arbetsterapeuter
e Externa utredningar
Brukarsamverkan 0,6
e Brukarrevisioner-utbildning av revisorer PPHV och
e Samordnare for behovskartlaggning gallande brukarsamverkan CHSU/SVoS
e Forelasning plus aktivitet riktad till malgruppen
Asylsokande och nyanlanda (inkl. traumavard) 0,6
e Traumavard BUP och VP PPHV
e TRT (Teaching Recovery Techniques) AlH
e Halsoorientering for asylsékande och nyanldanda pa gymnasieskolor
e KBT baserad samtalsbehandling fér kvinnor fran andra lander
Summa totalt 22,1
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INTERN REFERENS

Denna rapport behandlas av Regionstyrelsen drift 19-03-05
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Sjukfranvaro % (ack)
(1 man slép, inget vid arshokslut)

Foregdende ar Innevarande ar

Total sjukfranvaro 5,6 58

- varav korttidssjukfranvaro, dag 1-14 2,7 2,6

- andel langtidsfranvaro 6ver 60 dagar 34,5 36,5
Man 3,1 3,7
Kvinnor 59 6,2
Anstéllda -29 ar 51 6,0
Anstallda 30-49 ar 43 55
Anstallda 50 ar- 7,1 6,2

Antal rehabiliteringsérenden (ack)
(1 man slap, inget vid arsbokslut)

Foregdende ar  Innevarande ar
Antal rehabiliteringsarenden 109 130
Varav avslutade rehabiliteringsérenden 78 105

Arbetsmiljdavvikelser (ack)
(1 man slép, inget vid &rsbokslut)

Foregaende ar Innevarande ar

Antal negativ handelse/olycka 16 54
Antal tillbud 25 28
Antal risk/iakttagelse 20 37
Totalt antal 61 119
- varav hot och vald 17 15
- varav stickskador 3 1
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Ekonomi
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12 000 (Ack utf/Ack utf fg ar)

8 000
B,4%

4 000

4000 \

-8 000
-12 000

-16 000 2%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec 50% -40% -30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%
B Personal Il Inhyrd personal [ Extern vard M Ovrigt

-@- Foregedende &r =@ Innevarande &r Budget -@-Prognos Totalt

Forenklad resultatrédkning (mkr) Motpart 1,2,3

Ack Ack Ackavv Ack Utfall Helar Helar Avv Bokslut  Ack Avv

utfall Budget fran Fg ar Prognos Budget Budmot UtfFgar Fg ar

Inn &r Inn &r budget Prog
Intakter
Patientavgifter 3,6 2,9 0,8 54 3,3 2,9 0,4 54 -1,8
Regionersattning 54,9 53,4 15 53,1 53,8 53,4 0,4 53,1 1,8
Vardval inkl vardpeng 435,3 4242 11,0 382,7 431,1 4242 6,9 382,7 52,5
Ovriga intakter 169,7 174,5 -4,8 179,9 1711 174,5 -3,4 179,9 -10,3
Summa Intékter 663,4 655,0 8,4 621,2 659,3 655,0 43 621,2 42,2
Kostnader
Personalkostnad exkl inhyrd -380,0 -395,8 15,8 -350,6 -379,8 -395,8 16,0 -350,6 -29,4
Inhyrd personal -64,6 -38,1 -26,5 -63,2 -63,6 -38,1 -25,5 -63,2 -1,4
Kopt vard -24,9 -24,4 -0,5 -24,4 -24,9 -24,4 -0,5 -24,4 -0,6
Lakemedel -29,9 -27,9 -2,0 -27,5 -29,4 -27,9 -1,5 -27,5 -2,4
Tekniska hjalpmedel -3,8 -3,0 -0,8 -3,5 -3,3 -3,0 -0,3 -3,5 -0,3
Lokalkostnader -33,2 -33,8 0,6 -29,9 -33,4 -33,8 0,4 -29,9 -3,3
Ovriga kostnader -126,1 -131,9 5,9 -125,0 -127,9 -131,9 4,1 -125,0 -1,1
Summa Kostnader -662,6 -655,0 7,6 -624,1 -662,3 -655,0 TE -624,1 -38,5
Resultat 0,9 0,0 0,9 2.9 3.0 0,0 3,0 2.9 38




. Priméarvérd Vastmanland Bilaga 1
\( Re lon Arsrapport raga
Vastmanland 2018-12
Ekonomi
Arbetad tid (ack)

Innevarande Ar Forege&ende Ar Forandring Forandring %

utford arbetstid 810988 776 919 34 068 4,3¢

- varav Overtid/mertid 7 807 7101 706 9,9t

- varav timavldnade 33817 31441 2376 7,5¢
Justering timaviénade, 6vertid/mertid, vab. (Diff mot vald ma&nad fg ar.) 0 0 0 0,0(
Justering personer i omstéllningsprogrammet. Objekt 9910. 0 0 0 0,0(
Justering utvecklingsanstéllda. -4 974 0 -4 974 0,0C
Justering inhyrd personal frdn externa bemanningsféretag 52 550 54 129 -1578 -2,9:

- varav lakare 41 068 43 288 -2220 -5,1¢

- varav sjukskoterskor 11 330 8927 2403 26,92

- varav Ovriga 153 1914 -1761 -92,01
Justering inhyrd personal frdn resursenheten 618 1110 -492 -44,3(
Justering for fler eller farre arbetsdagar inn ar jmf med fg ar 0 -4 053 4053 -100,0(
Justering for en extra dag i februari (vid skottar) for arb med schema 0 0 0 0,0C
Arbetad tid inkl jour/beredskap 859 182 828 105 31077 3E
Avdrag arbetad tid under jour/beredskap -4418 -4 690 271 -5,7¢
Arbetad tid exkl jour/beredskap 854 764 823 415 31348 3,81
Antal arsarbetare utifran arbetad tid exkl jour/beredskap 496 477 18 3,81

Procentuell férandring antal arsarbetare jmf med fg ar (ack)

Kostnad (kr) per arbetad timme, ordinarie och inhyrd personal (ack)
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gion

\l.( Restmanland

Verksamhet/Process
Tillganglighet besdk BUP (30 dgr)

Arsrapport
2018-12
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Psykiatri och Habiliteringsverksamhet

Bilaga 2

Tillganglighet utredning och behandling BUP (30 dgr)
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Arsrapport
2018-12

\R}Re ion
stmanland
Verksamhet/Process

Halsoundersokningar (ack)

(1 man slap)

Psykiatri och Habiliteringsverksamhet

Bilaga 2

Vardplaner (ack)

(1 man slap)
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Psykiatri och Habiliteringsverksamhet

. Bilaga 2
\( Region Arsrapport g
Vastmanland 2018-12
Verksamhet/Process
Sammanstallning produktion
Ack utf  Ack Bud Ack avv Ack utf  Ack avv Helar Heldr AvvBud Bokslut
Inn Ar Inn &r Bud % FgAr Fgér% Prognos Budget mot  Utf Fg &r
prog %
Lékarbesok 23717 23412 1,3% 23111 2,6% 23172 23412 -1,0% 23111
Sjukvardande behandling 94 756 103 709 -8,6% 99 353 -4,6% 95 450 103 709 -8,0% 99 353
Varddagar exkl perm 40 649 39318 3,4% 35319 15,1% 39 250 39318 -0,2% 35319

Sjalvmordsférsok och sjalvmord

2014 2015 2016 2017 2018

Sjalvmordsforsok 522
- varav nya patienter i % 31
Sjalvmord 17

- varav nya patienter 2

454
34
10

0

410
31
15

1

378 370
42 3
10 12

1




\R}Re ion
stmanland
Medarbetare

Sjukfranvaro

(1 man slap, inget vid arsbokslut)
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(1 mén slap, inget vid arsbokslut)
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Hot och vald fg & [l Hot och vald Inn &r Stickskador fg &r

B Stickskador Inn &r

Psykiatri och Habiliteringsverksamhet
Arsrapport
2018-12

Total sjukfranvaro

- varav korttidssjukfranvaro, dag 1-14
- andel langtidsfranvaro 6ver 60 dagar

Man

Kvinnor

Anstéllda -29 ar
Anstéllda 30-49 ar
Anstéllda 50 &r-

Antal rehabiliteringsarenden
Varav avslutade rehabiliteringsérenden

Bilaga 2

Sjukfranvaro % (ack)
(1 man sl&p, inget vid &rsbokslut)

Foregdende ar Innevarande ar

8,1 8,2
3,2 3,4
45,7 44,1
7,4 6,6
8,3 8,6
6,1 6,2
8,7 8,7
8,0 8,1

Antal rehabiliteringsérenden (ack)
(1 man slap, inget vid arsbokslut)

Foregdende ar  Innevarande ar
222 203
164 141

Arbetsmiljéavvikelser (ack)
(1 man slap, inget vid &rsbokslut)

Foregadende ar Innevarande ar

Antal negativ handelse/olycka 56 85
Antal tillbud 53 98
Antal risk/iakttagelse 74 74
Totalt antal 183 257
- varav hot och vald 61 108

- varav stickskador 2 1



Psykiatri och Habiliteringsverksamhet

\.(Re jon Arsrapport Bilaga 2

Vastmanland 2018-12

Ekonomi
Kostnadsutveckling

Ackumulerat resultat (tkr) (Ack Utf/ACK utf fg &)
CKU cKutr1g ar

12 000 A

8 000 / /lr\\\//
4000 /,,//
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-16 000
Jan  Feb  Mar  Apr  Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec -50% -40% -30% -20% -10% 0%  10% 20% 30% 40% 50%
@ Foregedende & @ Innevarande &r Budget “®-Prognos | :?rrsor:al Il Inhyrd personal [ Extern vérd | Ovrigt
otalt
Forenklad resultatréakning (mkr) Motpart 1,2,3
Ack Ack Ackavv Ack Utfall Helar Helar Avv Bokslut  Ack Avv
utfall Budget fran Fg ar Prognos Budget Bud mot Utf Fgar Fg ar
Inn ar Inn ar budget Prog
Intakter
Patientavgifter 9,8 10,4 -0,7 9,0 9,8 10,4 -0,6 9,0 0,7
Regionersattning 781,1 759,8 21,3 761,4 783,1 759,8 23,3 761,4 19,7
Vardval inkl vardpeng 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intékter 92,4 57,0 35,4 73,7 90,4 57,0 334 73,7 18,7
Summa Intakter 883,3 827,3 56,0 844,1 883,3 827,3 56,1 844,1 39,2
Kostnader
Personalkostnad exkl inhyrd -531,9 -551,9 20,0 -508,1 -529,2 -551,9 22,6 -508,1 -23,7
Inhyrd personal -75,0 -21,6 -53,4 -70,8 -74,7 -21,6 -53,2 -70,8 -4,2
Kopt vard -51,1 -31,3 -19,7 -35,7 -50,5 -31,3 -19,2 -35,7 -15,4
Lakemedel -39,9 -37,4 -2,5 -36,2 -38,9 -37,4 -1,5 -36,2 -3,7
Tekniska hjalpmedel -24,9 -25,1 0,2 -23,5 -25,3 -25,1 -0,2 -23,5 -1,4
Lokalkostnader -61,2 -62,7 1,5 -62,3 -61,4 -62,7 1,2 -62,3 1,1
Ovriga kostnader -104,6 -97,4 -7,3 -97,4 -100,3 -97,4 -2,9 -97,4 -7,3
Summa Kostnader -888,6 -827,3 -61,3 -834,0 -880,3 -827,3 -53,1 -834,0 -54,6
Resultat -5,3 0,0 -5,3 10,1 3,0 0,0 3,0 10,1 -15,4
Procentuell férandring antal arsarbetare jmf med fg ar (ack) Kostnad (kr) per arbetad timme, ordinarie och inhyrd personal (ack)
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. Psykiatri och Habiliteringsverksamhet Silaga 2
\( Re lon Arsrapport g
Vastmanland 2018-12
Ekonomi
Arbetad tid (ack)

Innevarande Ar Féregedende Ar Forandring Foréandring %

Utford arbetstid 1281 469 1279875 1594 0,12

- varav Overtid/mertid 20 889 17 690 3199 18,0¢

- varav timavldnade 92 255 71277 20978 29,4:
Justering timavlénade, évertid/mertid, vab. (Diff mot vald manad fg ar.) 0 0 0 0,0¢
Justering personer i omstéllningsprogrammet. Objekt 9910. 0 0 0 0,0¢
Justering utvecklingsanstéllda. 0 0 0 0,0¢
Justering inhyrd personal fran externa bemanningsforetag 68 144 60 389 7 755 12,84

- varav lakare 36 597 39703 -3106 -7,8:

- varav sjukskoterskor 29 255 20 267 8988 44,3t

- varav Ovriga 2292 419 1873 446,7¢
Justering inhyrd personal fr&n resursenheten 13816 13180 636 4,8:
Justering for fler eller farre arbetsdagar inn &r jmf med fg ar 0 -4 384 4384 -100,0¢
Justering for en extra dag i februari (vid skottar) fér arb med schema 0 0 0 0,0¢
Arbetad tid inkl jour/beredskap 1363 429 1349 060 14 369 1,07
Avdrag arbetad tid under jour/beredskap -13 248 -12 768 -480 3,7¢
Arbetad tid exkl jour/beredskap 1350 180 1336 291 13 889 1,0¢
Antal arsarbetare utifran arbetad tid exkl jour/beredskap 783 775 8 1,0¢




Ar: 2018 Bilaga 3
Forvaltning: 21 Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet
Analys: Resultatrakning totalt PPHV

Helar

Belopp i tkr Bokslut 2017 Budget 2018 Prognos 2018 Bokslut 2018 Avvikelse 2018
0

takter Patientavgifter 14 453 13 302 13 099 13 386 84
Regionersattning 814 690 813 200 836 847 835 991 22791

Ovr Véardval Vastmanland 98 652 129 125 124 664 128 816 -309

Ovriga intakter 253 622 231528 261512 262 044 30 516

Vérdpeng 284 081 295 098 306 440 306 441 11 343

Intékter 1465 499 1482 253 1542 562 1 546 679 64 426

Summa Intékte 1465 499 1482 253 1542 562 1546 679 64 426

ersonalkostnader Loner -586 943 -638 161 -613 214 -615 384 22777
Sociala avgifter -253 909 -285 966 -276 432 -277 706 8 260

Ovriga kostnader i kkl 4 -18 099 -23 534 -19 418 -18 762 4772

Inhyrd personal -134 068 -59 686 -138 298 -139 661 -79 975

Personalkostnader -993 019 -1 007 347 -1047 363 -1 051 513 -44 165

aterial, varor och tjanster Ankomstregistrerade fakturor -40 0 0 0 0
Avgifter kopt vard -60 107 -55 797 -75 454 -76 024 -20 227

Labkostnader -30 926 -31 670 -33 627 -34 065 -2 395

Lakemedel -63 689 -65 233 -68 237 -69 768 -4 535

Sjukvardsartiklar/medicinskt material -5 070 -5 248 -5 044 -5 289 -41

Tekniska hjalpmedel -26 964 -28 139 -28 590 -28 720 -581

Ovriga kostnader i kkl 5 -60 792 -64 434 -63 612 -67 424 -2 990

Material, varor och tjanster -247 589 -250 521 -274 564 -281 290 -30 769

vriga verksamhetskostna ILokalkostnader -92 189 -96 450 -94 803 -94 387 2 063
Avskrivningar -5 583 -5 819 -5 479 -5 420 399

Ovriga kostnader i kkl 6+7 -119 283 -121 430 -119 726 -118 083 3 347

Ovriga verksamhetskostnader -217 055 -223 699 -220 008 -217 890 5 809

inansiella kostnader Finansiella kostnader -652 -685 -627 -440 245
Finansiella kostnader -652 -685 - 627 -440 245

Summa Kostnade -1458 316 -1482 252 -1542 562 -1551 133 -68 881

Resultat: 7183 1 0 -4 454 -4 455



Ar:
Férvaltning:

Analys:

Belopp i tkr

Itékter

2018 Bilaga 4
21 Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet
Resultatrakning Priméarvard

Hel&r

Bokslut 2017 Budget 2018 Prognos 2018 Bokslut 2018 Avvikelse 2018
0

ersonalkostnader

aterial, varor och tjanster

vriga verksamhetskostnader

nansiella kostnader

Patientavgifter 5419 2871 3291 3621 750
Regionerséttning 53076 53 400 53772 54 875 1475
Ovr Vardval Vastmanland 98 652 129 125 124 664 128 816 -309
Ovriga intékter 179 950 174 506 171 089 169 664 -4 842
Véardpeng 284 081 295 098 306 440 306 441 11 343
Intakter 621178 655 000 659 256 663 417 8417

Summa Intékte 621178 655 000 659 256 663 417 8 417
Loner -240 445 -268 160 -257 251 -257 337 10 823
Sociala avgifter -103 859 -120 909 -115791 -115 954 4 955
Ovriga kostnader i kkl 4 -6 312 -6 727 -6 791 -6 695 32
Inhyrd personal -63 240 -38118 -63 573 -64 650 -26 532
Personalkostnader -413 856 -433914 -443 406 -444 636 -10 722
Ankomstregistrerade fakturor -40 0 0 0 0
Avgifter képt vard -24 374 -24 449 -24 916 -24 933 -484
Labkostnader -25 840 -26 665 -27 888 -28 231 -1 566
Lakemedel -27 494 -27 880 -29 367 -29 882 -2 002
Sjukvardsartiklar/medicinskt material -4 654 -4 853 -4 607 -4 841 12
Tekniska hjalpmedel -3512 -3 038 -3321 -3 849 -811
Ovriga kostnader i kkl 5 -39 562 -42 003 -39 793 -40 369 1634
Material, varor och tjanster -125 477 -128 888 -129 892 -132 104 -3216
Lokalkostnader -29 890 -33 794 -33 392 -33 184 610
Avskrivningar -1228 -1318 -1 241 -1 229 89
Ovriga kostnader i kkl 6+7 -53 381 -56 806 -54 075 -51 284 5522
Ovriga verksamhetskostnader -84 499 -91 918 -88 708 -85 697 6221
Finansiella kostnader -272 -280 -250 -120 160

Finansiella kostnader -272 -280 - 250 -120 160

Resultat:

-2 926 0 -3 000 860 860



Ar:
Forvaltning:
Analys:

Belopp i tkr

takter

rsonalkostnader

aterial, varor och tjanster

vriga verksamhetskostnader

nansiella kostnader

2018 Bilaga 5
21 Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet

Resultatrakning Psykiatri, habilitering och ledning

Helr

Bokslut 2017 Budget 2018 Prognos 2018 Bokslut 2018 Avvikelse 2018
0

Patientavgifter 9034 10 431 9 808 9 765 -666
Regionersattning 761 614 759 800 783 075 781 116 21 316
Ovriga intakter 73672 57 022 90 423 92 381 35 359
Intékter 844 321 827 253 883 306 883 262 56 009

844 321 827 253 883 306 883 262 56 009
Loner -346 498 -370 002 -355 963 -358 047 11 955
Sociala avgifter -150 050 -165 057 -160 642 -161 752 3 305
Ovriga kostnader i kkl 4 -11 786 -16 807 -12 627 -12 067 4740
Inhyrd personal -70 828 -21 568 -74 725 -75 011 -53 443
Personalkostnader -579 163 -573 434 -603 957 -606 877 -33 443
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 0 0
Avgifter kopt vard -35 733 -31 348 -50 538 -51 091 -19 743
Labkostnader -5 086 -5 005 -5 739 -5 834 -829
Lakemedel -36 196 -37 353 -38 870 -39 886 -2 533
Sjukvardsartiklar/medicinskt material -415 -395 -437 -448 -53
Tekniska hjalpmedel -23 452 -25 101 -25 269 -24 871 230
Ovriga kostnader i kkl 5 -21 230 -22 431 -23 819 -27 055 -4 624
Material, varor och tjanster -122 112 -121 633 -144 672 -149 186 -27 553
Lokalkostnader -62 298 -62 656 -61 411 -61 202 1454
Avskrivningar -4 356 -4 501 -4 238 -4192 309
Ovriga kostnader i kkl 6+7 -65 903 -64 624 -65 651 -66 798 -2 174
Ovriga verksamhetskostnader -132 556 -131 781 -131 300 -132 193 -412
Finansiella kostnader -380 -405 -377| -320 85
Finansiella kostnader -380 -405 -377 -320 85

Resultat:

10 109 0 3 000 -5 314 -5 314



Ar: 2018 Bilaga 6
Forvaltning: 21 Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet

Analys: Driftsredovisning inkl justeringsposter.

Helar

- e
Belopp i tkr Bokslut 2017 | Arsbudget 2018 | Prognos 2018 Bokslut 2018 Avvikelse 2018 Intakt
9 383 0 7 800 9 698 9 697 23,2%
-2 926 0 -3 000 860 860 0,1%
-430 0 -200 -1 205 -1 205 -0,9%

Basenhet Barn- och

ungdomspsykiatrin Vastmanland 1427 0 -10 300 -12 521 -12 521 -10,0%

-18 685 0 -20 400 -20 708 -20 708 -5,0%
Basenhet Rattspsykiatrin
Vastmanland 18 413 0 19 700 19 422 19 422 11,3%

PPHV Prognosjustering 0 0 6 400 0 0

Summa: 7183 1 0 -4 454 -4 455 -0,3%



Ar 2018 Bilaga 7

Forvaltning: 21 Primérvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet

Analys: Specifikation Primarvard

771 Ledning Primarvard

P I N e O
Ansvar 2017 2018 20 2018 2018
2127900 Priméarvardens administration 4219 2 250

2127999 Prognosansvar PV 0 -2 0 0 2
Summa 4219 -2 2 250 0 2
772 Vardcentraler

P I N N N
Ansvar 2017 2018 20 2018 2018
2121000 Hemdal vardcentral 1850 1304 1304
2121010 Backby vardcentral 919 0 -150 -287 -287
2121020 Herrgardet vardcentral -2 780 0 -2 420 -2 033 -2 033
2121021 Priméarvardens arbetsterapeuter 588 0 375 445 445
2121030 Oxbacken-Skultuna vardcentral 3158 0 -170 130 129
2121040 Viksang-Irsta vardcentral 2 562 0 1 000 1354 1355
2121041 BHV o MHV psykolog -48 0 -760 39 39
2122000 Kolsva vardcentral 674 0 275 654 654
2122010 Ullvi-Tuna vardcentral -4 787 0 -1 250 -496 -496
2122030 Hallstahammar vardcentral -75 0 2 150 2 865 2 866
2123010 Norberg vardcentral -1 853 0 -1 570 -1 486 -1 487
2123020 Skinnskatteberg vardcentral -914 0 -1 090 -659 -659
2124000 Sala Vasby vardcentral -550 0 -2 130 -1 993 -1 994
2127423 Primarvardens dietister 796 0 0 202 202
Summa -460 1 -5 242 38 37
773 Ungdomsmottagningar

P I N e N
Ansvar 2017 2018 2018 2018
2127400 Ungdomsmottagning -597| -247|

2127401 Ungdomsmott. Képing 383 0 0 0 0
2127402 Ungdomsmott H-hammar -206 0 0 0 0
2127403 Ungdomsmott Fagersta -108 0 0 7 7
2127404 Ungdomsmott Sala -153 0 0 3 3
Summa -681] 0 -247| 137 137
774 Ovr Primarvardsanknutna verksamheter
P
Ansvar 2017 2018 2018 2018 2018
2127100 1177 Vardguiden pa telefon 1513 2 950 2932 2932
2127200 Asyl- och Integrationshélsan -4 554 0 -2 720 -1 953 -1 953
2127300 Enheten for Psykosomatisk Medicin 1803 0 1160 1 340 1340
2127406 Jourmottagning Koping -149 0 40 3 4
2127414 ST-lakare 0 0 0 0 0
2127418 Mobil familjelakarenhet -1 367 0 -1 250 -1 562 -1 563
2127421 Jourmottagningen Vasteras -3 557 0 -1 460 -1 731 -1 731
2127422 Mottagning Hemldsa, Koping 192 0 150 242 242
2127424 Barn- och ungdomshéalsan Vastmanland 0 0 1310 1258 1258
2129008 Mott f Hemlésa 117 0 60 156 155
Summa -6 003 1 239 685 683

Bokslut Budget Prognos Bokslut Avvikelse
Resultatomrade totalt 2017 2018 2018 2018 2018

-2 926 -3 000



Ar: 2018 Bilaga 8
Forvaltning: 21 Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet

Analys: Lénekostnader totalt PPHV

Lonekostnader Helar

- eew ]
Setopp
-1 263 -401 -446 -1797 42,2%
-169 469 -182 178 -171 659 -171 745 1,3%
-94 917 -92 311 -100 785 -100 215 5,6%

-117 685 -132 429 -127 672 -126 151 7,2%
136480 57216 440492 142314 4%
-58 356 -64 320 -63 587 -64 323 10,2%
a7 ™ 575 580 20.7%
-5 174 -5 485 -4 866 -5 193 0,4%

80 Omsorgspersonal -310 -319 -319 -317 2,5%

90 Ekonomi- och transportpersonal -2 451 -2712 -2814 -2748 12,1%

Summa lénkostnader: -586 943 -638 161 -613 214 -615 384 4,8%

Helar

Belopp i tkr Bokslut 2017 Budget 2018 Prognos 2018 Bokslut 2018 Forandring i %

a019s  asws  amsou  -ossss 1%
1151 0 22 s arow

Kostnader inhyrd personal

Psykologer inhyrd personal 0 0 0 -3
Sjukskoterskor inhyrd personal -17 516 -7 871 -24 540 -24 351 39,0%

Ovrig inhyrd personal -332 -170 -485 -909 174,0%
Inhyrd personal exkl resursenheten: -129 195 -54 866 -133 298 -134 738 4,3%
Resursenheten: -4 873 -4 820 -5 000 -4 922 1,0%
Summa inhyrd personal: -134 068 -59 686 -138 298 -139 661 4,2%

Total Helér

Belopp i tkr Bokslut 2017 Budget 2018 Prognos 2018 Bokslut 2018 Forandring i %

Summa anstéllda och inhyrd personal: -721 011 -697 847 -751 512 -755 044 4,7%



Investeringar

Bilaga 9

Ar Ménad: 2018 12
Forvaltning: PPHV
Bokslut 2018-01-01 - 2018-12-31
Belopp i tkr
Helar
Bokslut Budget Utfall Avvikelse
perioden
inkdp 2018 budget -
2017 2018 utifran | bokslut 2018
budget 2018
Investeringsutgifter
Datorutrustning Medicinteknisk 0 0
utrustning Ovriga maskiner och 1188 1044 759 285
inventarier Tekniska hjalpmedel 1135 1 856 2139 -283
29 400 114 286
Summa 2 352 3300 3012 288




