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Hejl
Tack for ett trevlig mote i fredags!
Bifogar de bilder jag gick igenom.

REGION VASTMANLAND -
ANKOM

2018 0% 3 0

e

-agan om tolkarnas arvodesavtal kom upp under motet och hur det forhaller sig till domstolverkets tolktaxa som

fungerar som en riktlinje i branschen.

Sa har ser arvodet for tolkar ut enligt Domstolsverkets taxa vs. VTS arvode. Taxa 2 ar den som de flesta myndigheter
forhaller sig efter s& som AF, MIG, FK osv. Tolkarna arvodesavtal kommer att regleras upp med 2-3% fran 2018-06-

1.

DOMSTOLVERKETS TAXA 1 | DOMSTOLVERKETS TAXA 2 VTS | Taxa 2 vs. VTS
ST/RT 606 511 375 -136 kr/h.
AT 480 399 355 -44 kr/h,
UT (R1) 409 340 285 -55 kr/h.
OV (R2) 352 293 250 -43 kr/h.
OV (R3) 352 293 240 -53 kr/ h.

ST/RT = Auktoriserad Sjukvardstolk/ Réttstolk

AT = Auktoriserad

UT (R1) = Utbildad tolk under tillsyn av MYH eller TOI

OV (R2) = Utbildad likt TOI, ej under tillsyn

OV (R3) = VTS utbildad

Hor gérna av er om det dyker upp nagra funderingar.

Med vanliga halsningar

Sara Walste Pedersen
Verksamhetschef

VE

Vastmanlands Tolkservice ek férening
Sigurdsgatan 21, van 10
721 30 Viasteras

Véxel: 021-13 1300
Tel:  021-130519
Mobil: 070-239 56 65

5 Tank pa miljén innan du skriver ut det hir meddelandet.
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2018
Jan Feb Mars April Maj Juni Juli
7699 7103j 7548
720Q 6710 6914
490 371 Do
17 s, 185 WS
47 5.1 39 s.i 70 s
343 336 3289 0 0 0
2017
Jan Feb Mars April Maj Juni Juli
8225 7761 2013 6929 7821 6325
7694 7155 8489 6548 7327 57 15
526 586 508 372 489 DaT
27 5. 24 s. 22 5. 235 215, 225
50 5. 45 s. 43 s. 4] 5. A2 8. 36s.
366 358 369 364 349 275

37239
3627
240
17 3,
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38s.
362
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8756
8237
507
21 8.
43 s.

392

Nov

Nov

Dec
0
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7786 59271
7380 5651
401 316
18 s. 19 s.
31 8. 36 s.
35 297

Tota



YU

Tolk lamnar tillbaka samma dag sjuk
Tolk ger aterbud

Tolk lamnar tillbaka samma dag

Fel av kund

VTS bokat fel

Forsenad

Tolk vteblev

Kund missnojd

Ovrigt
Tolk missat avvikande plats

Bristande etik/sprak (God tolksed)

TOTALT I AR
Avv.i% Tot. Ant.

Antal avv. Bok (17883)
7 0,40%
88 0,52%
78 0,43%
29 0,13%
149 0,76%
1] 0.65%
38 0,21%
39 0,16%
30 0,13%

4 0,03%
620 3.42%

Antal avv.

15
26
2
7
59
35
13
13

14
1

0

g 8ok b D

214

Mars 2018

Aw.i% Tot. Ant.
Bok (6016)

0,33%
0,45%
0,47%
0.12%
1,02%
0,60%
0,22%
0,22%

0,24%
0,02%

0.00%
3,70%
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= TillsGttning

TILLSATTNINGSGRAD 2018

= Ej fillsatta

oental - Analel qigatining 5

okningar Htillsatta tillsatt
Januari 6084 18 99.70% 0,30%
Februari 5802 14 99,76% 0,24%
Mars 6267 27 99.57% 0,43%
Totalt: 18153 59 99.67% 0,33%
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TOLKKOMPETENS FORDELAT PA ANTAL UPPDRAG
MARS 2017

= Auktoriserad

= Grundutbildad

= Grundutbildad ej under MYH

VTS utbildad
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TOLKKOMPETENS FORDELAT PA ANTAL UPPDRAG
MARS 2018

m Auktoriserad

= Grundutbildad

= Grundutbildad ej under MYH

VTS utbildad




Forvaltningslagen

Tolk

8 § Nar en myndighet har att géra med ndgon som inte behdrskar svenska

eller som d&r allvarligt hérsel- eller talskadad, bér myndigheten vid behov
anlita tolk.

Trader i kraft 1:2018-07-01

Tolkning och oversattning

13 § En myndighet ska anvdnda tolk och se fill att éversatta handlingar om det behovs
f&r att den enskilde ska kunna ta till vara sin rétt nér myndigheten har kontakt med
nd&gon som inte behdrskar svenska.

En myndighet ska under samma férutséttningar anvanda tolk och gora innehdllet i
handlingar tillg&ngligt ndr den har kontakt med ndgon som har en
funktionsnedsdttning som allvarligt begrdnsar férmdagan att se, hora eller tala.
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2018

. 25-ars jubileum!
- Reglera arvode for tolkar

 Fortbildning for tolkar — kvalitets- och samverkaninsatser



