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VD OCH HALLBARHETSCHEFEN HAR ORDET

Vi ir stolta dver att idag fa presentera resultatet av vért langsiktiga arbete i vér
forsta hallbarhetsrapport. Tillsammans med den ekonomiska redovisningen ger
detta en helhetsbild av bolaget och de resultat vi uppnatt genom stort engagemang
och langsiktigt milmedvetet arbete. Vi inspireras av att fortsétta driva utvecklingen
av ett hallbart och starkt bolag i en framtidsbransch.

Vir leverans av kollektiva bussresor bidrar till samhallsnyttan. Under 2016
gick vi over till en helt fossilfri bussflotta for att minimera var miljopaverkan.
Vi fortsitter det systematiska arbetet for att fi dnnu mer néjda kunder, dnnu
stoltare medarbetare och fdgare. Som offentligt dgt bolag dr det viktigt att vi
framover behdller och vidareutvecklar var hoga niva av affarsetik och 4r
stindigt aktsamma om samhillets resurser.

For Svealandstrafiken AB, Visterds 30 januari 2018
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DET HAR AR SVEALANDSTRAFIKEN AB

VAR AFFARSMODELL, VISION, STRATEGI ETC.

Kollektivtrafik ir en samhillsnyttig funktion som skapar méjligheter for
minniskor att resa till och frén arbete, utbildning, fritidsaktiviteter och service.
Dessutom skapar kollektivtrafiken nytta for samhillet, bland annat genom att
vidga arbetsmarknadsregionerna och minska klimatutslappen.

Svealandstrafiken AB (f.d. AB Visteras Lokaltrafik) utfor den linjelagda kollektivtrafiken
med buss i Vastmanland, samt den av de vistmanlindska kommunerna delegerade
skoltrafiken. Vi gor detta i egen regi eller via en av de tiotal underentreprendrerna vi har
ramavtal med. Vi finns representerade 1 Visteras, Fagersta, Képing och Sala. Vér affirsidé
tar fasta pa den viktiga samhillsfunktionen som kollektivtrafiken utgor. 2013 gjordes en stor
trafikomliggning inom stadstrafiken i Visteras som innebar en fordubbling av vér trafik.

Virt samhillsuppdrag dr att starkt bidra till att skapa en attraktiv kollektivtrafik sa att
minniskorna i var region far en enklare och battre vardag — enkelt, tryggt och miljovénligt.
Dirfor r véart affirsmal att vara den regionala ledaren inom kollektivtrafik med buss och
dirmed forenlig verksamhet. Vi ska ge vara kunder resor och service av hogsta klass och
skapa bestiende virden for véra akticsigare. Det gor vi genom att kontinuerligt utveckla
vira medarbetare och vér verksamhet. Vira affarsmal driver gemensamt mot VAr vision;
Vi dr bist pa det vi gor — och vi levererar. For att sikerstilla att vi arbetar mot vér vision,
ir strategi och mal framtagna. Malen foljs upp ménadsvis.

Vi iir ett heldgt dotterbolag till Region Vistmanland. Under &ret har Region Vistmanland
och Region Orebro lan ingatt ett avtal som innebir att Region Vistmanland siljer 50 %
av aktierna till Region Orebro lan. Affaren realiseras 1 januari 2018 vilket innebir att vart
uppdrag framover utokas. Fran hosten 2019 ska vi leverera den stads- och regiontrafik
som utgdr fran Orebro och Odensbacken som utfors som linjelagd kollektivtrafik med
buss. | samband med utvidgningen berdknas verksamheten fordubblas frin dagens

ca 550 anstillda och ca 190 bussar. Vi har under andra halvan av 4ret samarbetat med
regionerna samt deras kollektivtrafikmyndigheter for att forbereda den utvidgade
verksamheten. For att bittre spegla vart geografiska verksamhetsomrade byter vi
bolagsnamn frin AB Visteras Lokaltrafik till Svealandstrafiken AB.

Hallbarhet har linge varit en naturlig del av var verksamhet. Vara virderingar sdkerstiller
att vi aktivt och framgéngsrikt tar ansvar och driver verksamheten pi ett virdeskapande
sitt for vara kunder, aktieagare, leverantorer, partners, anstillda och samhéllet vi verkar i.
Idag kan vi till exempel se resultatet av vart 1angsiktiga arbete pa att vi har 22 % kvinnor
jamfort med 14 % i branschen. Detta beror till stor del pé att vi sedan 2012 driver en egen
kérskola. Vi borjade med biogasdrivna fordon 2004 och har idag 91 % biogasbussar. Till
vriga bussar anvinder vi fossilfri diesel och uppnir dirmed uppdragsgivarens
malprogram om att ha fossilfri kollektivtrafik 2030 i god tid. Genom véra avtal med
underentreprendrer utnyttjas samhillets samlade bussflotta pa ett mer optimalt satt.

*



Sida 4 av 24

Vi ger bestdende
virden fir véra
intressenter

Vart ledarskap
Svealandstrafiken AB

Vara védrderingar
Svealandstrafiken AB

lllustration — Vara vérderingar och ledarskap

Svealandstrafiken AB har en hég ambition om att vara ledande inom branschen
tack vare var miljofokusering, tillganglighet, effektivitet, kvalitet, prestanda samt
var forméga att ligga i framkant och sténdigt utvecklas. Darfor har vi nu tagit nésta
steg i vart hallbarhetsarbete. I februari blev var hallbarhetschef en del av
ledningsgruppen for att kunna driva héllbarhetsfragorna strategiskt och med
helhetssyn for verksamheten. En viktig del av detta har varit att ta fram vér forsta
hallbarhetsrapport, vilket ligger grunden for att ta ett strategiskt grepp kring
héllbarhetsfragorna och att fortsatt fordjupa arbetet.

SVEALANDSTRAFIKEN AB:S VASENTLIGA FRAGOR

For att bedriva ett relevant och virdeskapande hallbarhetsarbete och rapportera om
visentliga frigor, genomfdrde vi under aret en visentlighetsanalys. Baserat pd var
intressentmodell genomfordes intervjuer med bade interna och externa intressenter,
protokoll och undersdkningar som reflekterar olika intressenters syn pd verksamheten
analyserades och policys, affdrsplan och andra styrande dokument studerades. Dessutom
genomfordes en jimforande studie av vad andra aktdrer i branschen kommunicerar som
sina visentliga fragor, for att sikerstilla att vi tar branschgemensamma utmaningar och
mdojligheter i beaktande.

Med visentlighetsanalysen har vi nu tydliga fokusomraden som végleder vart fortsatta
arbete. I arbetet med att identifiera véra visentliga fragor har vi konstaterat att vi har flera
relevanta styrdokument inom héllbarhetsomradet sdsom policys inom omradena miljo,
arbetsmiljo, jimstilldhet, sociala medier och sekretess. Vi har &ven en forarhandbok som
fungerar som ett viktigt styrande dokument géllande hur forare ska agera inom olika
omréden. I samband med att vi nu tar ett helhetsgrepp kring vara hallbarhetsfrégor avser
vi att se 6ver och vidareutveckla vért policyramverk under 2018.

¥
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MILJO

VART ARBETSSATT INOM MILJO

Vart samhille stiller hoga krav pa mobilitet, vilket har gett upphov till ett 6kat resande.
Resandet dr dock oftast inget mal i sig, utan ett medel for att kunna utfora en aktivitet.
Eftersom all trafik stér miljén och forbrukar resurser behdver resandet ske sd effektivt och
miljévanligt som mdjligt.

Vir storsta miljopaverkan dr kopplad till vilket drivmedel vi anvénder och vilka utslépp vér
trafik skapar. Vi strivar efter att vara fordon och vér resursplanering ska ha légsta mojliga
miljopaverkan. Redan 2004 borjade vi driva vara bussar med biogas. Utbyggnad av
infrastrukturen har skett stegvis, depa for depd. Sedan 2015 tankar vi biogas pa alla véra
depéer. Fordonsparken har anpassats efter hand som tankningsmdjligheter har etablerats i
linet. I anslutning till vara bussdepéer har leverantoren dven installerat en publik tankstation.
Under forsta halvaret 2016 ersatte vi traditionell diesel med fossilfti diesel (HVO) som
drivmedel f6r de fordon som &r dieseldrivna.

STYRNING AV VERKSAMHETEN

Vi verkar for en s4 1ag miljépaverkan som mdjligt vid planering av trafik, reparation och
underhall av fordon inklusive tvitt, rengoring, fordonsuppstillning samt verkstads-,
skotselhalls- och fastighetsdrift. Var miljopolicy som gavs ut 2004 och senast reviderades
2013 styr inom detta omrdde. Policyn kommer uppdateras under 2018.

For att hantera vara visentliga frigor har vi centrala roller som har ett sakomradesansvar for
hela organisationen. Hallbarhetschefen har fastighetschefen, tekniska chefen, logistikchefen,
och upphandlingschefen till sin hjélp. Vir fastighetschef dr miljdansvarig och foljer 16pande
upp energianvindning och mingden avfall producerat i verksamheten. Tekniska chefens
ansvarsomrade rymmer teknisk utveckling och innovation samt uppfoljning av utslépp fran
fordon. Logistikchefen ir kemikalieansvarig och avgor vad som sldpps in i produktionen.
Upphandlingschefen stiller hallbarhetskrav vid upphandling samt sikrar uppfoljning av
samarbeten, upphandling och inkdp.

Vir verksamhet 4r anmalningspliktig enligt miljobalken. Tillstdndet avser reparation,
tvittning och rengdring av bussar. I huvudsak sker utslépp till vatten dér halten av
mineralolja, toxicitet och syreforbrukning méts och kontrolleras.

DET HAR AR VARA VASENTLIGA FRAGOR

For att ligga i framkant inom branschen ar det ytterst viktigt for oss att jobba med stindig
forbittring via teknisk utvecklig och innovation. Vi har ett nira samarbete med véra
leverantorer dir vi i samrad utvecklar vara fordon och ser over forbittringsmojligheter.
Detta arbete bidrar till att minska vara utsldpp av véixthusgaser samt dvriga utsldpp till
vatten och luft. Det 4r dven hogst visentligt att vi stiller hdga miljkrav vid upphandling
och inkép for att miljfokus ska genomsyra alla delar av verksamheten samt for att driva
pé en utveckling inom branschen. Noggrannhet gillande vilka material vi anvénder i
verksamheten samt hur dessa hanteras och sorteras dr avgorande for att minimera vér
verksambhets negativa paverkan pa miljon.
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Ilustration — Vara vésentliga fragor inom miljiéomradet

RISKER INOM MILJ® OCH ATGARDER FOR ATT MINSKA DESSA

Inom vér bransch foreligger flertalet miljdrisker kopplat till utslipp, fororeningar och
kemikaliehantering. Vi hanterar dessa genom att striva efter en fordonsflotta som ar oberoende
av fossila brinslen, renar avfallsvatten for att forhindra fSroreningar till Mélaren och arbetar for
att minimera var kemikalieanvindning.

Den kommande utvidgningen med verksamhet 1 Orebro 1in medfor att vara inkdpsméangder blir
forandrade och fler inkop blir foremél for upphandling. For att minimera risken for ink6p som
¢j 4r i linje med vara miljokrav har vi under aret beslutat att stirka var organisation inom
omradet upphandling och avtal. Det mojliggor dven att vi 1 hogre grad kan fokusera pé
uppfoljning av miljokrav efter upphandling av varor och tjanster.

Att minska kemikalieanvindningen ir utmanande eftersom miljomérkta alternativ
inte alltid finns. Vi arbetar systematiskt enligt substitutionsprincipen och anvander
Kemikalieinspektionens PRIO-lista for att vilja effektiva kemikalier med minsta
mojliga paverkan pd miljo och arbetsmiljo.

ARET SOM GATT

Teknisk utveckling & Innovation

Under &ren har vi byggt upp en branschunik teknisk kompetens inom biogas- och eldrift. Vi
har under aret kravstillt tre fordonsupphandlingar — tva fr biogasbussar i stads-/regiontrafik
och en for eldrivna flexbussar. Arbetet med kravspecifikationerna for biogasbussar har
medfort ytterligare detaljeringsgrad jamfort med tidigare. Kravspecifikationen for eldrivna

flexbussar &r nyutvecklad eftersom det blir ett nytt fordonsslag i var vagnpark.
Iy
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Infor utvidgningen av vir verksamhet till Orebro ldn har vi arbetat med ett tydligt
mal — standardiserade bussmodeller som ska kunna trafikera bida trafikomrddena
Vistmanlands 14n och Orebro lin. Arbetet har varit lyckosamt och ér infort i véra
kravspecifikationer for de tre standardbussmodellerna stadsbuss normalvagn,
stadsbuss ledvagn samt regionbuss. Det aterstar dock mycket arbete med att s&
langt mojligt likrikta de fordonssystem som ska installeras 1 bussarna.

Vi samverkar med Viisterds Stad, Region Véstmanland, Mélarenergi, Vafab Miljo
och Milardalens Brand och Riddningsforbund (MBRF) i fyra projekt — Framtidens
kollektivtrafik, Framkomlighet, Elbussar och Depafragan. Syftet 4r att delta i
samhillsutvecklingen och bidra med branschspecifik kunskap om kollektivtrafik
med buss. Vi samarbetar dven med Blekinge Tekniska Hogskola kring Elbussar
[indikator M1.1]. Vér héllbarhetschef blev under &ret invald i styrelsen for det
hallbara nitverket Férbundet Agenda 21 i Véstmanland. Vi samarbetar dven med
Biogasakademin for att visa pa biogasens fordelar.

Vér fordonspark ir till 100 % fossilfri och bestar av 91 % biogasbussar [indikator M3.1].
Jamfort med 2016 har andelen sjunkit ndgot med anledning av att vi behovt sétta in fler
dieselbussar p.g.a. att drets upphandling av biogasbussar avbrutits. Dieselbussarna drivs
av fossilfri biodiesel (HVO).

Overgang till fossilfritt drivmedel
Kollektivtrafiken Vastmanland
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Diagram  Indikator M3.1 Andel av fordon som drivs med fossilfrift brénsle

Miljokrav vid samarbeten, upphandling och inkép

Vi har under &ret faststillt en inkdps- och upphandlingspolicy for att sikerstélla att inkép
och upphandling utfdrs affirsméssigt och i enlighet med géllande lagstiftning samt bolagets
riktlinjer. Syftet r &ven att upphandlingar och inkop ska utforas med en for bolaget god
langsiktigt hallbar totalekonomi samt med beaktande av bolagets miljopolicy. Vi har under
aret stillt kvalificeringskrav inom miljoomrédet i 10 st. upphandlingar [indikator M2.1].

Vi har forstirkt vir organisation inom uppf6ljning av avtal for att i framtiden kunna sakra
att stillda krav uppfylls. Vi har ocksd paborjat utvecklingen av ett samarbete med véra
underentreprendrer for att 6ka deras andel av fossilfria fordon.

‘y
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Utslédpp av vdaxthusgaser samt évriga utsldapp

Inom arbetet med att helt utesluta fossila branslen har vi under aret pbdrjat tva
upphandlingar av biogasbussar. Den forsta upphandlingens syftade till att kunna fasa
ut vara sista dieselbussar 1 Vistmanlands 1an. Upphandlingen avbréts eftersom inga
godtagbara anbud kom in. Den andra upphandlingen omfattar bussbehovet for
trafikstarten i Orebro 1in samt det behov som den forsta upphandlingen skulle ticka.
Upphandlingen ér inte slutford vid uppréttandet av denna rapport.

Vi foljer noga vilka CO;-utsldpp véra fordon bidrar med. Under 2017 uppgick dessa
till 0,203 kg/km jimfort med 0,207 kg/km under 2016 [indikator M3.2].

Vért milj6tillstind innebdr att vi l6pande analyserar vara vattenprover och resultatet
rapporteras till kommunens miljé- och hélsoskyddsforvaltning.

Energianvdndning

Vi har under &ret genomfort en energikartldggning och infort ett underhéllssystem for
fastigheter. Energikartldggningen visar att var energiprestanda dr god vilket beror pa att
vi arbetar 16pande med forbittrande fastighetsatgarder. Med hjélp av underhéllssystemet
har vi skapat underhéllsplaner och ett systematiskt arbetssitt kring rondering, felanmélan
och myndighetsbesiktningar.

Arets sammanstillning av energiforbrukning visar en svag uppgéng till 5336 MWh
el/fjarrvirme (5285 MWh ar 2016) [indikator M4.1] vilken vi analyserat och funnit att
orsaken ir reglersystemet for en varmeinstallation pa en av védra depder. Atgirdspaket ir
under framtagning for att korrigera den tekniska installationen. Energianvéndningen for
fjrrvirme i fastigheter, el i fastigheter och fjarrvirme i mark redovisas i diagram nedan
[indikator M4.2-M4 4].
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Arets sammanstillning av energianvéndning i fordon visar att fordonen 6verlag blir alltmer
energisndla [enligt tabell nedan, indikator M4.5-M4.7].

Energianvindning (kWh/km) | 2017 2016
Ind. M4.5 Summa alla fordon 898| 9,09
Ind. M4.6 Kollektivtrafik 8,18 8,34
Ind. M4.7 Servicefordon 0,80 0,74

&
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Materialanvandning i verksamheten

Var kemikalichantering fungerar bra, men vi behdver forenkla véar administration kring det
systematiska arbetet med kemikalierna. Vi har borjat utreda vilken typ av datorstod vi behdver.
Av de kemikalier vi forbrukar 4r 45 % miljomaérkta [indikator M5.1].

Vi sorterar vart produktionsavfall [enligt tabell nedan, indikator M5.2]. Under 2017 var 98 %
av vart avfall ateranviindningsbart, vilket &r samma niva som 2016.

Ind. M5.2 Mingd avfall (ton) per avfallskategori 2017 - | Deponi Ateranvéndning Totalsumma

3 Anvandning | huvudsak som briinsle eller i dvrigt for energiproduktion 56,9 56,9
Blandat avfall 93 9,3
Brénnbart avfall, nringsliv 38,9 38,9
Oljeavfall, fast, osorterat, emb 0,6 0,6
Papper, sekretess 0,2 0,2
Traavfall obehandlat, omalat 79 79
Anvindning i huvudsak som brénsle eller i dvrigt for energiproduktion/Atervinning eller

= tillvaratagning av metall och metaliféreningar 0,6 0,6
Férpackningar, témda ej rengjorda, FG 0,6 0,6
Anvindning i huvudsak som brinsle eller i vrigt for energiproduktion/Atervinning eller

tillvaratagning av metall och metallféreningar/Omraffinering eller annan ateranvéndning av olja 2,1 2,1
Olje-, och branslefilter, emb 2,1 21

S Deponering pa marken eller ovanp marken, sdsom en avstjélpningsplats 11,3 11,3
Deponi, utsorterat 11,0 11,0
Filter ventilation 03 0,3

S Férbrinning pa marken 0,3 0,3
Aerosoler, brandfarliga 0,3 0,3

3 Omraffinering eller annan ateranvéndning av olja 201,5 201,5
Oljehaltigtvatten, tank 184,8 184,8
Spillolja, 0- 10 % vatten 16,7 16,7

3 Atervinning eller tillvaratagning av metall och metallféreningar 52,6 52,6
Blandskrot 373 373
Blybatterier, syra 94 9,4
Elektronik, blandat 0,7 0,7
Kabel, Telekabel 0,1 0,1
Lysror 0,1 0,1
Maskinskrot 49 49
Atervinning eller tillvaratagning av organiska substanser som inte anvénds som lésningsmedel,

Zinkl. kompostering och andra biologiska behandlingsmetoder 7,0 7,0
Papper, kontor 3,7 37
Wellpapp, [6st 3,3 33
Atervinning eller tillvaratagning av organiska substanser som inte anvénds som

= lésningsmedel/Deponering pa marken eller ovanpa marken 206,7 206,7

_Oljehaltigt slam 206,7 206,7

Totalsumma il . 16 S04 539,0

3
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SOCIALA OCH MEDARBETARFRAGOR

VART ARBETSSATT INOM SOCIALA OCH MEDARBETARFRAGOR

I vart ledarskap &r vi tydliga med att vi dr varandras arbetsmiljo och att vira medarbetare
dr var frimsta resurs. Jamstilldhet och likabehandling 4r en viktig del av en trygg och
hilsosam arbetsmiljé. Vi arbetar for en 6kad mangfald av arbetstagare. Vi erbjuder
samma forutsittningar for alla anstillda oavsett deras kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet, funktionsnedsittning, sexuell lggning och alder. Vi har
nolltolerans mot krinkande sidrbehandling och vi ar stolta 6ver vdra ménga nationaliteter
och kulturer.

Inom branschen stills krav pa personlig yrkeskompetensutbildning (YKB) for att fa
utfora persontransport med buss. Vi utfor denna utbildning i egen regi. Kursplanen
godkinns av Transportstyrelsen och i planen framgar tydligt att kvaliteten pa fGrarens
tjanster ar av betydelse for foretagets anseende. Det innebir att vara forare kontinuerligt
vidareutbildas i kundbemétande, miljékorning, konflikthantering, kor- och vilotider,
HLR, brand, kost och hilsa. Genom var egen korskola utbildar vi férare som &r
anstillda under utbildningstiden om 12 veckor. Via antagningsprocessen styr vi {or att
oOka véra mangfalds- och jamlikhetstal.

[ stort sett alla medarbetare har individuella 16ner och vi har tecknade kollektivavtal. Bland
vara medarbetare ses en stor mangfald och, i forhdllande till branschen i 6vrigt, en hog
jamlikhet. De flesta av vara medarbetares arbetsdag innebar ensamarbete och skiftgéende. Vi
fokuserar pa att erbjuda rastlokaler for avkoppling, traning och samvaro. Att genomf6ra
medarbetarundersokningar Ar ett sitt for oss att finga upp forbéttringsforslag och synpunkter.

Vart friskvardsarbete stimulerar och uppmuntrar for att skapa béttre forutséttningar for
medarbetare att friimja sin egen hilsa. Anpassnings- och rehabiliteringsarbetet gors
tidigt och aktivt samt dr malinriktat. Mlet 4r att sjukfrdnvaron ska minskas. Vi ger
vara medarbetare tillging till massagestolar, gym, friskvardsbidrag och betalar
anmilningsavgiften for deltagande i motionslopp. Vi foresprakar ocksa en aktiv fritid
genom t ex poangsamlingstivlingar vid utforda fysiska aktiviteter.

STYRNING AV VERKSAMHETEN

Vi virnar ménniskors sidkerhet, hilsa och vilbefinnande, nu och i framtiden. En siker och
hilsosam arbetsmiljé #r en viktig strategisk friga som integreras i allt vi gor. Darfor arbetar
vi aktivt for att forebygga skador och ohilsa. Vir arbetsplats ska upplevas utvecklande och
stimulerande for alla medarbetare. Var arbetsmiljopolicy som styr inom detta omrade gavs
ut 2004 och reviderades senast 2013. Arbetsmiljopolicyn kommer uppdateras under 2018.
Var jamstilldhetspolicy gavs ut 2004 och ér uppdaterad till likabehandlingspolicy, senast
reviderad 2017. Likabehandlingspolicyn styr inom omréadet jamstélldhet. Ockséd denna
kommer uppdateras under 2018.

Vi ldgger stor vikt pa ett systematiskt arbetsmiljoarbete dér vi 16pande utvarderar
och forbittrar véra insatser. Detta gors i nira samarbete med ledning, medarbetare,
skyddsorganisation och foretagshilsovérd. Lagstiftning och partsdverenskommelser
4r minimikrav. Det ligger i vért intresse att upprétthélla hogre standard &n detta och
vi siakerstiller att alla chefer och medarbetare har den kunskap och de resurser som
krivs for att ta arbetsmiljohdnsyn i handling och beslut.
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Strategiskt styrs sociala och medarbetarfragor av personalchefen. Det operativa ansvaret
for arbetsmiljo foljer vér arbetsmiljodelegering frin VD genom linjen till linjecheferna
som ansvarar for arbetsmiljon for de direktrapporterande medarbetarna.

Under 4ret har vi tydliggjort produktionsansvaret. Det innebir att trafikchefens uppdrag
utékats fran att omfatta forare till att omfatta forare, fordon, verkstad och servicehall.
Forandringen har medfort en genomlysning av arbetssitt och rutiner vilka dven har borjat
forandras for att tydliggora ansvar och effektivisera verksamheten. I trafikchefens storre
uppdrag ingar trafiksikerhet som en viktig del av de sociala och medarbetarfrigorna.

I samband med att verksamheten vixer och utvecklas sé delas den tidigare rollen
Personal- och Ekonomichef upp i tvd separata roller. Personalchefens roll ér att vara en
specialistfunktion for att stotta linjecheferna och att etablera ett tydligare strategiskt
perspektiv pa personalfrdgorna. Ekonomichefen far en renodlad ekonomiroll.

VARA VASENTLIGA FRAGOR

Eftersom vi ser vara medarbetare som var friimsta resurs dr det avgorande for var
verksambhet att vi lyckas attrahera och behélla kompetens. Vara medarbetare dr vért
ansikte utat och vi anser att motiverade och involverade medarbetare bidrar till ett starkt
varumirke och positivt kundbemétande. For att uppna detta arbetar vi med utbildning och
kompetensutveckling samt stravar efter att vara en jimstilld arbetsgivare som speglar
samhillet i stort. D4 var verksamhet 4r exponerad for risker i trafiken &r ett aktivt och
forebyggande arbete inom hilsa och sikerhet en grundforutsittning for att vara en
attraktiv och trygg arbetsplats.

lllustration — Vara vésentliga frdgor inom omrédet sociala och medarbetarfragor

k
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RISKER INOM SOCIALA OCH MEDARBETARFRAGOR OCH

ATGARDER FOR ATT MINSKA DESSA

Vi ir en medarbetarintensiv verksamhet dir formagan att attrahera och behélla
kompetenta medarbetare utgdr ett riskomrade. Vi méter darfor arligen n6jdheten hos
medarbetarna bland forare och i verkstad/servicehall. Att lyckas frimja en hilsosam
och siker arbetsmilj6 4r avgorande for att behalla och attrahera medarbetare. Det finns
siven en risk for att vi inte tar tillvara pa den potential som finns pa arbetsmarknaden
om vi inte bedriver en verksamhet dir vi behandlar varandra med respekt. Vi hanterar
den risken genom att ta hiinsyn till mangfald och jamstélldhet vid rekrytering samt
genom att arbeta for att vara en arbetsplats dar alla kiinner sig vélkomna.

ARET SOM GATT

Attrahera och behalla medarbetare

Vi har deltagit i rekryteringsmissan i Visterds med fokus pa att attrahera forare och
verkstadsmedarbetare. Vi deltog dven i Tunga trafikens dag som anordnades pa
fordonsgymnasiet i Visterds samt Branschdagen i Fagersta for att pdverka ungdomar
att vilja tungmekaniker som utbildning.

Under aret har vi provat att effektivisera rekryteringsprocessen i samband med
rekryteringen av sommarvikarier och antagningen av tva kullar till korskolan.
Forsoken har fallit vl ut och 4r nu inarbetat i ordinarie arbetssétt.

Kommunikation och dialog 4r en nyckelfraga for att attrahera och behélla medarbetare.
Vi har dirfor bérjat ge ut ett nyhetsbrev for att kunna informera om foretagshindelser.
Nyhetsbrevet distribueras till samtliga medarbetare. Arets medarbetarundersékning
visar att 8 av 10 medarbetare i grupperna forare, verkstad och servicehall trivs mycket
bra hos oss [indikator S1.1].

Vir personalomsittning 4r ett métt pa trivseln hos vara medarbetare [se tabell nedan,
indikator S1.2]. Fér att bedriva ett mer strategiskt arbete kring att attrahera och behalla
medarbetare behdver vi ha mer detaljerad information kring bl.a. orsak till att
medarbetare viljer att borja/sluta liksom alderskategori, kon, placeringsort etc. samt
information om den interna personalomsittningen. Vi ser over vara systemstdd for att
f4 mer information att bearbeta.

Borjat 53,0 74,0
Slutat 40,0 53,0

Genom ett samarbete med Visterds Stads arbetsform Daglig Verksamhet drivs caféverksamhet
i den byggnad dr vi har huvudkontoret. Naromrédet erbjuder fa hilsosamma alternativ och
samarbetet gor att vi kan erbjuda vira medarbetare nyttigare mellanmal till sj dlvkostnadspris.

&



Halsa & Sdkerhet for medarbetare
Vi arbetar proaktivt med att gd igenom véra sjuktal for att hitta dtgirder som kan minska

sjukfranvaron. Under Aret har vi sett over arbetstiderna for att minska antalet svéingande skift.
Vi arbetar 16pande med forstadagsintyg for medarbetare som haft 6 sjukanmilningar under de
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senaste 12 manaderna. Detta sker i samarbete med foretagshélsovarden. Vi har d4ven en
hilsotelefontjinst dit medarbetarna sjukanmiler sig och far rdd av en sjukskoterska.

Vira sjuktal 6kar i samma takt som i samhallet i 6vrigt, dock ligger vi totalt pa en ldgre
nivé én rikssnittet [se diagram nedan, indikator S2.1-1 och S2.1-2].

Ind. 52.1-1
Sjukfranvaro i % av totalt schemalagd tid

0,0% 5,0% 106,055 15,05
Sjukfranvaro totalt -
Langtidssjukfranvaro -

Sjukfrdnvaro for man

Sjukfranvaro for kvinnor _

W 2017 =2016

20,04

Ind, S2.1-2
Sjukfranvaro i % av totalt schemalagd tid,
uppdelat per dldersgrupp

0.0% 2.0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,05 12,0

Sjukfranvaro totalt

Anstallda 30-49 ar

Anstdllda Gver 50 ar

W 2017 = 2016

Under &ret har totalt 39 st. fall intriffat av antingen olycksfall, arbetsrelaterad ohélsa eller
firdolycka [se tabell nedan, indikator S2.2-S2.4]. Det har 2017 medf6rt 975 frinvarodagar
jamfort med 911 dagar under 2016 [indikator S2.5]. Vi har registrerat 285 st. tillbud under
2017, motsvarande antal under 2016 var 373 st. [indikator S2.6].

I tabell nedan [indikator S2.7] visas forlorad tid i antal dagar per olycksfall, arbetsrelaterad

ohilsa och fardolycksfall.

Ind. $2.2 Antal olycksfall 31 53

14,005

Ind. $2.7-1 Olycksfallsfrekvens 31,2] 160
Ind. S2.3 Antal fall arbetsrelaterad ohdlsa 3 3| |ind. 52.7-2 Arbetsrelaterad ohdisofallsfrekvens 00] 214
Ind. $2.4 Antal fardolycksfall 5 4| |Ind. 52.7-3 Férdolycksfallsfrekvens 1,6 03

Var kontaktperson pd Forsikringskassan har under dret ersatts med en samordnare
som besokt oss for att informera sig om vart arbetssitt. Utvirderingen resulterade i att
vi dr ett foreddme for andra foretag och vi ér inbjudna att foreldsa om vart arbetssitt
vid Férsikringskassans foretagsseminarium.

Vid manadsméten gér vi igenom rapporterade tillbud och incidenter for att identifiera
systematiska forbattringar som behdver atgérdas.

Samhillsklimatet hirdnar vilket vara forare mirker av i sin vardag. Vi arbetar stindigt
med att utveckla rutinerna for hantering av hot och vald vilket férarna under aret tagit del
av genom YKB-utbildning. Under aret har vi dven forstarkt sidkerheten for forarna genom
att 6ka antalet trafikledare i yttre tjanst. Vara biljettkontrollanter &r i grunden forare som
vid kontrollanttjinst stodjer sina kollegor och hjélper resenédrerna genom att forklara
reglerna runt firdbevis. Under 2017 har 152 forare planenligt deltagit i en delkurs av
YKB som omfattar sikerhet, under 2016 var det 280 st. [indikator S1.8].
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Trafiksdkerhet & incidenthantering

En viktig del av trafiksikerheten 4r att hdlla fordonsparken vilunderhdllen och besiktigad.
Vira fordon har under aret till 76 % godkénts vid det forsta besiktningstillfallet
(branschjamforelse 62 %) [indikator S3.1].

Vid hindelser i trafiken skriver foraren en incidentrapport och trafikledaren en
trafikledarrapport. Dessa sammanstills och utvirderas manadsvis for att hitta
forbattringsomraden och snabbt kunna genomftra atgérder. Vi har under 2017
fororsakat 9 st. skador pa resenirer/medtrafikanter [indikator S3.2].

Under &ret har vi tillsatt en roll som Sikerhetsansvarig. Trafikledarna har fatt utdkade
befogenheter att leda om trafik nir trafiksituationen s kriver t.ex. vid stenkastning mot
bussar. Vi samarbetar med kommunerna och regionen nir det géller trafiksituationen kring
t.ex. hallplatsplaceringar.

Jamstiélldhet

Var 6nskan att ha en jimnare kénsfordelning styr hur vi rekryterar till korskolan.
Malséttningen ir att varje kull ska ha 50 % kvinnliga elever. Arets antagning till korskolan
resulterade i 27 % kvinnor och 73 % min. Vi har dven rekryterat 2018:s forsta kull, dar 4r
forhallandet 67 % kvinnor och 33 % man.

Vi har idag 22 % kvinnor vilket 4r ett resultat av vért langsiktiga rekryteringsarbete, for
2016 var det 21 % kvinnliga medarbetare [se tabell nedan, indikator S4.1]. Andel kvinnor
i chefspositioner [indikator S4.2] och i styrelsen [indikator S4.3] redovisas i tabell nedan.

Ind. 54.1 Andel kvinnor/min totalt bland anstéllda 22%| 21%
Ind. S4.2 Andel kvinnor/man i chefspositioner bland anstéllda 31% 25%
Ind. $4.3 Andel kvinnor/main bland styrelseledamdter 33%| 33%

Vi foljer dven jimstilldheten per depd [se diagram nedan, indikator S4.4].

[ 30% 40% 50% 60% 70% 30% 90% 100%

R

10%

5

Summan av 2017

Summan av 2016

Summan av 2017

Koping Fagersla

Summan av 2016 B Kvinnor

LRVED
Summan av 2017

Sala

Summan av 2016

Summan av 2017

Visteras

Summan av 2016

Diagram — Ind. S4.4 Antal anstélida uppdelat per depd och kon

Vi har under éret uppmirksammat medias fokusering pa jamstilldhet vilket foranlett att vi
utbildat och informerat extra om var virdegrund. Vi har dven initierat arbetet med en
visselblasarfunktion for att kunna ta emot anonyma anmélningar géllande brott mot vér
jamstalldhetspolicy. Under 4ret har 3 diskrimineringsincidenter uppméirksammats, fallen
har utretts och nédvindiga atgirder vidtagits [indikator S4.5].
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Utbildning o Kompetensutveckling

Under aret har medarbetarna pa kontoren vidareutbildats inom sina arbetsomraden.
Bland annat inom arbetsritt, lagen om offentlig upphandling, datalagstiftningen GDPR,
diarieforing och héllbarhetsredovisning. Verkstads- och fastighetsmedarbetare har
vidareutbildats inom sakomraden sisom elldra, motorléra, biogasramper och sékra lyft.
Forare har vidareutbildats kontinuerligt enligt faststdlld YKB-plan. Fler YKB-
instruktdrer har utbildats for att vi i framtiden ska kunna hantera den allt stérre

forarkéren.

For forsta dret miter vi samtliga genomforda medarbetarsamtal. Under 2017 har 84 %
av medarbetarna haft sitt arliga utvecklingssamtal [indikator S5.1].

Varumairke (trovardighet, anseende, rykte)

Véra medarbetare dr varumérkesbérare och formedlar foretagets varderingar till vara resendrer.
Mitningar i den externa kundundersokningen Kollektivtrafikbarometern r ett viktigt matt pa
hur starkt vart varumirke dr. Varumirke byggs upp under lang tid och vi f6ljer tre frigor:
forarnas bemotande, hela och rena bussar samt totalintryck av bolaget [se diagram nedan,
indikator S6.1-1, S6.1-2 och S6.1-3]. Motsvarande tal for regiontrafiken i Vastmanland &r inte
statistiskt sdkerstillt eftersom antalet svarande ar for fa.

Totalintryck av bolaget
Resultat Ipande tre ar

2017 2015
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Diagram — Indikator S6.1-1 Totalintryck av bolaget 2017, 2016, 2015
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Resultat I6pande tre ar
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Hela och rena bussar Visteras Stadstrafik
Resultat Iopande tre ar
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MANSKLIGA RATTIGHETER

VART ARBETSSATT INOM MANSKLIGA RATTIGHETER

Att respektera vara medarbetares ménskliga rittigheter dr en sjilvklar del av var
verksamhet. Hur vi arbetar i relation till medarbetarna beskrivs i avsnittet sociala fragor
och medarbetarfrigor. I texten nedan har vi fokus pé véra externa intressenter.

Kollektivtrafikens samhéllsnytta baseras bland annat pa att den mojliggor f6r medborgarna
att utfora olika aktiviteter. Det innebér att alla medborgare ska ha samma mojlighet vilket
utkristalliseras i frdgor om mangfald, tillginglighet och icke-diskriminering. Vi behéver
sdkra att vi levererar resor pa ett sétt som respekterar de ménskliga réttigheterna. Det
omfattar vara medarbetares ageranden likvél som att vi stiller sociala krav pa vara
leverantdrer i1 vara inkops- och upphandlingsaktiviteter.

Det kollektiva resandet ska vara tillgingligt for alla medborgare. Som ett led i detta &r
véra bussar utrustade med bland annat akustiska utrop av héllplatser, nigningsfunktion
samt ramp for enklare pa- och avstigning. Var stora mangfald och de manga sprak som
talas av vdra medarbetare &r en stor tillgang i det mangkulturella samhillet vi verkar.
Det underlittar vid kommunikation med véra resenérer och ur samhiéllets
integrationsbehov visar det att arbetsmojligheter finns.

For att oka tillgdnglighet och trygghet for véra resendrer har Linsstyrelsen godkant att
vi har kameradvervakning i samtliga bussar.

Insamlande av kundsynpunkter och analys av dessa ger viktiga indata till vart arbete med
att stindigt forbéttra var verksamhet. Vi har 16pande samverkansméten med regionen och
kommunerna for att se dver tillginglighet och linjedragningar.

STYRNING AV VERKSAMHETEN

I vér forarhandbok utgiven 2016 framgér tydliga riktlinjer for hur férarna ska bemoéta
resendrerna. Principen dr att striva efter god service och att hjdlpa kunden utifrdn kundens
behov.

Vid rekryteringar av nya medarbetare och speciellt forare bedoms deras servicekénsla. Vi
ser extra goda resultat nér vi rekryterar fran serviceyrken och sedan utbildar dem via var
korskola. Trafikchefen dr ansvarig for att alla forare har utbildning inom bemétandeteknik
vilket de 16pande far via YKB-utbildningen. Vi arbetar aktivt i dialog med forarna i de fall
kundsynpunkter kommer in pa bemétandet.

I vara upphandlingar stéller vi sociala krav pa vara leverantorer. Vi ska verka for en god
livsmiljé och en 14ngsiktig héllbar utveckling genom att i mdjligaste man vilja varor och
tjdnster som &dr miljdanpassade badde med avseende pa den yttre miljon och pa arbetsmiljon
samt ta hansyn till sociala och etiska krav. Upphandlingschefen har det yttersta ansvaret och
vi har under 4ret tagit fram en policy som klargér att sociala krav ska utvirderas under
upphandlingsskedet och att dessa ska foljas upp.
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VARA VASENTLIGA FRAGOR

Vi bedriver en kollektivtrafik som ska vara tillginglig och oppen for alla i sambhéllet att ta del
av pd ett tryggt sitt. Tillginglighet, mangfald och icke-diskriminering 4r dirfor identifierat
som de mest visentliga aspekterna relaterade till hur vi ska lyckas bedriva en inkluderande
kollektivtrafik. Att dven stilla hoga sociala krav pa leverantorer 4r avgdrande for att
sikerstilla att vi inte indirekt bidrar till krinkningar av manskliga réttigheter.

Mangfald

Icke-diskriminering
Tiligdnglighet

‘Saciala krav

upphandiing
& inkdp

lustration — Véra vasentliga fragor inom omradet ménskliga réttigheter

RISKER INOM MANSKLIGA RATTIGHETER OCH ATGARDER FOR ATT
MINSKA DESSA

Det finns en risk att samhillet inte upplevs tryggt och séikert och att medborgarna dérfor
inte vigar genomfora sina bussresor. Det finns dven en risk for att resendrer avstdr frdn
kollektivtrafiken om resorna inte upplevs trygga och sékra. I vardagen foreligger en risk
for att resendrer inte bemots utifrin sina behov varfor vi arbetar kontinuerligt med
utbildning och bemétandeteknik.

I leverantorsledet foreligger en risk for att deras arbetsforhdllanden ej dr i enlighet med
ménskliga rittigheter. Vi arbetar med att minimera denna risk genom att stilla krav pd att
samtliga leverantorer omfattas av kollektivavtal och i dagslidget arbetar vi endast med
leverantorer inom EU.
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ARET SOM GATT

Tillgéinglighet, icke-diskriminering och mangfald for resenirer

Samtliga forare dr utbildade i ett gott bemdétande i grund- och vidareutbildningen YKB
[indikator R1.1].

Kundsynpunkter pa de akustiska utropen i bussarna inkommer 16pande. Vi har under aret
justerat instéllningarna for att uppna ndjdare kunder.

[ samarbete med véra underentreprendrer har vi inte registrerat nagra héndelser som
foranleder att de ska soka kameratillstand for sina fordon. Vid méten i 14nsdelssamraden
har inga sérskilda fragestdllningar uppkommit.

Sociala krav vid samarbeten, upphandling och inkép

Under éret har det gjorts en 6versyn av kravstéllandet pé véra leverantérer och
samarbetspartners. Nista ar kommer inkdpsprocessen att ses over och forvintas da
uppdateras med tydligare sociala krav [indikator R2.1-R2.2].
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ANTI-KORRUPTION

VART ARBETSSATT INOM ANTI-KORRUPTION

[ vart samhéllsuppdrag som offentligt 4gt bolag strivar vi efter att hélla en hog affirsetisk
standard och bedriva en verksamhet fri fran alla typer av jav, mutor och korruption. For att
uppnd detta dr det hogst visentligt att samtliga anstillda och samarbetspartners kénner till
véra afférsetiska riktlinjer.

STYRNING AV VERKSAMHETEN

I var upphandlingspolicy utgiven 2017 framgér att den som foretréder bolaget i
inkdps- och upphandlingssituationer alltid ska upptrida pa ett afférsetiskt och opartiskt
sdtt. Bolaget har en nolltolerans mot mutor och otillaten paverkan nér det géller
upphandlingar och medarbetare ska avsta fran att delta i upphandling om misstanke
om jdvssituation finns. Bolagets agerande vid inkép och upphandling ska medverka till
en god och langsiktig hallbar totalekonomi genom att alla inkép och upphandlingar
ska goras med nyttjande av de konkurrensmojligheter som finns. Vi ska dven beakta
miljo och sociala och etiska krav i syfte att verka for en héllbar utveckling och alla
anbudsgivare, anbudssokande och anbud ska behandlas lika.

Vi foljer de fem principerna som géller all offentlig upphandling — icke-diskriminering,
likabehandling, proportionalitet, 5ppenhet/transparens och dmsesidigt erkdnnande. Vara
upphandlingar foljer det sedvanliga arbetssittet planering, forfradgningsunderlag, annonsering,
sekretess, anbudsoppning, anbudsutvardering, tilldelning, avtal och uppféljning/utveckling.

Vid leverantdrskontakter och extern representation finns tydliga riktlinjer {or vad som dr
acceptabelt till exempel gillande mottagande av gévor. D4 vi har flertalet olika policys
och riktlinjer som styr inom detta omrade avser vi att under 2018 ta fram en policy inom
affdrsetik samt utbilda medarbetarna inom detta.

Enligt véra riktlinjer ska affarer och forhandlingar ske pé ett transparent vis dér samtliga
upphandlingar granskas och godkénns av upphandlingschef. Personalchefen har det
yttersta ansvaret for att medarbetare 4r informerade om véra riktlinjer samt for att
eventuella overtradelser utreds. Vi har dven initierat arbetet med en visselblasarfunktion
for att kunna ta emot anonyma anmilningar géllande afférsetiska overtrddelser.

VARA VASENTLIGA FRAGOR

Vi bedriver en verksamhet som &r beroende av nira samarbeten med olika leverantorer
och partners, dir emellanat stora inkop gors till £61jd av upphandling. Vi har tydliga
upphandlingsrutiner vid leverantérssamverksamverkan for att inte riskera att ndgon
utnyttjar sin stdllning for att uppna otillborlig fordel. Vi anser dven att tydliga riktlinjer
och uppfoljning relaterat till extern och intern representation &r viktigt for oss, vi vill
foregd med gott exempel och viarnar om vart varumérke som palitlig och transparent
aktor.
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Extern &
intern

Affarsetik

Upphandlingsrutiner &
leverantors-
samverkan

Ilustration — Véra vésentliga fragor inom omradet anti-korruption

RISKER INOM ANTI-KORRUPTION OCH ATGARDER FOR ATT MINSKA DESSA
Som offentligt figt bolag med ett samhillsuppdrag som innefattar att omsitta skattemedel har vi
sirskilda forvintningar pa oss nir det giller att bedriva var verksamhet p4 ett affdrsetiskt vis.
Vi har dérfor identifierat mutor och korruption som ett riskomrade dir eventuella dvertradelser
mot vira riktlinjer kan komma att skada foretagets anseende. En risk for missbruk av interna
resurser kan foreligga dé vi har medarbetare som i stor utstrickning utfor ensamarbete, darfor
arbetar vi virderingsstyrt och anser det vara mycket viktigt att alla kdnner till véra riktlinjer.

ARET SOM GATT

Affirsetik, upphandlingsrutiner och leverantérssamverkan

Dessa visentligheter handlar huvudsakligen om var roll som mottagande part i ev. anti-
korruptionsfragor. Inga 6vertridelser har observerats under aret [indikator A1.1].

Av arets 10 stérre upphandlingar dr det 50 % som har ett krav pa att affirsetiska regler
foljs [indikator A1.2]. Detta beror p4 att den nya kravspecifikationen inf6rdes under éret,
kraven har inkluderats i samtliga upphandlingar som behandlats efter inférandet.

Under aret som gatt har vi tagit fram en upphandlingspolicy och identifierat att vi
behéver forstirka med en policy for afférsetik. Det dr viktigt att vi som offentligt dgt
bolag siikrar att vi hanterar skattemedel pa ett korrekt sétt. Stor vikt liggs vid planering
av implementation och utbildning inom omrédet. Affarsetiska regler dr &ven av stor vikt
for att tydliggora hur vi beter oss vid leverantérssamverkan pa t.ex. massor for att sikra
var opartiskhet.

I samverkan med leverantdrer ldgger vi stor vikt vid transparens och att folja avtalad
overenskommelse pa ett affarsetiskt sitt.

Den kommande utvidgningen av verksamheten har initierat att vi kommer att behdva
hantera fler upphandlingar framéver. Vi har darfor forstarkt organisationen och arbetat
med vidareutbildning av medarbetare som ett forberedande steg.

)
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Extern och intern representation
Dessa visentligheter handlar huvudsakligen om var roll som givande part i ev.

anti-korruptionsfragor.

Via vér attestordning regleras vilka som far avropa varor och tjanster och i den meningen
representera bolaget och hur detta hanteras [indikator A2.1]. De som berdrs ér utbildade
och vil medvetna om att vara aktsamma med utgifter for bolagets rikning. Inga
overtridelser har observerats under aret [indikator A2.2].

@,_
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SAMMANSTALLNING INDIKATORER

Teknisk utveckling och innovation 2017 2016

|M1.1 Antal forsknings/utvecklingsprojekt vi leder/deltar i 5 b,
Miljékrav vid samarbeten, upphandling och inkép 2017 2016

{M2.1 % nya avtal/upphandlingar med miljikrav 10 saknas
Utslipp av véxthusgaser samt dvriga utslépp 2017 2016

M3.1 Andel fordon som drivs med fossilfritt brénsle 100% 95%
M3.2 Totalt utsldpp av CO2 per kilometer (kg) 0,203 0,207
Energlanvéindning 2017 2016

M4.1 Total energianvdndning i fastigheter i MWh 5336 5285
M4.2 Energianvindning fidrrvirme i fastigheter i kWh/m2 199 192
M4.3 Energianvindning el i fastigheter i kWh/m2 134 138
Ma.4 Energianvdndning fjdrrvarme i mark i kWh/m2 115 121
M4.5 Energianvdndning i alla fordon kWh per kilometer 8,98 9,09
M4.6 Energianvindning i kollektivtrafik kwh per kilometer 8,18 8,34
MAa.7 Energianvandning i servicefordon kWh per kilometer 0,8 0,74
Materialanvéindning i verksamhet 2017 2016

M5.1 Andel miljsmarkta kemikalier {volym) 45% saknas
M5.2 Mingd avfall producerat per avfallskategori i ton tabell tabell
S1.1 Resultat av medarbetarundersékningar 80% 81%
51.2 Personalomsdttnin, tabell tabell
$2.1-1  |Sjukfranvaro som % av totalt schemalagd tid diagram diagram
52.1-2 Sjukfrénvaro som % av totalt schemalagd tid, uppdelat per aldersgrupp diagram diagram
52.2 Antal olycksfall 31 53
$2.3 Antal fall arbetsrelaterad ohdlsa 3 3
S2.4 Antal fardolycksfall 5 4
S2.5 Antal frinvarodagar beroende pa olycksfall, arbetsrelaterad ohélsa eller ohdlsa 975 911
52.6 Antal tillbud 285 373
SeV Olycksfrekvens (antal skador som féranleder franvaro normaliserat till arbetad tid) tabell tabell
$2.8 Antal férare som under aret genomfért sdkerhetsutbildnin 152 280
$3.1 Andel fordon som gir igenom besikining utan anmérkning 76% 73%
53.2 Antal trafikolyckor med personskada pa resendr eller medtrafikant 9 st saknas
S4.1 Andel kvinnor/min totalt bland anstéllda 22% 21%
54.2 Andel kvinnor/mén i chefspositioner bland anstallda 31% 25%
S4.3 Andel kvinnor/min bland styrelseledaméter 33% 33%
S4.4 Antal anstéllda uppdelat per depd och kén diagram diagram
$4.5 Antal anmélda diskrimeringsfall 3 saknas
55.1 Anstillda som genomfért arligt utvecklingssamtal med chef under aret 84% saknas
$6.1 Resultat av kundundersékningar text text
Mangfald, tillgédnglighet och icke-diskrimering 2017 2016|

IR1.1 Andel utbildade i anti-diskrimineringspolicy av totalt antal férare 100% 100%|
Sociala krav vid samarbeten, upphandling & inkdp 2017 2016

R2.1 % av nya avtal/upphandlingar med krav pa undertecknande av uppférandekod saknas saknas
R2.2 % av avtal/leverantdrer granskade med avseende pa efterlevnad av sociala krav . saknas saknas
Al.l Totalt antal rapporterade, bekréiftade och tgérdade fall av oegentligheter per typ, samt utfall av dessa 0 saknas
Al2 % av nya avtal/upphandlingar med inkluderade affarsetiska riktlinjer 50% saknas
A2.1 Andel tjdnsteman utbildade i riktlinjer kring representation text text
A2.2 Antal rapporterade fall av dvertrédelser mot riktlinjer kring representation 0 text
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Svealandstrafiken AB, org.nr 556555-3350

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret f6r hallbarhetsrapporten for &r 2017 och for att den &r upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Min granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Detta innebir att min granskning av hillbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
visentligt mindre omfattning jimfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag anser att denna granskning ger mig tillracklig grund
fér mitt uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprittats.

Vasteras den 6 mars 2018
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Peter/Sodérm:
Auktoriserad revisor
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