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Regionens revisorer

YTTRANDE OVER GRANSKNINGSRAPPORT: DOKUMENTHANTERING OCH NAMNDADMINISTRATION

Revisorerna har genomfort en granskning av regionens dokumenthantering.
Granskningen har omfattat regionstyrelsen, ambulansdirigeringsndmnden,
hjdlpmedelsnamnden, kollektivtrafikndmnden och kostndmnden.

Revisorernas bedémning

Den sammantagna revisionella bedémningen ar att styrelsens och namndernas
hantering av allmanna handlingar i flera avseenden ar valfungerande men inte helt
dndamalsenliga.

Regionstyrelsens yttrande

En av rapportens rekommendationer ar att prioritera processen med att infora ett
digitalt diarie- och arendehanteringssystem. For 2018 har det avsatts medel for att
genomfora en forstudie. Forstudien, som planeras vara klar under 1:a halvaret, ska
utreda mojliga I6sningar till ett integrerat arendehanteringssystem och vilken nytta
det skulle skapa for medarbetarna, politiken och invanarna. Férstudien kommer
ocksa att belysa kostnads- och nyttoeffekten mer i detalj.

Hanteringen av digitala sekretessuppgifter finns beskrivet i instruktionen ”"Hantering
av e-post i gemensamma brevlador”. For att tydliggéra den enskilde medarbetarens
ansvar kommer riktlinjen ”Informationssékerhet fér medarbetare” att kompletteras

med ett avsnitt om hantering av digitala sekretessuppgifter.

Utbildning i offentlighet, sekretess, diarieforing och arkivering har tidigare genomfoérs
utifran uppkomna behov i verksamheterna. En motsvarande utbildning, som dven
omfattar hantering av digitalt inkomna sekretessuppgifter, kommer att tas med i
Larcentrums utbildningsutbud.

Regionstyrelsen ar arkivmyndighet, dess arbetsutskott har uppdraget att utfora de
uppgifter (bl a tillsyn och arkivvard) som aligger arkivmyndigheten. Regionarkivarien
bitrader genom delegation arkivmyndigheten i dess myndighetsutévning. Av
regionens samlade arkivbestand (pappershandlingar) pa cirka 20 000 hylimeter finns
omkring 85 % i Regionarkivets vard och det finns idag endast ett 10-tal pappersarkiv
kvar i regionen.
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For att sdkra arkivmyndighetens tillsynsansvar genomfor regionarkivet arligen ett
antal tillampade tillsyner genom personliga besok i lokala verksamheter for att
diskutera floden av handlingar och andra arkivfragor. Fragorna handlar idag framst
om elektronisk lagring och arkivering. Under 2017 genomférdes ett 10-tal tillampade
tillsyner. Regionarkivet har ocksa ansvar for det centrala diariet dar 97 % av alla
diarieférda handlingar registreras. Eventuellt kommer arkivvard att under 2019 bli
ett omrade for internkontroll.

Fran och med 2018 har hjalpmedelsndmnden en egen diarieserie.

| 6vrigt kommer de synpunkter som framkommer i rapporten att tas i beaktande i det
fortsatta arbetet inom omradet.

FOR REGION VASTMANLAND

Denise Norstrom Anders Ahlund
Regionstyrelsens ordférande Regiondirektor
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