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Organ 
Gemensam ambulansdirigeringsnämnd 

Plats Digitalt möte 

Tidpunkt Fredagen den 26 mars 2021, klockan 09:00-12:00 

Ledamöter Denise Norström (S), Ordförande, Region Västmanland 
Tomas Högström (M), Region Västmanland 
Monica Johansson (S), Vice ordförande, Region Sörmland 
Christer Sundqvist (M), Region Sörmland 
Annika Forsell (MP), Region Uppsala 
Håkan Collin (S), ersätter Helena Proos (S), Region Uppsala 

Ersättare Kenneth Östberg (S), Region Västmanland 
Malin Gabrielsson (KD), Region Västmanland 
Eva Fredriksson (KD), Region Uppsala 
Jonas Lindeberg (VFP), Region Sörmland 
Filip Rundström (M), Region Sörmland 

Övriga Anna-Karin Jansson, ambulansdirigeringsstrateg 
Hans Blomberg, medicinskt ledningsansvarig läkare Västmanland och Uppsala 
Per Andersson, verksamhetschef, Region Uppsala 
Henrik Lindlöf, verksamhetschef, Region Västmanland 
Birgitta Barkne Nilsson, verksamhetschef, Region Sörmland 
Eva Wilhelmsson, mötessekreterare 

§ 1 Fastställande av föredragningslista 

Beslut 

1. Den preliminära föredragningslistan fastställs.

§ 2 Föregående protokoll 

Anmäls att ambulansdirigeringsnämndens protokoll från sammanträdet 2021-02-10 
justerats i föreskriven ordning. 

§ 3 Justering 

Beslut 

1. Christer Sundqvist utses att jämte ordföranden justera dagens protokoll.

§ 4 Nästa sammanträde 

Beslut 

1. Nästa sammanträde ska äga rum onsdagen den 2 juni 2021 kl 09.00.
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§ 5 Budget 2022 

Anna-Karin Jansson presenterar förslag till budget 2022 utifrån nya budgetmodellen 
från 2020. Ledamöterna uppmanas att bereda budget 2022 i sina egna regioner för 
beslut vid nämndens sammanträde i oktober. Skillnaden i budget mellan regionerna 
är främst övriga kostnader (lokalkostnader) och personalkostnader som beror på 
olika arbetstidsmodeller och lönesatsningar. 

Beslut 

1. Informationen noteras 

§ 6 Yttrande över revisionsrapport 

RV210135 

Regionens revisorer har överlämnat revisionsrapporten Granskning 
delegationshantering till ambulansdirigeringsnämnden för yttrande. 

Ett förslag till yttrande redovisas. 

Beslut 

1. Förslaget godkänns och överlämnas till regionens revisorer som 
ambulansdirigeringsnämndens yttrande. 

§ 7 Muntlig information 

• Utökad statistik från sammanträdet 2021-02-10 

Hans Blomberg presenterar statistik och informerar bland annat om en ökning 
av 112-samtal i alla tre regioner under innevarande år, men att 
ambulansbeställningarna minskat något i alla tre regionerna.  Långsiktiga 
trender för samtalsvolymer till Sjukvårdens Larmcentral visar på en kontinuerlig 
ökande belastning över tid sedan uppstart. Planer på systematiserad uppföljning 
av hänvisningar till icke-akut vård i Uppsala där patienter som besöker 
akutsjukvård inom 72 timmar efter samtalet på Sjukvårdens Larmcentral följs 
upp. Hans Blomberg informerar vidare om de vanligast förekommande 
sökorsakerna respektive diagnoserna i samband med hänvisningar, samt till 
vilken instans som hänvisningar vanligen sker.  

• Information om pågående randomiserad studie 

Hans Blomberg informerar om studie som nyttjar maskininlärningsprocesser för 
att med datorns hjälp få bättre precision i utarmningarna. En slumpgenerator 
avgör om dirigenten får hjälp av maskininlärningen eller inte i samband med val 
av patient som skall få första lediga ambulans. Studien inkluderar endast icke 
akuta larm prio 2. Studien beräknas pågå i två år. 

 

Beslut 

1. Informationen noteras 

§ 8 Presentation av förfrågan och möjlighet för Sjukvårdens Larmcentral i Västmanland att hantera 
driftens beredskapstelefon beredskapstid 

SVLC210005 

Nämnden beslutade om återremittering av ärendet vid sammanträdet 2020-10-23, § 
42. Ärendet har kompletterats. 
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Henrik Lindlöf informerar om bakgrunden och syftet till förslaget som förväntas ge 
bland annat förbättrad kontinuitet, minskad negativ kostnadsutveckling och ökad 
säkerhet för driftberedskapens tekniker.  Vidare presenteras lösningsförslaget och 
kostnaderna under testperioden förväntas bli marginella. Negativ påverkan kan bli 
ökad svarstid och positiva iakttagelser kan bli bättre arbetsmiljö. 

Beslut 

1. Nämnden godkänner att Sjukvårdens Larmcentral under testperioden 2021-09-
01 till 2021-12-31 hanterar beredskapstelefonen för driften inom Region 
Västmanland beredskapstid. 

2. Nämnden får en utvärdering av testperioden inför beslut om eventuell fortsatt 
samverkan på nämndens första sammanträde 2022. 

§ 9 Rapportering av benchmarkning 

Per Andersson rapporterar det uppdrag som gavs av nämnden 2020-09-18 angående 
benchmarking med kvalitetsparametrar och kostnadsjämförelser med liknande 
verksamheter. Per Andersson informerar om kostnadsjämförelser mellan nuvarande 
tjänst och tidigare leverantör och svårigheter att jämföra.  Tjänsterna skiljer sig åt på 
väsentliga punkter bland annat utbildningsnivå, i dag handläggs alla vårdärenden av 
sjuksköterska-larmoperatör jämfört med tidigare tjänst då endast enstaka ärenden 
handlades av sjuksköterska. Tjänsten idag ger en bättre precision i bedömningarna 
och snabbare utlarmningstider. 

Beslut 

1. Informationen noteras 

§ 10 Övriga frågor 

 

Vid protokollet 

 

Eva Wilhelmsson, mötessekreterare 

 

Justerat 2021-04-09 

 

Denise Norström Christer Sundqvist 
Ordförande Justerare 

  

Att justeringen tillkännagivits på regionens anslagstavla 

2021-04-09 intygas: 

 

Eva Wilhelmsson 

 


