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VD har ordet

Nar vi blickar tillbaka pa 2019 kan vi anyo konstatera att vi lever i en foranderlig varld.
Forandringar kommer snabbt men samtidigt vilar var verksamhet pa en stabil grund.
Vilever i en kombination av trygga rutiner i en féranderlig miljo.

Under 2019 har vi hjalpt 39 226 personer yngre dn 24 ar och 29 616 personer som ar

24 ar och dldre. Det ar 2,9 % farre undersékningar jamfort med 2018. Antalet besok upp-
gick totalt till 191 139, vilket ar 0,8 % fler. Det betyder att cirka 68 % av listade personer
under 24 ar undersoktes eller behandlades pa en av vara kliniker ifjol. Motsvarande for
de vuxna revisionspatienterna ar 49 %.

Under aret fick dessutom 1 800 dldre personer munhélsobedémning utférd av tand-
hygienist i sitt boende. Tvatusensexhundratio (2 610) personer med ratt till n6dvandig
tandvard behandlades pa en av vara kliniker. Femtiotre (53) personer fick tandvard som
led i sjukdomsbehandling och 357 personer med F-kort fick hjalp.

Nar det giller att mota vara unga for att tidigt etablera god munhélsa har vi under 2019
gjort flera viktiga insatser. Vi har under aret besokt 215 forskoleklasser och 147 klasser
i arskurs 6 med informationsmaterial om forebyggande tandvard. I maj 2018 lanserade
vi Rockamunnen tillsammans med Folktandvarden i alla regioner i Sverige. Det ar ett
satt att via digitala system fa unga personer att skota sina tander. Cirka 160 000 perso-
ner har natts via denna kanal. Rockamunnen positionerar Folktandvarden som en viktig
hélsoaktor med fokus pa att skapa munhailsa hos alla.

Nar vi raknar ihop allt vi har gjort under aret blir det forutom méanga noéjda kunder ett
resultat pa 4,9 mkr! Vi kan lagga ett starkt ar bakom oss och blicka in i 2020. Ett stort
tack for allt ni gor for patienterna och kollegorna.

Claes Stenlander
VD
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Aret i korthet

Folktandvardens viktigaste resurs dr kompetenta och engagerade medarbetare. Var organisation kannetecknas av
delaktighet samt en god samverkan mellan personalgrupper, kliniker och fackliga organisationer. Ett led i detta &r att
kartlagga vara processer samt att arbeta med stindiga forbéattringar, vilket ger medarbetarna méjlighet att paverka, det
skapar delaktighet och 6kat engagemang. Arbetet sker framfor allt tillsammans med kollegor i Region Vastmanland men
samarbetet med 6vriga Folktandvérdsorganisationer i Sverige ar ocksa en viktig komponent.

Rekrytering och marknadsforing

For att mota vart behov av kom-
petens pa bade kort och lang sikt
behover vi arbeta med vart ar-
betsgivarvarumarke. Under aret
har vi deltagit vid arbetsmark-
nadsdagarna pa tandvardshog-
skolorna i Stockholm, Géteborg,
Umea och Malmo samt deltagit
vid Odontologiska Riksstamman i
Stockholm. For att na fler poten-
tiella tandlakarkandidater har vi
dven annonserat pa Tandlakar-
tidningens webbsida. Arbetet i
rekryteringsgruppen fortsatter
och malet ar att gora ratt aktivite-
ter for att hitta den kompetens vi
behover.

En viktig pusselbiti att trygga
var framtida kompetensforsorj-
ning ar att ta emot studenter inom
samtliga tandvardsyrken. Tjugo
tandvardstuderande har haft
sommarjobb pa vara kliniker, tio
pa Sommarkliniken i Fagersta och
tio pa 6vriga kliniker.

Tandskoterskeutbildning
(YH-utbildning) genomférs av
MedLearn Viasteras i samverkan
med tandvarden i Vastmanland
och Sérmland. [ december 2018
examinerades 29 elever och 34
elever kommer att ta examen i
februari 2020.

[ december fick vi besked om
att Karlstad Universitet aterupp-
tar en trearig tandhygienistut-
bildning i bérjan av hsten 2020.

Under aret har fyra tandldkare
med utldndsk examen, efter sex
manaders praktik, erhallit svensk
legitimation och tillsvidare-
anstallning.

Kompetensutveckling

Behovet av kompetensutveckling
har som vanligt setts 6ver vid
det arliga medarbetarsamtalet.

Utbildningar har under aret
genomforts i samarbete med Spe-
cialisttandvardsverksamheten,
Larcentrum och andra aktorer.
Exempel pa utférda utbildningar
ar Endodonti och Midazolam for
tandlakare, parodontologi for
tandhygienister och panorama-
rontgen for samtliga yrkeskate-
gorier.

Introduktionsaret for ny-
anstdllda har genomfoérts dar
information ges om debitering,
ergonomi samt om Folktand-
vardsorganisationens och Specia-
listtandvardens uppdrag.

Folktandvardens kansli har
genomfort tva introduktionsdagar
for alla nyanstillda medarbetare
och héllit introduktionstréffar for
nya chefer.

En tandldkare gar ST-utbild-
ning i ortodonti. Tva tandlakare
meriterar sig for ST-utbildning i
ortodonti respektive parodonto-
logi. Under hosten blev det klart
att tva tandlakare ska gé nischut-
bildning i ortodonti under 2020.

Arbetsmiljo
Medarbetarenkéat genomfordes
i borjan av 2019 och resultaten
redovisades for klinikledningarna
i slutet av februari. Resultatet av
enkéten har sedan redovisats och
diskuterats pa arbetsplatstraf-
far och i kliniksamrad. Forbatt-
ringsatgarder har tagits fram pa
klinikniva och anges i arbetsmil-
joplaner som f6ljs upp i samband
med den arliga skyddsronden.
Fortsatt arbete pagar att revidera
klinikens styrkort samt uppratta
individuella mal.

Folktandvarden har under
aret genomfort tva skyddsronder
pé varje arbetsplats som ett led
i det systematiska arbetsmiljo-
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arbetet. Varje klinik har upprattat
en handlingsplan for arbetsmiljo
som arligen foljs upp och revideras
samt anger behov av atgarder. En
bolagsovergripande arbetsmiljoplan
finns upprattad och den f6ljs upp
och revideras i samband med
skyddsronder och bolagssamrad.

Under 2019 har arbetet med
revidering av samverkansavtalet
paborjats tillsammans med vara
fackliga parter och avtalet ska
vara klart under forsta kvartalet
2020. Avtal finns tecknat mellan
Regionhilsan och Folktandvarden
Vastmanland AB som avser utbud
av foretagshalsovardstjanster
som Regionhalsan tillhandahaller.
Friskvardssatsningar och frisk-
vardsersattning foljer Region
Vastmanlands riktlinjer. Med-
arbetarna erbjuds medicinska
hélsokontroller hos Regionhélsan.
Folktandvarden erbjuder alla
medarbetare genom Regionhélsans
omsorg, vaccination mot Hepatit
B, massling samt influensa. I in-
troduktionséaret for nyanstallda
medarbetare finns ett avsnitt
med ergonomi som Regionhélsan
haller i.

Utveckling och uppféljning

Arbetet med att utveckla uppfo6lj-
ningen av utfoérda vardinsatser
fortgar. Det sker dels inom ramen
for Regionens uppféljningsplan
for Folktandvarden, men dven
genom att kartlagga vara pro-
cesser och arbetet med standiga
forbattringar.

Folktandvarden Viastmanland
AB ar sedan 2012 ansluten till
SKaPa (Svenskt Kvalitetsregister
for Karies och Parodontit). SKaPa
ar ett nationellt kvalitetsregister
med uppgift att folja karies- och
parodontitutvecklingen genom
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automatiserad datainsamling fran
patientjournaler. Datainsamling
har pagatt fran 2013 och omfattar
data fran ar 2008 avseende alla
vara revisionspatienter i systemet.

Generella hdlsoinsatser
Folktandvarden har uppdraget att
arbeta med att ge utatriktad in-
formation till barn och ungdomar
i samverkan med forskola/skola
och andra intresseorganisationer.
Samtliga skolor med arskurs sex
och forskoleklass i Vistmanland
har fatt besok med informations-
samtal om férebyggande tand-
vard fran Folktandvarden. Totalt
har ca 350 grupper besokts i
forskoleklass och &rskurs 6. Vi har
gatt ut extra till en skola i Arboga
och en skola i Vasteras och traffat
samtliga arskurser vid dessa
tillfallen.

Under hosten startades “tand-
borstning pa férskola” upp pa
en utav forskolorna i Vasteras.
Barnen som ar mellan 1-5 ar bor-
star tanderna tillsammans med
pedagogerna efter lunch. Vi har
aven hallit munhalsoinformation
pa en forskola som tagit kontakt
med gruppen da forskolepersona-
len sett karies hos ett flertal barn.
Forskolan ligger i ett kariesrisk-
omrdade i Vasteras. I samband med
detta besok informerades aven
foraldrarna till barnen vid ett
foraldramote kvallstid.

Sedan varen 2019 har en
tandhygienist arbetat pa Vallby
familjecentrum, Paletten, en dag
i veckan. Dar har vi traffat barn
vid 10-manadersbesok pa BVC.
“tandhornan” halls ett litet samtal
med familjen kring tandborstning,
kost och munhygien. Uppfdljning
har bokats vid behov och barnen
kommer dterkallas vid 2 &rs alder.

Aldretandvard

Folktandvarden har fortsatt med
sin del i den uppsokande verksam-
heten i lanet. Verksamheten fort-
satter drivas av en samordnare
och tre tandhygienister som beso-

Aret i korthet

ker sarskilda och ordinara boen-
den ilanet for munhdlsobedém-
ningar samt utbildningsinsatser
till omvardnadspersonal. Vi har
utfort ca 1 806 munhalsobeddom-
ningar och genomfort 36 utbild-
ningstillfallen for medarbetare
i Omsorgen dar ca 426 personer
har deltagit vid dessa tillfallen.
Vi har aven startat upp en grupp
med en representant fran varje
klinik (dldreambassaddrer) som
sarskilt skall tinka pa den aldre
patienten dar det finns risk for att
tappa tandvardskontakt. Vi har
deltagit i fallkampanjveckan i
samarbete med regionen och
kommunerna, varit delaktiga pa
seniormdssa i Vasteras och givit
information om munhalsa och
tandvardsstdod till olika pensio-
ndrsgrupper.

Odontologisk Riksstamma

Vid Riksstamman i Stockholm den
13-15 november 2019 represente-
rades Folktandvarden Vastmanland
av vara kunniga medarbetare som
deltog i den gemensamma Folk-
tandvardsmontern.

[ anslutning till riksstamman
genomforde Folktandvarden en
tandvardsdag med en utbild-
ningsinsats dar samtliga med-
arbetare deltog. Medarbetarna
kunde sjalva, under en av Riks-
stammans dagar, ta del av det

r

rika utbud av forelasningar som
erbjods.

Frisktandvard och beslutsstdd for
riskbedomning

Riskbeddmning ar en viktig del av
vardkvaliteten. Det ger grunden
till vilken vard vi skall utfora och
nar i tiden den skall erbjudas.
Under aret har 92 % av patien-
terna blivit riskbedémda. Risk-
bedémningen ger dven indikation
till vilken prisgrupp du tillhor i
frisktandvarden. Vi hade totalt

3 772 patienter med Frisktand-
vardsavtal vid arets slut.

Kundenkat

FTV Oxbacken har varit pilotkli-
nik under hosten och pa fragan
som stalldes var 99 % nojda med
de bemotande de fatt pa kliniken.

Digitala samverkansytor

Under 2019 har Folktandvarden
tagit fram en ny hemsida som ar
en syskonwebb till Regionens
hemsida. Detta for att kunna na
fler av vara samverkanspartners
och aven kunna attrahera fram-
tida medarbetare. Vara patienter
nar oss fortfarande via 1177, men
var nya hemsida ger ett ytterliga-
re komplement som informations-
kanal. Vi ar aven fortsatt aktiva
pa bade Facebook och Instagram
for att fa ut vart halsobudskap.
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Forvaltningsberattelse

Folktandvarden Vdstmanland AB erbjuder ett komplett utbud av tjanster inom allméntandvérd. Folktandvarden &r lanets
storsta leverantdr av tandvardstjénster. Vi har en stor geografisk spridning med 17 allméantandvardskliniker och undersok-

ningsrum vid tva &ldreboenden. Vi finns lokaliserade i samtliga av lanets kommuner.

Allmantandvarden, omfattande
tandvard for barn, ungdomar

och vuxna, ar volymmassigt den
storsta verksamheten. Arligen
valjer ca 89 % barn och ungdomar
Folktandvarden som vardgivare.
Forutom direkt vardverksamhet
till enskilda patienter, ingar dven
forebyggande tandhilsovard som
riktar sig till hela befolkningen
inom lanet och erbjudande om
Frisktandvardsavtal. Tandvards-
marknaden kdnnetecknas idag av
att barn och ungdomar samt vuxna
patienter fritt kan valja tandlakare
som har fri etableringsratt och

att prissattningen fér vuxentand-
vard (personer dldre dn 23 ar) ar
fri. Tandvards- och lakemedels-
formansverket (TLV) faststaller
arligen den nationella referens-
prislistan vilken ligger till grund
for berakningen av hogkostnads-
skyddet inom tandvard. Hogkost-
nadsskyddet betalas av staten nar
referenspriskostnaden dverstiger
3 000 kr. Avvikelser fran referens-
prislistan far patienten sjilv betala.
Folktandvarden Vastmanland AB
foljer referensprislistan. Barn- och
ungdomstandvarden utgor 34 %
av Folktandvardens totala intékter.
Nodvandig tandvard och tandvard
som led i sjukdomsbehandling
utgor 5 % av de totala intakterna.

Viktiga forhallanden
Folktandvarden har 17 kliniker och
tva undersokningsrum vid dldre-
boenden i Vastmanland.

Antalet behandlingsrum pa
klinikerna motsvarar, med sina
Oppettider, en kapacitet pa cirka
50 minuter per lansinvanare och
ar. Klinikernas lokaler har ge-
nerellt mycket god arbetsmiljo.
Regionen har en val utvecklad och
saker informationsstruktur som ar
anpassad for halso- och sjukvard.
Folktandvarden ar med och finan-

sierar denna struktur. Kostnaderna

for dessa tjanster ar inte konkur-

rensutsatta och har historiskt 6kat
vasentligt mer an inflationen. Detta
har medfort hoga kostnader som

Folktandvarden inte har kunnat

fora vidare till sina kunder. Ersatt-

ning via barnpengen tacker troli-
gen inte kostnaden for tandvard till
barn, ungdomar och vuxna yngre
an 24 ar. Detta forklaras av manga

personer med stort vardbehov i

denna grupp. Privata tandvardsbo-

lag erbjuder erfarna medarbetare
hogre 16ner dn vad Folktandvarden
kan matcha. Det d4r mojligt genom
att de avviker fran den nationella
referensprislistan med hogre
priser och har lagre kostnader

for sina lokaler och IT. Kostnader

for framtida pensionsataganden

paverkas av Finansinspektionens
diskonteringsranta och KPAs
berdkningsmodell. Dessa kostna-
der har varit svart att prognosti-
cera under budgetprocessen sa

det finns en risk for fortsatt stora

svangningar i Bolagets kostnader

under kommande verksamhetsar.

Folktandvarden har dven identifie-

rat f6ljande risker:

e Placeringar i aktie- och rantefon-
der for att tacka framtida
pensionsataganden.

¢ Kundforluster.

Vasentliga héndelser efter
rakenskapsarets slut
Folktandvardens prislista har jus-
terats i enlighet med TLV:s natio-
nella referensprislista efter beslut
i Folktandvardens styrelse och av
Regionfullmaktige. Prislistan revi-
derades den 15e januari 2020.

Styrkort

Styrkortet utvecklar kundperspek-
tivet genom att folja att patienter
ar nojda med vart bemétande och
kliniska arbete samt att de far tid

enligt 6verenskomna revisions-
intervall och att akuta patienter
far tid samma dag. Verksamhets-
perspektivet kommer att folja
epidemiologiska variabler sa att
vara forebyggande insatser hjalper
invanarna att forbli friska i mun-
nen. Medarbetarperspektivet skall
skapa arbetsglddje genom att f6lja
ledar- och medarbetarskapet.
Engagemang och delaktighet med
affarsmassighet skall skapa arbets-
gladje. Det finansiella perspektivet
skall vara ett resultat av 6vriga
perspektiv for att pa sikt skapa ett
sjalvfinansierat och l6nsamt bolag
sa att vi kan kompetensutveckla
medarbetarna och géra nédvandi-
ga investeringar for att forbattra
munhalsan i Vastmanland.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron 2019
uppgar till 6,6 % vilket innebédr en
minskning med 0,8 % jamfoért med
2018. Langtidssjukfranvaron, >60
dagar, star for 41,8 % av den totala
franvaron vilket ar en 6kning med
3,6 % jamfort med 2018. Analys
av sjukfranvaron har gjorts under
aret och merparten ar framfor allt
inte arbetsrelaterat. I de fall det ar
arbetsrelaterat har atgarder vid-
tagits. Folktandvarden anlitar vid
behov Regionhélsans tjanster och
anvander Region Vastmanlands
sjukfranvaro- och rehabiliterings-
verktyg Adato for uppfoljning och
dokumentation.

Personalfragor

For Folktandvarden galler centrala
kollektivavtal som tecknats av
Sobona. Personalforsakringar har
tecknats genom FORA AB. I 6vrigt
foljer Folktandvarden Region
Vastmanlands policydokument och
riktlinjer. Pensionsavtalen KAP-KL
och AKAP-KL enligt Sobona galler.
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Kliniker med for

hoga kvicksilverutslapp
atgardas. Utslappssiffrorna
for kvicksilver har under
2019 reducerats
kraftigt.
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Forvaltningsberattelse

Miljoledningssystem och
miljéutbildning

For att miljoarbetet skall bedrivas
pa ett effektivt och framgangsrikt
satt finns ledningssystem, utbild-
ning och effektiva verktyg tillging-
ligt for alla medarbetare. Regionen
har arbetat fram e-utbildningar
inom miljdomradet. Malet ar att
samtliga vara medarbetare, chefer
och arbetsledare genomfor ut-
bildningarna. Bolagets miljopolicy
uppdateras arligen.

Miljopaverkan

Bolaget bedriver anmalningsplik-
tig/tillstandspliktig verksamhet
enligt Miljobalken. Det innebar att
Bolaget anmaler till kommuner-
nas miljokontor nyetablering och
stangning av kliniker samt drift-
storningar med mera.

En handlingsplan f6r miljo finns
for Folktandvarden AB, 2018 -
2022. Denna inkluderar miljomal
som foljs upp arsvis. Vara overgri-
pande miljomal ar att minimera
kvicksilverutslappen och att
ytterligare forbattra tandhdlsan
hos lansinnevanarna. Kvicksilver-
utslapp fran tandvard uppstar, i
huvudsak, pa grund av borttagning
av amalgamfyllningar. Folktand-
varden har amalgamavskiljnings-
anlaggningar vid samtliga kliniker.
Dessa kontrolleras och byts ut arli-
gen av saneringsforetag. Mangden

kvicksilveravfall aterrapporteras
fran saneringsforetaget till respek-
tive klinik. Kliniker med for hoga
kvicksilverutslapp atgardas. Ut-
slappssiffrorna for kvicksilver har
under 2019 reducerats kraftigt,
som f6ljd av noggranna rutiner och
féorandrad provtagningsmetodik.
Folktandvarden anvander ett
kemikalierapporteringssystem, vilket
mojliggor att en férteckning 6ver
samtliga anvanda kemiska pro-
dukter finns lokalt vid respektive
klinik. Vi tog under 2018, tillsam-
mans i Regionen, fram ett effektivt
riskbedomningssystem for att
registrera kemiska risker. Under
2019 har vi sedan genomfort risk-
bedémningar av samtliga klinikers
kemiska produkter och i samband
med detta kunnat ta bort ett stort
antal halsofarliga kemikalier.
Klinikernas tandvardsutrustning
kontrolleras arligen med avseende
pa bakterietillvaxt i vattnet. Syftet
ar att vattnet som finns i utrust-
ningen skall vara av samma kvali-
tet som det inkommande vattnet.
Detta sakerstills genom dagliga
rutiner och vattenreningssystem
kopplade till utrustningarna.
Halsoforbattringar ar ett ut-
markt satt att minska den negativa
miljopaverkan och att 6ka den
positiva paverkan. [ tandvardens
verksamhet innebar det t ex att en
frisk patient inte behéver fa fyll-

ningar borttagna eller nya utforda.
Man kommer pa farre besok till
tandvarden. Allt detta reducerar

t ex anvandning av kemikalier och
forbrukningsartiklar.

Vi arbetar aktivt genom upp-
handlingar och metodutvecklingar
for att minska anvandningen av
miljo- och halsofarliga kemikalier
samt for att 6ka atervinnings-
graden av vart avfall.

Kvalitetssystem
Folktandvarden arbetar syste-
matiskt med att uppdatera vara
rutiner och processer, det doku-
menteras i kvalitetssystem Centuri,
ett Regiongemensamt system for
rutiner, instruktioner och riktlinjer.
Patient- och arbetsmiljoavvikel-
ser hanteras i Regionens gemen-
samma avvikelsesystem Synergi.
Under aret har 173 avvikelser
registrerats, varav 47 var arbets-
miljorelaterade och 117 patient-
relaterade.

Framtida utveckling
Tandvardsmarknaden kidnneteck-
nas av hard konkurrens och brist
pa legitimerade tandldkare och
tandhygienister samtidigt som
befolkningen i ldnet har okat. Det
medfor att vi ser dver saval arbets-
sdtt som Oppettider for att mota
vara kunders behov och forvant-
ningar.

Folktandvarden ar ett halso-
framjande bolag dar Generella
Halsoinsatser samt Frisktandvard
ar viktiga erbjudanden for att hjal-
pa invanarna till friska tander hela
livet. Tandvard till dldre ar ett om-
rade dar vi kommer att fortsatta
att forbattra vart omhandertagande.
Vara team for munhalsobedom-
ningar identifierar i lanet allt fler
riskpatienter med behov av nod-
vandig tandvard.

Agarforhallanden

Folktandvarden Vastmanland AB
ar ett helagt dotterbolag till Region
Vastmanland, org.nr. 232100-0172.
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Forvaltningsberattelse

ARSJAMFORESLE 2019 2018 2017 2016 2015

Nettoomsattning 237008 231991 231529 239032 226448
Resultat efter finansiella poster, tkr 8 317 7579 12 981 11 275 7018
Balansomslutning, tkr 163284 147921 136147 120002 89 067
Antal anstallda, st 293 309 283 302 303
Soliditet, % 34 33 32 28 27
Avkastning pa totalt kapital, % 7 7 11 10 9
Avkastning pa eget kapital, % 15 30 34 29

FORANDRING

AV EGET KAPITAL Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserad vinst  Arets Summa

Aktiekapital eller forlust resultat eget kapital

Eget kapital 2019-01-01 2000 29591 4928 36519
Foregaende &rs resultat -4 928

Arets resultat 4928 4938 4938

Eget kapital 2019-12-31 34519 4938 41 458

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till arsstimmans forfogande star foljande vinstmedel:
Balanserade vinstmedel 34 519 413

Arets resultat 4938 330

Totalt 39 457 743

Styrelsen foreslar att resultatet disponeras sa att i ny rikning 6verfors
(kronor) 39 457 743

Totalt 39 457 743
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Resultatrakning

tkr NOT 2019 2018
Nettoomséttning 237 008 231 991
Ovriga rérelseintakter 1007 1497
2 238 015 233 488
Rorelsens kostnader
Réavaror och fornddenheter -20 372 -18 568
Ovriga externa kostnader 3,4 -51 578 -49 667
Personalkostnader 5 -150 665 -151 285
Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -4 314 -4 488
Summa rorelsens kostnader 2 -226 929 -224 008
Rorelseresultat 11 086 9480

Resultat fran finansiella poster

Ovriga rénteintakter och liknande resultatposter 146 208
Resultat fran andelar i koncernforetag - -
Réntekostnader och liknande resultatposter 6 -2916 -2109
Summa resultat fran finansiella poster -2769 -1901
Resultat efter finansiella poster 8 317 7579
Bokslutsdispositioner 7 -2 006 -1240
Skatt pa arets resultat 8 -1373 -1 411
Arets vinst 4938 4928
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Balansrakning

tkr NOT 2019 2018
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 9 11 603 12 234
Inventarier, verktyg och installationer 10 3068 3854
14 671 16 088
Summa anléggningstillgangar 14 671 16 088
Omsattningstillgangar
Varulager m m
Ravaror och fornodenheter 2 305 2237
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1610 1 366
Ovriga Kortfristiga fordringar 3235 1501
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 11 1530 1958
6375 4 825
Kortfristiga placeringar
Kortfristiga placeringar 12 75948 68 124
Kassa och bank 63 985 56 647
139 933 124 771
Summa omsattningstillgangar 148 613 131 833
Summa tillgangar 163 284 147 921
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Balansrakning

tkr NOT 2019 2018

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital (20 000 aktier med kvotvarde 100 kr) 2000 2 000

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust 34 519 29 591

Arets vinst 4938 4928
39 457 34 519

Summa eget kapital 41 457 36 519

Obeskattade reserver 13 18 263 16 257

Avséttningar 14

Avséttning for pensioner och liknande forpliktelser 75 848 68 007

Summa avsattningar 75 848 68 007

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 6 043 4810

Skulder till koncernforetag 936 688

Aktuella skatteskulder 0 1680

Ovriga kortfristiga skulder 2110 2130

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 15 18 627 17 830

Summa kortfristiga skulder 27716 27138

Summa eget kapital och skulder 163 284 147 921
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Kassaflodesanalys

tkr 2019 2018

Den lopande verksamheten

Rorelseresultat fore finansiella poster 11086 9480
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, mm 9683 14 808
Erhallen rinta 146 208
Reavinst vid forséljning av kortfristig placering

Erlagd rénta -443 -378
Betald skatt -1373 -1411
Okning/minskning varulager -68 13
Okning/minskning kundfordringar -244 499
Okning/minskning évriga kortfristiga fordringar -1306 -476
Okning/minskning leverantorsskulder 1233 -1295
Okning/minskning dvriga kortfristiga rorelseskulder -655 -5150
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 18 059 16 298

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anldggningstillgangar -2 897 -2 367
Okning/minskning av kortfristiga placeringar -7 824 -10 998
Kassaflode fran investeringsverksamheten -10 721 -13 365
Arets kassaflode 7338 2933
Likvida medel vid &rets borjan 56 647 53714
Likvida medel vid arets slut 63 985 56 647
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Noter

NOT 1

Redovisnings- och vérderingsprinciper
Folktandvarden Vastmanland AB:s arsredovisning
har upprattats enligt arsredovisningslagen och
Bokforingsndmndens allmdnna rad BFNAR 2012:1,
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Intékter

For utférda varduppdrag redovisas inkomster som ar
hanforliga till uppdraget som intdkt i forhallande till
varduppdragets fardigstallandegrad pa balansdagen.
Ett varduppdrags fardigstallandegrad mats kontinu-
erligt genom rapportering av vardatgarder. Da Folk-
tandvardens varduppdrag bestar i omhandertagande
av patienter ar det inte mdjligt att mata nedlagda
utgifter per patient, utan de patientrelaterade utgif-
terna kostnadsfors sdlunda i takt med att de uppstar.
En befarad kundforlust pa ett varduppdrag redovisas
som kostnad. Frisktandvard innebaér flerariga avtal
dar patienten betalar en manatlig avgift for att erhalla
den tandvard han/hon behover under avtalsperio-
den. Intakten bokfors i takt med inbetalningar under
avtalsperioden.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall
betalas eller erhéllas aktuellt ar samt justeringar
fran tidigare ars aktuella skatt. Skatteskulder eller
skattefordringar varderas till vad som, enligt foreta-
gets bedomning, skall erlaggas till eller erhallas fran
Skatteverket. Bedomningen gors enligt de skatte-
regler och skattesatser som ar beslutade eller som ar
aviserade och med stor sakerhet kommer att fast-
stéllas. Bokforingen av aktuell skatt sker i enlighet
med Bokforingsnamndens allmanna rad.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till an-
skaffningsvarde minskat med avskrivningar. Utgifter
for reparation och underhall redovisas som kostnader.
Materiella anlaggningstillgangar skrivs av systema-
tiskt over tillgangens bedémda nyttjandeperiod.
Linjar avskrivningsmetod anvands for samtliga typer
av materiella tillgdngar. For anlaggningstillgangar
som 6vertogs i samband med bolagiseringen foljs den
ursprungliga avskrivningsplanen.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Maskiner och andra tekniska anldggningar, 7 ar
Inventarier, verktyg och installationer, 10 ar

Statliga stod

Statliga stod redovisas till verkligt varde nar det finns
rimlig sdkerhet att stodet kommer att erhallas och att
bolaget kommer att uppfylla alla ddrmed samman-
hangande villkor.
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Leasingavtal

Samtliga leasingavtal, oavsett om de ar finansiella eller
operationella, redovisas som hyresavtal. Leasing-
avgiften kostnadsfors linjart 6ver leasingperioden.

Fordringar

Kundfordringar redovisas som omséttningstillgdngar
till det belopp som férvantas bli inbetalt efter avdrag
for individuellt bedomda osdkra kundfordringar.
Ovriga fordringar upptas till det belopp som, efter
individuell prévning, berdknas bli betalt.

Varulager

Varulagret varderas, med tillampning av forst-in
forst-ut-principen, till det ldgsta av anskaffnings-
vardet och nettoforsaljningsvardet pa balansdagen.

Avsittningar Pensionsforpliktelser

Avsattningar redovisas nar bolaget har eller kan
anses ha en forpliktelse som ett resultat av intraffade
handelser, dar det ar sannolikt att ett utfléde av
resurser kommer att kravas for att reglera atagandet
och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan
goras. Avsattningen gors med det belopp som mot-
svarar den basta uppskattningen av den utbetalning
som kravs for att reglera atagandet. Omprévning av
avsattningar sker varje balansdag. Berakning av skul-
den har utforts av KPA (Kommunernas Pensions AB).

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod.
Det redovisade kassaflodet omfattar endast transak-
tioner som medfor in- eller utbetalningar. Som likvida
medel klassificeras kassa- och banktillgodohavanden.

Finansiella instrument och riskhantering

Folktandvarden Vastmanland AB ingar i koncern
under Region Vastmanland. For hantering av finansi-
ella risker inom Regionen, har det framtagits en
Finansieringspolicy, vilken utgor ett ramverk av
regler och riktlinjer fér hantering av finansiella risker.
[ Finansieringspolicyn framgar att Regionen bedriver
en aktiv finansférvaltning, vilket innebar att Regionen
har att hantera finansiella risker inom givna ramar
med beaktande av kostnader for att minimera eller
eliminera risker.

Likvida medel

Folktandvarden Vastmanland AB f6ljer Region Vast-
manlands Finansieringspolicy och ingar i Regionens
koncernkontosystem. Behallning respektive skuld
inom koncernkontosystemet redovisas som "Kassa
och bank” respektive ”"Checkrakningskredit”. Bolaget
har en beviljad checkrakningskredit pa 15 mkr.
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Noter

Ranterisk

Forandringar i marknadsrantan paverkar Folktand-
vardens rantenetto ur en risksynvinkel genom att
inlaning pa koncernkonto kan ge en lagre avkastning
samt att ett eventuellt utnyttjande av krediter riskerar
att medfora hogre rantekostnader. Den tid det tar for
en forandring av rantan att paverka rantenettot beror
pa tecknade villkor genom avtal. Folktandvardens
overskottslikviditet finns placerad pa koncernkontot
samt i aktie- och rintefonder, vilka redovisas som
kortfristiga placeringar i enlighet med Finanspolicyn.
Skuld respektive fordran i koncernkontosystemet
ranteberdknas dagligen med en rorlig rantebas till
vilken en marginal kopplas.

Enligt Finansieringspolicyn skall rantan i systemet
folja rantemarknadens fluktuationer och pa denna
grund vara kopplad till en rantebas med kort 16ptid.
Rantekapitalisering sker en gang per ar per den sista
december for saval kostnads- som intdktsranta.

Rorelsefordringar och rorelseskulder

Kundfordringar, leverantorsskulder och liknande
finansiella instrument redovisas enligt affirsdags-
principen.

Kundkreditrisk

Risken att Folktandvarden Vastmanland AB:s kunder
inte uppfyller sina dtaganden och att Folktandvarden
Vastmanland AB darmed inte far betalt for sina kund-
fordringar, utgoér en kundkreditrisk. For att begransa
risken for kreditforluster tillampas som huvudregel
kontantbetalning av patientavgifter. Vid bokning av
ny behandling kontrolleras att obetalda fakturor pa
nagon av Folktandvarden Vastmanland AB:s mottag-
ningar inte foreligger for den aktuella patienten.

Prisrisker

Folktandvarden ar i sin verksamhet utsatt for risker
genom prisforandringar framst pa materialkostnader
och lokalkostnader. Risken for prisféorandringar pa
materialkostnader begransas av att upphandling av
sddana varor sker i enlighet med Lagen om offentlig
upphandling, vilket medfor att priserna pa aktuella
produkter darmed ar reglerade for en bestimd
avtalsperiod. Lokalkostnaderna ar knutna till Ianga
hyresavtal.

Ersattningar till anstéllda, kortfristiga ersattningar
Kortfristiga ersattningar i bolaget utgors av 16n,
sociala avgifter, betald semester, betald sjukfranvaro,
sjukvard och mojlighet till resultatbaserad ersatt-
ning. Enligt resultatdelningsmodellen kan ersattning
maximalt uppga till en manadslén och minst 60 %
av resultatet innan resultatdelning skall kvarsta i
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bolaget. Kortfristiga ersattningar redovisas som en
kostnad och en skuld da det finns en legal eller infor-
mell forpliktelse att betala ut en ersattning.

Ersattningar efter avslutad anstéllning

I bolaget forekommer savél avgiftsbestimda som
formansbestimda pensionsplaner. I avgiftsbestamda
planer betalar foretaget faststallda avgifter till ett
annat foretag och har inte nigon legal eller informell
forpliktelse att betala nagot ytterligare &ven om det
andra foretaget inte kan uppfylla sitt atagande. Bola-
gets resultat belastas for kostnader i takt med att de
anstalldas pensionsberaittigade tjanster utforts. Vid
formansbestamda planer star foretaget for risker-
na att ersattningarna kan komma att kosta mer an
forvantat och avkastning pa relaterade tillgangar
kan avvika fran forvantningarna. Bolaget redovisar
formansbestimda pensionsplaner i enlighet med K3s
forenklingsregler. Bolaget redovisar pensionsskul-
den enligt den beloppsuppgift som erhalls fran KPA
(Kommunernas Pensions AB).

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag
for uppskjuten skatt) i forhallande till balansomslut-
ningen.

Avkastning pa totalt kapital
Resultat fore avdrag for rantekostnader i forhallande
till balansomslutningen.

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter finansiella poster i forhallande till eget
kapital och obeskattade reserver (med avdrag for
uppskjuten skatt).
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NOT 2 Verkstallande direktorens anstillningsform omfattas
Inkdp och forséljning med Region Vastmanland inte av lagen om anstillningsskydd. Bolaget har ratt
att saga upp verkstillande direktoren med omedelbar
% av total omséttning 2019 2018 verkan. Lon utgar darvid hogst under 24 manader.
Om verkstallande direktoren erhaller annan forvarvs-
Inkop 13 13 inkomst under dessa 24 manader, skall trots detta
Forsaljning 47 45 full uppsagningslon utga de forsta 12 manaderna. For

resterande 12 manader skall samordning ske.

NOT 3 Styrelseledamoter
Ersattning till revisorerna 2019 2018 Antal styrelseledaméter pa balansdagen

Kvinnor 2 2
PWC Mén 3 3
Revisionsuppdraget 240 319 Totalt 5 5
Ovriga tjanster 43 14
Summa 283 333

NOT 6

Rantekostnader och
NOT 4 liknande resultatposter 2019 2018
Ovriga externa kostnader 2019 2018

Rantedel i arets pensionskostnad 2 471 1713
Lokalhyror 14 943 15036 Bankkostnader 341 293
IT-kostnader 9 802 8 954 Borgensavagift 102 84
Ovriga lokalkostnader 2 658 2 591 Summa 2914 2108
Hyra sensorer digital rontgen 3 642 3518
Reparation och underhall 3386 2929
Mervérdesskatt 5601 5101 NOT 7
Ovrigt 14180 11 205 Bokslutsdispositioner 2019 2018
Summa 54 212 49 334

Skillnad mellan bokfdrda

avskrivningar och avskrivningar
NOT 5 enligt plan 94 860
Personal 2019 2018 Avsattning till periodiseringsfond -2 100 -2 100

Summa -2 006 -1240
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 249 245
Mén 88 34 NOT 8
Totalt 282 279  Skatt pa arets resultat 2019 2018
Loner, ersattningar, sociala avgifter Aktuell skatt for aret 1373 1399
och pensionskostnader Aktuell skatt hanforlig till tidigare ar 0 12
Léner och erséttningar till anstéllda 104 284 99 840 Summa 1373 1411
Total 104 284 99 840
Sociala avgifter enligt lag och avtal 32 772 32 889
Loner och ersattningar till styrelsen
och verkstéllande direktéren 1815 1769

Pensionskostnader for verkstallande
direktoren (Styrelsen erhaller ingen

pensionsersattning) 448 412
Pensionskostnader for

ovriga anstallda 11 345 16 375
Totalt 150 665 151 285
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NOT 9

Maskiner och andra

tekniska anldggningar 2019 2018
Ingaende anskaffningsvarden 43 751 42 263
Arets forandringar:

Inkop 2 521 1871
Forsaljningar och utrangeringar -940 -383
Utgaende ackumulerade

anskaffningsvarden 45 332 43 751
Ingaende ackumulerade

avskrivningar

Arets forandringar: -31 517 -28 709
Forsaljningar och utrangeringar 837 358
Avskrivningar -3 049 -3 166
Utgaende ackumulerade

avskrivningar -33729 -31 517
Utgaende restvarde enligt plan 11 603 12 234
NOT 10

Inventarier, verktyg

och installationer 2019 2018
Ingaende anskaffningsvarde 16 781 16 311
Arets forandringar:

Inkop 376 496
Forséljningar och utrangeringar -135 -26
Utgaende ackumulerade

anskaffningsvérden 17 022 16 781
Ingdende avskrivningar -12 928 -11 657
Arets forandringar;

Forsaljningar och utrangeringar 107 26
Avskrivningar -1133 -1297
Utgaende ackumulerade

avskrivningar -13 954 -12 928
Utgaende restvarde enligt plan 3068 3853
NOT 11

Forutbetalda kostnader

och upplupna intakter 2019 2018
Upplupen intdkt avseende

utford tandvéard 204 287
Underhéllsavtal for digital rontgen 883 883
Ovriga poster 443 788
Summa 1530 1958

NOT 12

Kortfristiga placeringar 2019 2018
Redovisat vérde, totalt 75948 68 124
Placeringar i aktie- och rantefonder:

Aktuellt varde pa balansdagen 75948 68 124
NOT 13

Obeskattade reserver 2019 2018
Periodiseringsfonder 10 459 8 359
Overavskrivningar 7 804 7 898
Summa 18 263 16 257
NOT 14

Avsattningar 2019 2018
Avsittningar for pensioner

och liknande

Avséttning vid periodens ingéng 68 007 55 956
Periodens avsattningar 7 841 12 051
Avsattning vid periodens utgang 75 848 68 007
NOT 15

Upplupna kostnader

och forutbetalda intakter 2019 2018
Upplupna loner 61 115
Upplupna semesterloner 7003 7 269
Upplupna sociala avgifter 2 436 2422
Upplupna pensionsavgifter 3915 4 051
Ovriga poster 5212 3973
Summa 18 627 17 830
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Styrelse

KARL-ERIK PETTERSSON MARIANNE BERGENDAL ARNE SALLSTROM

Styrelseordforande, Styrelseledamot. Styrelseledamot.
Ledarutbildningar, Forvaltningsdirektor F.d. bankman/bankdirektor,
Projektledare och utbildare Verksamhets- och Seniorkonsult

i arbetsmarknadsfragor. Ledningsstod

Inga dvriga styrelseuppdrag

GUN-BRITT ALNEFELT BO RANGMAR EVA ERIKSSON TORD BJORKMAN
Styrelseledamot. Styrelseledamot. Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant
Civilekonom, Internrevisor F.d. Tandvardschef, Tandskoterska Leg. Tandldkare

pa Statens kulturrad f.d. Primérvardschef

Styrelseledamot i Visteras Leg. Tandlikare

Lokaltrafik AB
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Resultat- och balansrakningen kommer att foreldggas &rsstdmman 2020-05-12

for faststéllelse. Vasteras 2020-

Karl-Erik Pettersson Arne Sallstrom
Styrelseordférande
Gun-Britt Alnefelt Bo Rangmar

Marianne Bergendal

Claes Stenlander
VD

Var revisionsberéttelse har lamnats 2020-

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Peter S6derman
Auktoriserad revisor, huvudansvarig revisor
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VASTERAS
Folktandvarden Adelso
021-175050

Folktandvarden Backby
021-17 6490

Folktandvarden Herrgardet
021-1741 20
Folktandvarden Oxbacken
021-17 67 80
Folktandvarden Raby
021-17 68 60

Folktandvarden Skultuna
021-17 65 40

Folktandvarden Vallby
021-17 65 80
Folktandvarden Vikséng
021-17 64 80

ARBOGA
Folktandvarden Arboga
021-17 68 80

FAGERSTA
Folktandvarden Fagersta
0223-471 80

HALLSTAHAMMAR
Folktandvarden Hallstahammar
021-17 65 75

KUNGSOR
Folktandvarden Kungsor
021-17 66 00

KOPING
Folktandvarden Koping
0221-264 00

\R} Folktandvarden

Vastmanland AB

Box 1185, 721 89 Vasteras
Tel 021-17 30 00
E-post: folktandvarden@regionvastmanland.se
www.regionvastmanland.se/folktandvarden

NORBERG
Folktandvarden Norberg
021-17 69 70

SALA
Folktandvarden Sala
0224-580 60

SKINNSKATTEBERG
Folktandvarden Skinnskatteberg
021-17 66 80

SURAHAMMAR
Folktandvarden Surahammar
021-17 68 40

VIRSBO
Folktandvarden Virsho
021-17 69 80




Revisionsberittelse
Till bolagsstimman i Folktandvarden Vastmanland AB, org.nr 556766-5574

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Folktandvarden Vistmanland AB for &r 2019. Bolagets
Arsredovisning ingir pa sidorna 6-19 i detta dokument.

Enligt vir uppfattning har vsredovisningen upprittats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger enialla
viisentliga avseenden rittvisande bild av Folktandvarden Véstmanland ABs finansiella stéllning per den 31
december 2019 och av dess finansiella resultat och kassaflode for &ret enligt &rsredovisningslagen.
Férvaltningsherittelsen ir férenlig med &rsredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststiller resultatrdkningen och balansrdkningen for Folktandvarden
Viastmanland AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs nérmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till
Folktandvirden Vistmanland AB enligt god revisorssed i Sverige och har i vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat #r tillrickliga och indamélsenliga som grund fér vira uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen

Detta dokument innehaller iven annan information 4n &rsredovisningen och &terfinns pa sidorna 1-5. Det &r
styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for denna andra information.

Virt uttalande avseende &rsredovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med vr revision av drsredovisningen r det virt ansvar att lisa den information som identifieras ovan
och verviga om informationen i viisentlig utstrickning ér oférenlig med &rsredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi diven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i
ovrigt verkar innehélla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat p& det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehéller en visentlig felaktighet, #r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for att drsredovisningen upprittas och att den ger
en rittvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande direktoren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedémer ir nodvindig for att uppritta en &rsredovisning som inte innehéller nigra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren for bedomningen av bo-
lagets forméga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nér sé ér tillimpligt, om forhéllanden som kan paverka
formégan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och verkstillande direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksam-
heten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

*

lav3j




Revisorns ansvar

Vara mal ir att uppna en rimlig grad av sikerhet om huruvida irsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pi oegentligheter eller misstag, och att 1imna en revisionsberittelse
som innehéller vira uttalanden. Rimlig sikerhet 4r en hig grad av sidkerhet, men dr ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en visentlig felaktighet
om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara visentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare fattar med
grund i drsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:

» identifierar och bedémer vi riskerna for viisentliga felaktigheter i Arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgirder bland annat utifrdn dessa risker och
inh#imtar revisionsbevis som #r tillrickliga och Aindamalsenliga for att utgora en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptiicka en viisentlig felaktighet till foljd av oegentligheter dr hogre én for en vasentlig
felaktighet som beror p& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande 1 maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelimnanden, felaktig information eller &sidosattande av intern kontroll.

+ skaffar vi oss en forstielse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for var revision for att
utforma granskningsitgirder som #r lampliga med hinsyn till omstindigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

* utvirderar vi limpligheten i de redovisningsprinciper som anvinds och rimligheten i styrelsens och verk-
stillande direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

* drar vi en slutsats om limpligheten i att styrelsen och verkstillande direktoren anvander antagandet om fort-
satt drift vid upprittandet av &rsredovisningen. Vi drar ocksé en slutsats, med grund i de inhdmtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns nigon viisentlig osikerhetsfaktor som avser sddana hiandelser eller forhélland-
en som kan leda till betydande tvivel om bolagets forméaga att fortsitta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en viisentlig osikerhetsfaktor, méste vi i revisionsberittelsen fista uppmérksamheten pa upplys-
ningarna i drsredovisningen om den vésentliga osikerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar otillrick-
liga, modifiera uttalandet om Arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas
fram till datumet for revisionsberittelsen, Dock kan framtida hindelser eller forhéllanden gora att ett bolag
inte langre kan fortsitta verksamheten.

* utvirderar vi den overgripande presentationen, strukturen och innehéllet i &rsredovisningen, daribland upp-
lysningarna, och om &rsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och héindelserna pa ett sitt
som ger en rittvisande bild.

Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
for den. Vi méste ocksi informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utiiver var revision av &rsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direkttrens
forvaltning for Folktandvirden Vistmanland AB for ir 2019 samt av forslaget till dispositioner betréaffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar
styrelsens ledamater och verkstillande direktdren ansvarsfrihet for rikenskapséret.
Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. VArt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ir oberoende i forhallande till Folktandvéirden Vastmanland AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat #r tillrdckliga och andamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.
b
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Styrelsens och verkstdllande direktirens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betréiffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som holagets verksamhetsart, omfatining och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlpande bedéma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r utformad
s4 att boldoringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i évrigt kontrolleras p ett be-
tryggande sitt. Den verkstiillande direktdren ska skita den lopande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de &tgdrder som dr nddviindiga for att bolagets bokforing ska fullgtras i
tverensstimmelse med lag och for att medelsforvaliningen ska skétas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mél betriffande revisionen av forvaltningen, och darmed virt uttalande om ansvarsfrihet, ir att inhadmta
revisionshevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nigon styrelseledamot eller verkstillande
direktoren i ndgot visentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan foranleda ersittningsskyldighet
mot bolaget

*  pinigot annat siitt handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart ut-
talande om detta, dr att med rimlig grad av sidkerhet bedéma om forslaget dr forenligt med akticholagslagen.

Rimlig sdkerhet ir en hog grad av siikerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att uppticka atgirder eller forsummelser som kan foranleda ersittningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r forenligt med aktiebolags-
lagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anviinder vi professionellt omddme och har en profes-
sionellt skeptisk instillning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsétgirder som utfors baseras pé vir professionella bedomning med utgingspunkt i risk och vésentlighet.
Det innebir att vi foluserar granskningen p4 sidana &tgiirder, omraden och férhllanden som &r visentliga for
verksamheten och dir avsteg och vertridelser skulle ha sirskild betydelse for bolagets situation. Vi gdr igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna dtgérder och andra férhillanden som &r relevanta fér vért
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller férlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Visters den 24 mars 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Peter/Soderan
Auktpriserad revisor
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Folktandvarden Viastmanland AB

Till PwC 2020-03-24

Detta uttalande lamnas i anslutning till er revision av Folktandvarden Vastmanland AB:s arsredovisning for det
rakenskapsar som slutade den 31 december 2019 som syftar till att ni ska ge uttryck fér er uppfattning om huru-
vida arsredovisningen i alla vasentliga avseenden ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och god
redovisningssed i Sverige.

Vi bekraftar foljande (utifran var basta kunskap och évertygelse, efter att ha gjort sddana forfragningar som vi har
ansett vara nédvéndiga for att pa ett lampligt sétt informera oss sjélva):

Arsredovisningen

Vi har tagit vart ansvar for uppréattandet av arsredovisningen enligt villkoren fér revisionsuppdraget daterat
2020-01-22, sarskilt att arsredovisningen ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och god
redovisningssed i Sverige.

Betydelsefulla antaganden som vi har anvant for att géra uppskattningar i redovisningen ar rimliga.

Narstaenderelationer och narstadendetransaktioner har redovisats korrekt och nédvandiga upplysningar
har lamnats enligt arsredovisningslagen och god redovisningssed i Sverige.

Fér alla handelser efter datumet fér rakenskapsarets utgéng som kraver justeringar eller att upplysningar
lamnas har justeringar gjorts eller upplysningar lamnats. Vi har sarskilt beaktat hur effekterna av COVID-
19 utbrottet paverkar/kan komma att paverka bolagets framtida utveckling och/eller risker som kan
paverka den finansiella rapporteringen framat. Vi kan i dagslaget inte bedéma effekterna.

Styrelsen och verkstallande direktéren avgav arsredovisningen den 2020-02-07 genom underskrift av
arsredovisningen.

Effekterna av felaktigheter som inte har rattats ar ovasentliga, bade enskilt och sammantaget, for
arsredovisningen som helhet.

Lamnad information

Vi har forsett er med

o tillgang till all information som vi har kdnnedom om och som ar relevant for uppréattandet av
arsredovisningen t.ex. bokfdring, dokumentation och annat,

o Vytterligare information som ni har begért av oss for revisionens syfte, och

o obegransad tillgang till personer inom féretaget som ni har bedémt att det &r nédvéandigt att
inhamta revisionsbevis fran.

Alla transaktioner har bokforts i rakenskapsmaterialet och avspeglas i arsredovisningen.

Vi har upplyst er om resultaten av var bedémning av risken for att de finansiella rapporterna kan innehalla
vasentliga felaktigheter som beror pa oegentligheter.



e Vi har upplyst er om all information som rér oegentligheter eller missténkta oegentligheter som vi kénner
till och som paverkar foretaget och inbegriper

o foretagsledningen,
o anstéllda som har viktiga roller inom den interna kontrollen, och

o andra personér, ndr oegentligheterna kan ha en vasentlig inverkan pa de finansiella rapporterna.
(1SA 240)

e Vihar lamnat all information till er om pastadda oegentligheter, eller misstankta oegentligheter, med
inverkan pa féretagets finansiella rapporter, som vi har fatt kAnnedom om genom anstéllda, tidigare
anstallda, analytiker, tillsynsmyndigheter eller andra.

e Vihar upplyst er om alla kénda fall av 6vertradelser eller misstankta dvertradelser av lagar och andra
forfattningar vars effekter ska beaktas nar arsredovisningen uppréttas.

e Vihar upplyst er om alla kénda tvister vars effekter ska beaktas nar arsredovisningen upprattas.

e Vihar upplyst er om vilka foretagets narstaende ar och om alla narstdenderelationer och
nérstdendetransaktioner som vi kénner till.

Annan information

Vi bekraftar att vi inte &r skyldiga enligt foreskrift i lag eller annan forfattning eller sedvénja att publicera annan
information om féretagets verksamhet;cfinansiella resultat eller finansiella position sa som de redovisas i 4rs-
redovisningen och att vi inte avser attpablicerarsadan information eller bifogas de finansiella rapporterna cch
revisionsberattelsen.

Bekraftelse av uppdragsavtal

Vi bekraftar att nuvarande uppdragsavtal daterad den 22 januari 2020 fortsatt galler fér revisionen av
rakenskapsaret 2020 under forutsattning att Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB:s uppdrag kvarstar efter
arsstamman.
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Lekmannarevisorernas granskningsrapport enligt 10 kap
13§ aktiebolagslagen

GRANSKNINGSRAPPORT

Till arsstdmman i

Folktandvarden Vastmanland AB
Org nr 556766-5574

Jag har granskat Folktandvarden Vistmanland AB:s verksamhet f6r ar 2019.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande bolagsordning
och dgardirektiv samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Mitt ansvar dr
att granska verksamhet och kontroll och préva om verksamheten bedrivits i enlighet med
fullmiktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen samt god revisionssed 1
kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge rimlig grund for beddmning och prévning. Samplanering har skett

med bolagets auktoriserade revisor och en sérskild granskningsredogtrelse har upprittats.

Jag anser att de revisionsbevis jag inhdmtat ér tillréickliga och dndamalsenliga som grund
for mina uttalanden nedan.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skotts pa ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt. Jag bedomer dértill att bolagets interna kontroll har varit
tillricklig.

Visteras den

Hans Pettersson
Av Regionfullmiktige i Véstmanland utsedd lekmannarevisor




Lekmannarevisionen 2019

Folktandvarden Vastmanland AB
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Folktandvarden Viastmanland AB

Region Vistmanland fattade beslut om att bolagisera folktandvarden under 2008 och
verksamheten har sedan 1 april 2009 bedrivits i eget bolag, Folktandvarden Véstmanland
AB. Bolaget 4gs till 100 % av Region Vistmanland och regionfullméktige utser en lekman-
narevisor for granskning av bolagets verksamhet.

Uppdragets omfatining

Lekmannarevisorns arbete regleras i Aktiebolagslagens 10 kap. Lekmannarevisorn ska
granska om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstillande sitt och om bolagets interna kontroll &r tillricklig. Granskningen
ska vara sd ingdende och omfattande som god sed vid detta slag av granskning kréver.

Lekmannarevisorn ska folja de anvisningar som meddelas av bolagsstamman, sévida de
inte strider mot lag, bolagsordning eller god sed. Lekmannarevisorn ska efter varje
rikenskapsar limna en granskningsrapport till bolagsstimman senast tre veckor fore
bolagsstamman.

Samverkan

Lekmannarevisorn samt den valde auktoriserade revisorn har under éret samverkat 1
revisionen bl.a. granskning av intern kontroll och den ekonomiska uppféljningen av
verksamheten mot budget och prognos.

Utford granskning bygger pa en gemensam planering av lekmannarevisionsuppdraget
baserat pa vér tidigare erfarenhet och granskning av uppdraget. Genom att gora en
gemensam planering, granskning samt rapportering si utnyttjar vi de samlade
revisionsresurserna effektivt, vilket ger samordningsvinster for revisionen totalt.

Vi har inte fatt nagra sirskila anvisningar fran bolagsstdmman infor &rets revision.

Planering och uppfoljning

Foretagsledningen for Folktandvarden Véstmanland AB, bolagets revisor och lekmanna-
revisor har traffats under hdsten 2019 samt under viren 2020. Ledningen har informerat
om verksamheten samt om bolagets resultat och stéllning. Vi har utbytt erfarenheter och
granskningsresultat frin lekmannarevisionen och fran den ordinarie revisionen. Vi har
foljt styrelsens arbete bl.a. genom styrelseprotokoll med bilagor under éret.

Nedan redovisas rets granskningsinriktning samt resultat.
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Granskning av Andamaél

Bolagsordningen

Ar bolagsor dningens beskrivning av foremalet for bolagets verksamhet, angivet till sin art,
samt beskrivningen av indamalet med verksamheten sa utformat att det inte rader tvek-
samheter angéende vilken verksamhet som bolaget skall bedriva? Ar bolagsordningen
anpassad till kommunallagens krav?

Genomford granskning

Aktuell bolagsordning antogs 1 april 2014 av landstingsfullméktige och av bolagets &rsstdmma den
16 maj 2014. Den #r registrerad av bolagsverket den 16 maj 2014.

Foremalet med verksamheten ar att:

» . bedriva en verksamhet som kontinuerligt utvecklas och omfattar frimjande, forebyggande och
behandling inom barn-, ungdoms- och vuxentandvérd samt darmed forenlig verksamhet.”

Andamalet med verksamheten ar att

»_.med iakttagande av den kommunala likstallighets- lokaliserings- och sjélvkostnadsprincipen
bedriva den ovan angivna verksamheten sévida inte lag eller réttspraxis for viss verksamhet eller
atgird medger undantag,.

Likvideras bolaget skall dess tillgingar tillfalla Landstinget Véstmanland.”

Bolagsordningen hari den senaste versionen anpassats till kommunallagens krav dé det faststillda
kommunala dndamélet och de kommunala befogenheter som ar ram for verksamheten anges.

116 § framgar att

"Bolaget ska bereda fullmiktige i Landstinget Vistmanland majlighet att ta stéllning innan sdana
beslut i verksamheten som #r av principiell betydelse eller annars av storre viki fattas.”

Slutsats

Vi har féljt verksamheten i bolaget under aret och vi bedémer att den 6verensstimmer med
foremalet och Andamalet s& som dgaren beskrivit i bolagsordningen.

Bolagsordningen uppfyller de krav som finns enligt kommunallagen.

Formalian i bolagsordningen skulle behova uppdateras avseende “"Landstinget Viistmanland”.

Agardirektiv

Har andamalsbeskrivningen konkretiserats i en beslutad foretagspolicy eller dgardirektiv?
Inryms denna andamalsbeskrwmng i bolagsordningens motsvarande beskrlvnlng Ar
sgardirektiven faststillda pi bolagsstimma? Ar dessa beskrivningar utformade pa ett
sadant satt att de dr entydiga och utgor ett hjalpmedel for styrelsen vid styrning av
verksamheten?
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Genomford granskning

Region Vistmanland har tagit fram ett dgardirektivet som antogs av &rsstimman 2014-05-16.
Foremélet och andamélet med verksamheten i bolaget har specificerats tydligare i agardirektivet.

Bolaget ska tillsammans med Regionen frimja ldnsinvénarnas hilsa och forbéttra tandhilsan i
linet enligt en viss prioriteringsordning for uppdraget.

»...1forsta hand prioritera akut tandvérd och i andra hand tandvird till barn och sirskilda behov. I
tredje hand skall tandvérd fér barn och ungdomar i 6vrigt prioriteras. I fjirde hand skall vuxen-
tandvard for de som omfattas av landstingets sirskilda tandvArdsstod prioriteras och i femte hand
vuxentandvérd for Gvriga vuxna.”

Verksamhetsmal:

Enligt Agardirektivet s& ska bolaget ha fastlagda verksamhetsmaél for:

e Mun- och tandhalsa
o Effektivitet
» Personal-, patient-, kundngjdhet

Malen ska understillas fullmiktige for godkéinnande och mélen ska foljas upp och redovisas i
Bolagets &rsredovisning,.

Ekonomiska mal:

Verksamheten ska bedrivas med en vinstmarginal och soliditet som sikerstiller en bra utveckling
pa sikt — dgaren forvintas sig en soliditet pd minst 20 % Gver tiden. Agaren forvantar sig en skalig
avkastning pa satsat kapital men det specificeras inte i dgardirektivet. Resultat och andra
ekonomiska krav pé bolaget faststills arligen av dgaren.

Malen ska l6pande féljas upp och redovisas i bolagets arsredovisning,.

Slutsats

Vi bedomer att verksamheten i bolaget under &ret 6verensstimmer med dgardirektivet. Verksam-
hetsmal och ekonomiska mél f6ljs upp i verksamhetberéttelse for 2019 och i arsredovisningen for
2019. Dessutom upprittas en patientsikerhetsberittelse for aret.

Vi har tagit del av samtliga redogorelser for verksamheten under &ret och beddmer att de ger en
rittvisande bild av verksamheten och éverensstimmer med de krva pé dterrapportering som finns i
agardirektivet.

4.3

Kommunallagen

Inryms den verksamhet som overlimnats till bolaget inom ramen for den kommunala
kompetensen och dvriga regler (sjélvkostnads-, likstéllighets-, lokaliseringsprincipen)
enligt kommunallagen.

Kontroll sker genom liisning av protokoll samt i den 16pande granskningen och i
bokslutsgranskningen.
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Genomford granskning

Vi har foljt styrelsens arbete med forvaltningen av verksamheten genom lésning av protokoll och vi
har triffat ledningen under &ret och fatt information om &rets verksambhet.

Baserat pa genomford granskning bedémer vi att kommunallagens regler efterlevts och att
verksamheten ryms inom ramen for den kommunala kompetensen.

4.4

Affarsidé/Affarsplan

Har de 6vergripande beskrivningarna av andamél omformulerats till en skriftligt doku-
menterad, matbar, affirsidé/affarsplan som faststillts av styrelsen? Overensstimmer
affirsidén med verksamhetens dndaméal? Ar affirsidén kiind i organisationen? Finns
strategier/handlingsplaner for att uppna affarsidén? Sker uppfoljningar/avstimningar?

Kontroll kommer att ske hur féretagsledningen arbetar med affirsidé/affirsplan och
hur detta féljs upp i verksamheten.

Granska att affirsplanen hiinger ihop med uppdraget utifrin bolagsordning och
aAgardirektiv.

Granskning avseende dterkoppling av affiirsplanen till styrelse och dgare.

Genomford granskning

Foretagsledningen har tagit fram en afférs och verksamhetsplan som omfattar 2017-2019, med
visionen "Din gliddje var stolthet”. Visionen ska spegla satsningen pé forebyggande atgarder for att
skapa friska tander och ett glatt leende hos patienter och kunder. Planen bifogas denna rapport.

Det finns ett antal mil som ska uppfyllas sista december 2019, Mélen #r kopplade till Kund, Verk-
samhet, Medarbetare och Finans. For Finans dr mélet att intikterna ska uppga till 265 Mkr med en
bruttomarginal pi 36% och rérelsemarginal pa 2%.

Intdkterna for 2019 redovisas till 237 Mkr men maéltalen for brutto- och rérelsemarginalen uppnés.
Ovriga mélta kommer vi att f6lja upp i samband med vér slutrevision den 12 mars 2020.

5 Granskning av ekonomiska resultat, effektivitet och kvalitet
5.1 Kundtillfredsstillelse och kvalitet

Finns rutiner for information till/kommunikation med kunder. Finns métbara mal for
kundtillfredsstallelse och policy for kvalitetsarbete, &r dessa kiinda i organisationen och
sker métning av maluppfyllelse?

Vi skall under aktuellt rikenskapsar félja upp om bolaget har nagra gjort nagranya
mitningar av kundtillfredsstiillelse och kvalitet. Vi skall vidare félja upp om styrel-
sen har tagit fram nya rutiner eller métbara mal for kundtillfredsstiillelse och policy
for kvalitetsarbete.
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Genomfdrd granskning

I verksamhetberittelsen for 2019 redogor foretagsledningen bl.a, for sitt arbete med patientupp-
levd kvalitet.

Under 2019 har vi provat ett nytt enkétverktyg i Office365 som heter Forms. Vi har anvant oss
av en lasplatta, dir patienter kunnat svara pa fragan.

"Ar du néjd med hur du blev bematt pa kliniken idag”.

Av 451 svarade 449 ja pa att de blivit vil bemétta. Provperiod var under 4 manader
Folktandvarden Oxbacken har varit testklinik, och férsoket har fallit ut val.

Vi har dven i samband med det gjort en enkét dver hur personalen tyckte att enkdtverktyget
fungerande, de flesta var positiva eller mycket positiva.

Det har beslutats att samtliga kliniker kommer att anvdnda enk&tverktyget under 2020

Bolaget arbetar 16pande med kvalitetsfrigor som man redovisar i verksamhetsberéttelsen.

Vér bedémning Ar att ledningen arbetar aktivt med kvalitet och kundundersdkningar.

Budget och flerarsprognos

Finns rutiner for upprittande av budget och prognoser med uppféljningar? Ar sikerheten
i budgets och prognoser tillfredsstillande?

Kontroll sker genom substansgranskning av resultatriikning mot faststilld budget
samt uppféljning av rutiner avseende bolagets budget- och prognoshantering. Vi har
dven for avsikt att folja upp bolagets rutiner avseende uppfoéljningsrapporter och
periodiseringar.

Genomférd granskning

Ledningen och styrelsen arbetar fram och antar en budget infor varje rakenskapsér. Ledningen
foljer upp budgeten kontinuerligt och gor avstdmningar 6ver respektive kliniks utfall som
rapporteras till styrelsen. Vi kommer att fi en presentation och uppfdljning av resultat mot budget
i samband med slutrevisionsméte den 12 mars.

Granskning av intern kontroll

6.1

Organisation

Finns av styrelsen faststélld beskrivning av organisationen (organisationsplan/organisa-
tionsschema) med overgrlpande beskrivning av ansvar och befogenheter? Ar budget och
redovisning uppbyggd si att uppfoljning sker pa olika ansvarsnivéer?

Ar foretaget organiserat si att ett rimligt métt av ansvar har forts ut i organisationen?
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Genomford granskning

Enligt aktiebolagslagen svarar styrelsen for bolagets organisation och forvaltning. En god intern
kontroll underlittar for styrelse och ledning att forvalta bolagens angeldgenheter pa ett bra satt.

Ett bra system for intern kontroll ska férhindra att redovisningen innehéller visentliga fel, som i
sin tur kan leda till att styrelse fattar beslut pd felaktiga underlag. Den interna kontrollen byggs
upp av en organisation och av rutiner som innehéller rimliga kontroller for att redovisningen inte
ska innehélla visentliga fel.

Vi har under tidigare &rs revisioner bl.a. kartlagt de interna rutinerna for intdktsredovisning och
inkop samt leverantorsfakturahantering.

Under 2019 har vi féljt upp bolagets registrerade intikter i T4 (patientjournalsystemet) som
baseras pa utforda behandlingar ute pé kliniker, med bolagets bokférda intikter i ekonomisystemet
Agresso. Detta foljs upp kontinuerligt av bolagets ekonomifunktion och storre differenser utreds.
Differenser uppstér p.g.a. ett antal olika parametrar som icke beviljade tandvérdsinsatser,
avrikning frisktandvérd, etc.

Per den sista december 2019 var avvikelsen 355 tkr (foreghende &r 62 tkr) — en avvikelse pa 0,4%
mot de avstamda intdkterna. Vi bedémer att den interna kontrollen dr OK, s lange l6pande
kontrollerar differensen och vid stérre avvikelser dn 5ootkr gir vidare och utreder differensen mer

noggrant.

Sammanfatining

Den sammanfattande bedémningen for 2019 &r att vi inte har ndgon anmérkning mot huruvida
bolagets verksamhet skéts pa ett indamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande
sitt samt huruvida den interna kontrollen ar tillréicklig.

Vi avlimnar darfor en granskningsrapport utan anmérkningar.

Visteras den @;3 s Bitriide:
1 = \ < T‘_{gglgzji-___
~Hans Pettersson Johah Tingstrom

Av Regionfullmiktige utsedd lekmannarevisor Ohrlings PricewaterhouseCoopers
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