
 
 
Interpellation  
 
Angående kontroll av läkemedelsförskrivningen till patienter via nätläkare 
 
 
Under de senaste åren har etableringen av läkare online, på nätet eller i mobilen ökat. Det är väldigt 
populärt, eftersom det underlättar för patienter att ta kontakt med vård snabbt och få sina 
behandlingen eller mediciner direkt. Det har bland vissa patientgrupper inneburit att en stor del av dem 
sökt sig till nätläkare. Kostnaden för vårdcentralerna var 5,3 miljoner kronor 2018 och bara under 
första halvåret 2019 är kostnaderna uppe i 4,4 miljoner. 
 
De vanliga vårdcentralbesöken upplevs som svåra att boka och väntetiden i telefon är många gånger 
lång. Digitala lösningar i kontakten mellan vården och patienter är en utveckling som kan innebära 
många fördelar. Men det som är bekymmer med läkarbesök via nätet är att nätläkare inte alltid har 
tillgång till patientens journal och har ingen aning vilka mediciner patient fått förut och i vilka mängder. 
Enligt vad vårdcentraler lyft på Vårdvalsrådet är inte nätläkarna anslutna till NPÖ, Nationell 
patientöversikt.  
 
Det kan innebära att patienter inte får nödvändig medicin eller i felaktiga doser. Samtidigt som 
patienter med missbruksproblematik försöker utnyttja systemet för att få mer av vissa mediciner som 
de ska inte ha. 
 
 
Med anledning av ovanstående vill jag fråga ansvarigt regionråd: 

 
1. Hur säkerställer primärvården i Region Västmanland att patienter får rätt mediciner och 

rätt mängd av mediciner vid kontakt med läkare via nätet? 
 

2. Vilken uppföljning sker av läkemedelsförskrivningen från nätläkare? 
 

3. Vilka krav ställs på att nätläkarna ska ansluta sig till NPÖ eller annan lösning för att få 
till stånd en tillfredsställande journalföring mellan vårdgivarna? 
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