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Organ Patientnämnden 

Plats Silvergruvan, Regionhuset, Västerås 

Tidpunkt Måndagen den 7 oktober 2019 

Ledamöter Christina Ulvede (C), Ordförande 
Marino Wallsten (S) 
Karin Andersson (L), 1:e vice ordförande 
Silvana Enelo-Jansson (M), 2:e vice ordförande 
Felicia Granath (V) 
Peter Svensson (L), adjungerad ledamot 
Bengt-Åke Nilsson (L), adjungerad ledamot 

Ersättare Anna Kramer (M) 
Dan Avdic Karlsson (V), adjungerad ersättare 

Övriga Anna Amzoll, verksamhetschef 
Ann-Marie Fahlgren, sakkunnig tandläkare 
Charlotta Tonge, handläggare 
Anna-Karin Larsson, handläggare 
Lotta Rajahalme, handläggare 
Amanda Uras, mötessekreterare 

§ 49 Fastställande av föredragningslista 

Patientnämndens beslut 

1. Den preliminära föredragningslistan fastställs.

§ 50 Föregående protokoll 

Anmäls att patientnämndens protokoll från sammanträdet 2019-08-26 justerats i 
föreskriven ordning. 

§ 51 Justering 

Patientnämndens beslut 

1. Felicia Granath utses att jämte ordföranden justera dagens protokoll.

§ 52 Nästa sammanträde 

Patientnämndens beslut 

1. Nästa sammanträde ska äga rum måndagen den 9 december 2019 klockan
13.00.

§ 53 Muntlig information från kansliet 

• Instagramvecka v. 41
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• Nationella tjänstemannakonferensen 2020 - Kansliet i Västmanland anordnar 
tillsammans med Örebro nästa år. 

• Statistik - Lotta Rajahalme presenterar statistik över inkomna ärenden sedan 
föregående möte. 

 

Patientnämndens beslut 

1. Informationen noteras. 

§ 54 Fokusområden för patientnämndens rapporter 2020 

Kansliet redovisar förslag på fokusområden för ledamöterna att fundera på inför 
beslut vid nästa sammanträde. 

Patientnämndens beslut 

1. Informationen noteras. 

§ 55 Vuxenpsykiatrin 

Vuxenpsykiatrins Joakim Pettersson, resultatområdeschef och Håkan Hult, 
verksamhetsutvecklare informerar om arbetet med klagomålshantering. De redogör 
för hur klagomålet hanteras från att det inkommit till att ett svar har getts. 

Patientnämndens beslut 

1. Informationen noteras. 

§ 56 Anmälan delegationsbeslut 

  Protokoll över beslut enligt delegation. 

Patientnämndens beslut 

1. Anmälningsärendena läggs till handlingarna. 

§ 57 Antalet stödpersonuppdrag 

Antalet stödpersoner är 28 stycken och antalet uppdrag är 38 stycken. 

Patientnämndens beslut 

1. Informationen noteras. 

§ 58 Delårsrapport 2 2019 

Anna Amzoll presenterar Delårsrapport 2 2019. Ackumulerat resultat för perioden 
januari-augusti är +1,1 miljoner kronor. Prognostiserat helårsresultat är + 1 miljon 
kronor. 

Patientnämndens beslut 

1. Delårsrapport 2 för 2019 godkänns med en komplettering av resultaträkning. 

2. Presidiet får i uppdrag att tillsammans med kansliet se över mallen för 
delårsrapport till kommande år. 
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§ 59 Höjning av stödpersonsarvode 

 Senaste höjningen var 2014-01-01. Förslag om att höja med 100 konor per uppdrag 
och månad från och med 2020-01-01. 

Patientnämndens beslut 

1. Månadsersättningen till stödpersoner höjs med 100 kronor per patient och 
månad till 1100 kronor. 

2. Ersättning för förlorad arbetsinkomst utbetalas till stödperson som utifrån sitt 
uppdrag kallas till förvaltningsrätt, intyg från arbetsgivare ska biläggas ansökan 
om ersättning 

3. Reseersättning till stödpersoner utbetalas enligt regionens regelverk 

4. Föreslagna ändringarna ska gälla från och med 2020-01-01. 

§ 60 Övriga frågor 

Bengt-Åke Nilsson lyfter fråga om en anhörig som vänt sig till patientnämnden. 

Peter Svensson lyfter fråga om patient och transport regioner emellan. 

Charlotta Tonge och Anna-Karin Larsson redogör för ett varsitt avslutat 
patientärende som kommer att följas upp vid nästa nämnd. 

 

Vid protokollet 

 

Amanda Uras, mötessekreterare 

 

Justerat 2019-10- 

 

Christina Ulvede Felicia Granath 
Ordförande Justerare 

  

Att justeringen tillkännagivits på regionens anslagstavla 

2019-10-        intygas: 

 

Amanda Uras 

 


