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Granskning av regionens hallbarhetsarbete med sarskilt fokus pa

miljo och klimatarbete

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk funnit det relevant att granska hur regionen
arbetar med hallbarhetsfragor samt hur Miljéprogram 2018-2022 har implementerats och
att uppféljning av programmet sker. Revisionsfragan har varit huruvida regionstyrelsen
och kollektivtrafiknamnden bedriver en &ndamalsenlig styrning av regionens
hallbarhetsarbete i allménhet, och miljo- och klimatarbetet i synnerhet.

Utifran genomford granskning ar var revisionella bedémning att regionstyrelsen och
kollektivtrafiknamnden inte helt bedriver en &ndamalsenlig styrning av regionens
hallbarhetsarbete i allménhet, och miljo- och klimatarbetet i synnerhet.

Den revisionella bedémningen har sin grund i bedémningen av granskningens fem
kontrollmal vilka konstaterar att regionen har ett tydligt program for hur regionen ska
arbeta med miljo- och klimatfragor samt en god intern kommunikation kopplat till
programmet och dess beslutade aktiviteter. Det finns 6vergripande definitioner av hallbar
utveckling i regionens arsredovisning samt i Region Vastmanlands vision, men i dagslaget
saknas ett samlat hallbarhetsprogram eller strategi som bryter ned denna definition och
innebdrd for Region Vastmanlands hallbarhetsarbete. | regionens miljo- och
héllbarhetsarbete finns ett behov av kontinuerlig och strukturerad uppféljning av de
malvarden som &r direkt kopplade till de Gvergripande malen i miljoprogrammet och
handlingsplanen. Granskningen visar &ven att det finns behov av resurser och stod till
forvaltningarna i deras arbete med att méata effekterna av genomfarda atgarder.

I rapporten ges foljande rekommendationer:

e Virekommenderar regionstyrelsen och kollektivtrafikndmnden att i storre
utstrackning utveckla méatbara mal med direkt koppling till miljoprogrammets
overgripande mal, vilket ocksa ger forutsattningar att 6ka effekten av styrningen
inom miljo- och klimatarbetet. Vi rekommenderar &ven en mer regelbunden
utvardering av valda aktiviteters effekt.

¢ Virekommenderar regionstyrelsen att uttéka den centrala styrningen i form av stéd
fran miljostrateger till forvaltningarna i arbetet med milj6- och klimatprogrammet.
Givet miljo- och klimatarbetets komplexitet finns det utmaningar for
forvaltningarna att besluta och utvardera effekten pa valda aktiviteter. Vi bedomer
att resurser till kompetenshojande atgarder kan leda till ett mer effektivt arbete.
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e Virekommenderar regionstyrelsen och kollektivtrafikndmnden att sakerstélla att
uppfoljning av maluppfyllelse sker mer strukturerat och kontinuerligt under aret.
Den befintliga uppféljningen ger begransade mojligheter till handling nér
vasentliga avvikelser fran de 6vergripande malen foreligger. For att tidigt fanga upp
indikatorer som avviker fran de dvergripande malen, och darmed kunna bedriva
aktiv malstyrning, behovs en mer kontinuerlig uppfoljning av forvaltningarnas
miljo- och klimatarbete.

lakttagelser och bedomningar i sin helhet framgar i bifogad rapport. Revisorerna 6nskar
svar fran regionstyrelsen och kollektivtrafiknamnden senast 2020-01-14.
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Revisorerna har utifran vasentlighet och risk funnit det relevant att granska hur regionen
arbetar med hallbarhetsfragor samt hur Miljoprogram 2018-2022 har implementerats och
att uppfoljning av programmet sker. Revisionsfragan har varit huruvida regionstyrelsen
och kollektivtrafiknamnden bedriver en &ndamdlsenlig styrning av regionens
hallbarhetsarbete i allmanhet, och miljé- och klimatarbetet i synnerhet.

Utifran genomford granskning &r var revisionella bedémning att regionstyrelsen och
kollektivtrafiknamnden inte helt bedriver en &ndamadlsenlig styrning av regionens
hallbarhetsarbete i allmanhet, och miljé- och klimatarbetet i synnerhet.

Den revisionella bedémningen har sin grund i bedémningen av granskningens fem
kontrollmal vilka konstaterar att regionen har ett tydligt program for hur regionen ska
arbeta med miljo- och klimatfrdgor samt en god intern kommunikation kopplat till
programmet och dess beslutade aktiviteter. Det finns dvergripande definitioner av hallbar
utveckling i regionens arsredovisning samt i Region Vastmanlands vision, men i dagslaget
saknas ett samlat hallbarhetsprogram eller strategi som bryter ned denna definition och
innebord for Region Vastmanlands hallbarhetsarbete. | regionens milj6- och
hallbarhetsarbete finns ett behov av kontinuerlig och strukturerad uppféljning av de
malvarden som ar direkt kopplade till de évergripande malen i miljoprogrammet och
handlingsplanen. Granskningen visar aven att det finns behov av resurser och stod till
forvaltningarna i deras arbete med att méta effekterna av genomférda atgarder.

Beddmning per kontrollmal:

Kontrollmal Kommentar

|
Region Vastmanland har definierat vad héllbarhet Delvis uppfyllt
och hallbar utveckling innebar fér regionen och det
finns en tydlig planering.

Det finns ett tydligt program for hur regionen ska Uppfyllt
arbeta med miljé- och klimatfragor.

Miljoprogrammet har konkretiserats i Delvis uppfyllt
uppfoljningsbara mal/aktiviteter och erforderliga
resurser har avsatts.

O0O0| |0600]| |[0O0O
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Miljprogrammet och beslutade aktiviteter har Uppfyllt
kommunicerats i organisationen pa ett
tillfredsstallande satt.

oJole,

Det sker en lépande uppféljning av hur arbetet med Delvis uppfyllt
att nd mal och genomfora aktiviteter fortskrider.

oJole

Granskningen mynnar ut i féljande rekommendationer:

Vi rekommenderar regionstyrelsen och kollektivtrafiknamnden att i storre
utstrackning utveckla matbara mal med direkt koppling till miljoprogrammets
overgripande mal, vilket ocksa ger forutsattningar att 6ka effekten av styrningen inom
miljo- och klimatarbetet. Vi rekommenderar &ven en mer regelbunden utvardering av
valda aktiviteters effekt.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att utbka den centrala styrningen i form av stod
fran miljostrateger till forvaltningarna i arbetet med miljo- och klimatprogrammet. Givet
miljo- och klimatarbetets komplexitet finns det utmaningar for forvaltningarna att
besluta och utvardera effekten pa valda aktiviteter. Vi bedomer att resurser till
kompetenshojande atgarder kan leda till ett mer effektivt arbete.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och kollektivtrafikndmnden att sakerstalla att
uppfdljning av maluppfyllelse sker mer strukturerat och kontinuerligt under aret. Den
befintliga uppfdliningen ger begransade mdjligheter till handling nar vasentliga
avvikelser fran de overgripande malen foreligger. For att tidigt fanga upp indikatorer
som avviker fran de 6vergripande malen, och darmed kunna bedriva aktiv malstyrning,
behovs en mer kontinuerlig uppféljning av forvaltningarnas miljo- och klimatarbete.
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Revisorerna i Region Vastmanland har beslutat att genomféra en granskning av hur
regionen arbetar med hallbarhetsfraigor samt hur Miljoprogram 2018-2022 har
implementerats och att uppféljning av denna sker.

Inriktningen for Region Vastmanlands miljé- och klimatarbete ges genom Miljoprogram
2018-2022. | programmet skrivs foljande;

“Miljoprogrammet kopplar till regionplanens mal att verksamheten ska bedrivas med god
hushallning av resurserna. Miljoprogrammet ar ett styrande dokument pa évergripande
niva. Forvaltningar och verksamheter bryter ned programmets mal i egna mal och
aktiviteter, i sina forvaltnings- och verksamhetsplaner. Miljomal pa alla nivaer foljs upp i
delarsuppfdljningar och arsredovisning.”

Miljoprogrammet tar avstamp i Agenda 2030. Agenda 2030 ar FN:s 17 globala mal for
hallbar utveckling. Agendan specificerar mal och delmal som ska uppnas pa den globala
nivan. For att uppna malsattningen pa nationell niva ar delaktighet och engagemang pa
regional niva centralt. Utvecklingsmalen tacker samtliga aspekter av hallbar utveckling
och ar darfor en bra utgangspunkt fér en genomlysning av implementation av program for
hallbar utveckling.

Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfraga:

Bedriver regionstyrelsen och kollektivtrafiknamnden en andamalsenlig styrning av
regionens hallbarhetsarbete i allménhet, och miljo- och klimatarbetet i synnerhet?

e Agenda 2030 - FN:s globala mal for hallbar utveckling
e Miljoprogrammet for Region Vastmanland

For att besvara revisionsfragan inriktas granskningen mot féljande kontrollfragor:

e Har Region Vastmanland definierat vad hallbarhet och hallbar utveckling innebar for
regionen och finns en tydlig planering?
Finns ett tydligt program for hur regionen ska arbeta med milj6- och klimatfragor?
Har miljoprogrammet konkretiserats i uppféljningsbara mal/aktiviteter och har
erforderliga resurser avsatts?

e Har miljoprogrammet och beslutade aktiviteter kommunicerats i organisationen pa
ett tillfredsstallande satt?

e Sker en I6pande uppféljning av hur arbetet med att nd mal och genomféra aktiviteter
fortskrider?

Granskningen avgransas till att omfatta projektplanens kontrollmal och regionstyrelsen
och kollektivtrafiknamnden.
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Med hansyn till regionverksamhetens struktur, dar regionstyrelsen till évervagande del
ansvarar for miljo- och klimatarbetet och dar kollektivtrafikndamnden endast ansvarar for
en liten del av arbetet, riktar sig denna rapports iakttagelser och slutsatser framst till
regionstyrelsen. Kollektivtrafiken bestar av bade allman kollektivtrafik och sarskild
kollektivtrafik. Da den allmanna kollektivtrafiken styrs genom
Trafikforsorjningsprogrammet sa ar det saledes endast den sarskilda kollektivtrafiken som
omfattas av regionens miljdprogram och som aven ingar i denna granskning.

Granskningen  har  genomférts genom  intervjuer och  dokumentstudier.
Dokumentstudierna har innefattat relevanta styrdokument och rutiner samt rapporterade
resultat och relevant statistik sa som:

Miljoprogram 2018-2022

Handlingsplan miljoprogram 2018-2022

Arsredovisningar for berérda férvaltningar 2018
Delarsrapporteringar for berorda forvaltningar 2018

Verksamhets- och férvaltningsplaner fér berérda forvaltningar 2018

Intervjuer har genomforts med foljande funktioner:

Regionrad, ansvarig for fastighet, miljo, energi och hallbar utveckling
Miljéstrateg, Centrum for regional utveckling

Verksamhetschef Hallbarhet och samhélle, Centrum for regional utveckling
Utredare/kontaktperson for miljofragor, forvaltningen Vastmanlands sjukhus
Verksamhetschef, Kollektivtrafikforvaltningen

Planeringschef, férvaltningen Verksamhets- och ledningsstdd

Rapporten har varit féremal for sakgranskning.
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Vid FN:s toppmdte i september 2015 antog varldens stats- och regeringschefer sjutton
globala mal for hallbar utveckling. Fran och med den 1 januari 2016 fram till &r 2030 har
saledes FN:s medlemslander atagit sig att leda varlden mot en hallbar och réattvis framtid,
vilket kallas Agenda 2030. De globala malen balanserar de tre dimensionerna av social,
ekologisk och ekonomisk hallbarhet och malsattningen &ar att samtliga av dessa ska
uppnas till och med ar 2030. Malen i Agenda 2030 &r inte tvingande fér medlemslanderna,
utan det ar istéllet upp till varje land att sjalv bedéma och bedéma hur implementeringen
av malen ska ske.

Kontrollfrdga 1: Region Vastmanland har definierat vad hallbarhet och hallbar utveckling
innebér for regionen och det finns en tydlig planering?

Av regionens arsredovisning 2018 framgar att regionens definition av hallbar utveckling
ar i enlighet med FN:s:

“En utveckling som tillfredsstaller dagens behov utan att aventyra kommande
generationers mojligheter att tillfredsstélla sina behov”.

Hallbarhet ar aven nagot som omnamns i Region Vastmanlands vision:

“Vi véxer héllbart och sétter halsan frémst. Vi skapar méjligheter och modiga I6sningar.
Vi ger férutséttningar fér utveckling i en levande demokrati...”

Ar 2015 blev regionen miljocertifierad, och i juni 2018 genomférdes en omcertifiering for
miljéledningsstandarden 1SO 14001:2015. ISO 14001:2015 specificerar kraven pa
miljoledningssystem som en organisation kan anvanda sig av for att forbattra
miljoprestandan. Kollektivtrafikférvaltningen genomgick samma miljécertifiering och
omfattas saledes av denna sedan varen 2019. Vid en protokollsgenomgang konstateras
att kollektivtrafiknamnden informerades om forvaltningens certifiering den 10 april 2019
818.

Regionens miljofunktion organiseras centralt fran verksamheten for Hallbarhet och
samhélle. Detta ar en verksamhet som finns inom verksamhetsomradet Centrum for
regional utveckling. Centrum for regional utveckling befinner sig i sin tur organisatoriskt
inom regionkontoret och rapporterar till regionstyrelsen. Hallbarhet och samhaélle ansvarar
for frAgor inom bland annat méanskliga rattigheter, integration, jamstalldhet och miljo.
Regionen har sedan september 2017 valt att organisera hallbarhetsfragorna pa detta sétt.
Syftet med nuvarande organisation ar, enligt intervjuade, att regionen ville ta ett omtag i
hallbarhetsarbetet och samla hallbarhetsfragorna under ett tak. Inom sakomradet miljo
arbetar i dagslaget fyra tjanstepersoner: tva miljostrateger och tva miljosamordnare.
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Tjanstepersonernas roll ar att halla samman regionens miljdarbete samt sakerstalla att
arbetet sker systematiskt och strategiskt.

I Vastmanlands miljéprogram 2018-2022 anges att regionens miljo- och klimatarbete
innebar att minska regionens verksamheters paverkan pa planeten och bidra till en renare
miljo. Regionen anger att de ska hushalla med bade gemensamma resurser i
verksamheterna samt planetens resurser for att bidra till en hallbar utveckling. |
Vastmanlands regionplan anges att regionen framgent behéver analysera och formulera
hur de mal som innefattas av Agenda 2030 ska kunna implementeras i verksamheten,
inte minst utifrdn det sociala hallbarhetsperspektivet. | regionplanen fér 2019-2021 finns
det regionovergripande omradet En effektiv verksamhet av god kvalitet med tillhérande
resultatmal; Verksamheten ska bedrivas med god hushéllning av resurserna. Ett av
resultatmalets indikatorer ar Miljo- och klimatpaverkan: maluppfyllelse av
miljoprogrammet. Det &ar sdledes detta resultatmal och malomrade som regionens
miljoprogram syftar till att uppfylla.

Miljoprogrammet antogs 2017-06-20 (878) av regionfullmaktige. Programperioden
stracker sig fran 2018 till 2022. Av programmet framgar att det tar avstamp ur Agenda
2030, de nationella miljokvalitetsmalen, klimatstrategi for Vastmanlands lan och
intentionerna i regionens vision, vardegrund och miljépolicy. Nu géallande miljoprogram &r
det femte i ordningen for regionen och det anges att samtliga programmal ska vara
uppnadda senast ar 2022. Miljoprogrammet ar enligt intervjuade en del i att verkstéalla
regionens miljocertifiering och omfattar regionens interna miljdarbete vilket fokuserar pa
att minska den egna organisationens miljopaverkan genom att bidra till att uppfylla
regionala, nationella och globala milj6- och hallbarhetsmal.

Regionens miljopolicy antogs av Landstingsfullméktige 2016-11-23 8138
(regionbildningen skedde 1 januari 2017) och visar ambition och ataganden gallande
miljo- och klimatarbetet. Av policyn framgar att alla verksamheter i Landstinget
Vastmanland ansvarar for sin egen miljopaverkan och aven ska bidra till att policyn och
miljo- och klimatmal uppnas.

Klimatstrategin for Vastmanlands lan 2014-2020 &r framtagen och ags av Lansstyrelsen
och innebar en fordjupning av det regionala utvecklingsprogrammets insatsomrade
Hallbar energi och klimatanpassning. Vid intervjuer framkommer att en ny klimatstrategi
for aren 2020-2030 &r ute pa remiss.

Vid intervjuer uppges aven att regionen i dagslaget arbetar med ett
hallbarhetsprogram/hallbarhetsstrategi som bland annat kommer att innefatta miljo- och
klimataspekter. Hallbarhetsstrategin planeras antas av regionfullmaktige under december
2019 och kommer att lopa parallellt med miljoprogrammet fram till ar 2022 nar
miljoprogrammets programperiod ar slut. Av intervjuer framgar att de politiska majoritet
som tilltradde efter valet 2018 hade en stravan efter att de globala malen skulle vara
ledande och som en del av framtagandet av hallbarhetsstrategin har darmed sex globala
mal valts som kommer ges stort fokus i strategin. De globala mal som har valts ut ar;

e Mal 3 - Halsa och valbefinnande
e Mal5 - Jamstalldhet
e Mal 8 - Anstandiga villkor och ekonomisk tillvaxt
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e Mal 10 - Minskad ojamlikhet
e Mal 11 - Hallbara stader och samhallen
e Mal 13 - Bekampa klimatforandringarna

Som en del i hdllbarhetsarbetet kommer dven ett hallbarhetsrad att instiftas. Radet ska
innehalla representanter fran samtliga partier i regionen. Det betonas att det ar centralt
att hallbarhetsarbetet och dess dokument ska samlas, istéllet for att det ska paga som
separata aktiviteter i organisationen.

Vi bedomer att kontrollfrdgan ar delvis uppfylld.

Det finns 6vergripande definitioner av hallbar utveckling i regionens arsredovisning samt
i Region Vastmanlands vision, vilket vi ser som positivt. | dagslaget finns dock inget samlat
hallbarhetsprogram eller strategi som bryter ner denna definition och dess innebord for
Region Vastmanlands hallbarhetsarbete.

Av intervju med politiken framkommer att det finns en politisk strdvan efter att samla
regionens hallbarhetsarbete. Genom avdelningen for héllbarhet och samhalle har
regionen strukturerat och samlat planeringen och styrningen av hallbarhetsarbetet pa
samma plats i organisationen. Ett hallbarhetsprogram som anger ambitionerna med
regionens hallbarhetsarbete ar aven planerat att antas av regionfullméaktige under hosten
2019. Vi bedomer att detta helhetsgrepp tillsammans med hallbarhetsprogrammet
kommer leda till battre planering och tydligare definition av regionens samlade
hallbarhetsarbete.

| granskningen framgar det ocksa att Region Vastmanland ar miljocertifierat enligt ISO
14001:2015, vilket innebar att det finns ett miljdledningssystem. Vi bedtmer att
certifieringen kommer att bidra till ett mer effektivt och andamalsenligt klimatarbete men
att det kravs kompletterande styrningssystem for maluppfylinad. Miljocertifiering ger
grundfdrutsattning fér god ledning och styrning i milj6- och klimatarbetet, men i
granskningen framkommer att det inom vissa omraden finns behov av tydligare styrning
fran den centrala hallbarhetsfunktionen. Brister avseende styrningen av miljéarbetet
avser framst tydligheten och kvantifierbarheten i forvaltningarnas uppsatta mal, dar
tydligare malsattningar kan oka effektiviteten i ledning av arbetet och skapa
forutsattningar for en mer stringent uppféljning av resultat.

Utifran ovanstdende sa har regionen saledes en planering for det kommande milj6- och
hallbarhetsarbetet, men alla bitar &r annu inte pa plats vid tidpunkten for denna
granskning.
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Kontrollfrdga 2: Det finns ett tydligt program for hur regionen ska arbeta med miljé- och
klimatfragor?

Som namnts i foregdende avsnitt sa finns det inom regionen ett antaget miljoprogram
med programperiod aren 2018-2022. Vid intervjuer framgar att nu gallande miljoprogram
forgicks av en miljoutredning ar 2015 dar regionens betydande miljoaspekter kartlades.
Programmet arbetades, enligt intervjuade, fram av tjanstepersoner och politisk
referensgrupp samt med stod av extern expertis. | den politiska referensgruppen fanns
representanter fran bade opposition och majoritet.

Region Vastmanlands miljdprogram 2018-2022 omfattar fem malomraden;

Energi

Transporter
Resursférbrukning och inkép
Lakemedel

Finansforvaltning

Till varje malomrade i miljoprogrammet genomférdes ett flertal workshops tillsammans
med berorda verksamheter. Nagot som betonas som centralt &r, och var, att skapa en
tydlig koppling till regionens styrprocess och lanka samman programmet med regionens
vision och regionplanens Overgripande mal. Utéver detta sa finns dven en stravan att
skapa en tydlig systematik i att miljoprogrammets mal bryts ned i férvaltnings- och
verksamhetsplaner.

Vid varje malomrade anges i programmet en koppling till regionplanens resultatmal och
malomrade samt indikatorer for maluppfyllelse. | programmet anges &ven, vid varje
malomrade, miljo- och halsoeffekter, ekonomiska konsekvenser samt utmaningar och
mojligheter under programperioden. Programmets malséattningar ligger pa en
overgripande niva och det specificeras saledes inte hur respektive verksamhet ska uppna
dem.

Till Miljoprogrammet finns &ven en tillhorande handlingsplan, vilken antogs av
regionstyrelsen 2017-09-06 (de malvarden som anges i handlingsplanen ar dock antagna
av regionfullmaktige 2017-06-20). | handlingsplanen anges de atgarder som ska vidtas
inom regionens verksamheter for att miljomalen ska uppnas. Handlingsplanens
forutsattningar ar, enligt uppgift, att forvaltningarna aktivt arbetar med programmets
malomraden vilka ska brytas ned, métas och féljas upp.

I handlingsplanen anges inledningsvis vilka malvarden som ska uppnas for respektive
indikator, for flera av indikatorerna anges arsspecifika malvarden. | planen anges aven
nulagesstatus, vilket avser varden fran ar 2016, och som tillsammans med angivna
malvarden visar den forvantade utvecklingen inom regionen. Det ar inte samtliga
malvarden som ar mattsatta, istallet anges vid flera indikatorer att malet ar att vardet ska
Oka eller minska.



I handlingsplanens andra del beskrivs de atgarder som regionens verksamheter ska
genomfora for att regionen ska uppna sina miljomal. Vid varje atgard anges tidsplan samt
vilken verksamhet som &ar ansvarig for respektive atgard. Nar det galler atgardernas
tidsplan sa varierar detta fran en del av programperioden till hela programperioden.

Av intervjuerna framgar att representanter fran samtliga forvaltningar har varit delaktiga i
arbetet med att ta fram miljoprogrammet och att programmet anses vara tydligt. Dock
tenderar kunskapen om programmet och om miljdarbetet variera inom forvaltningarna.

Vi bedomer att kontrollfrdgan ar uppfylid.

Det finns ett politiskt antaget miljoprogram for perioden 2018-2022 med tillhérande
handlingsplan, vilket vi bedbémer som positivt. Vi beddmer att programmet ar
andamalsenligt och att det finns en tydlig strategi med Overgripande mal och
handlingsplan. De specifikt angivna malvardena i miljoprogrammet gor strategin tydlig och
ger goda férutsattningar for forvaltningarna i deras klimatarbete. Handlingsplanen anger
en tidsplan for miljoprogrammets atgarder/aktiviteter. | handlingsplanen anges &aven
indikatorer och malvarden vilket vi bedémer skapar en tydlighet i vad regionen vill, och
ska, uppna under nuvarande programperiod.

Miljoprogrammet och handlingsplanen ligger till grund for de verksamhetsspecifika
aktiviteter som regionens fdrvaltningar/verksamheten sjalvstandigt antar i sina
verksamhets- och forvaltningsplaner. | praktiken innebéar det att férvaltningarna sjalva
valjer vilka aktiviteter som ska genomforas, men att de ska ha anknytning, och bidra, till
en uppfyllelse av miljdprogrammet. Var bedémning &r att detta arbetssétt skapar god
forankring av miljoprogrammet i verksamheten, men vi bedémer ocksa att det finns risker
med alltfor sjalvstandigt arbete med att tolka programmets innehall i forvaltningarna. |
granskningen framgar det att forvaltningarna inom flera omraden saknar malvarden i
uppfdljningen som ar kopplad till programmets malvarden. Vi bedémer saledes att det
finns behov av en en mer aktiv och detaljerad styrning fran den centrala
hallbarhetsfunktionen i arbetet med att bryta ner programmets 6vergripande mal.

Kontrollfraga 3: Miljprogrammet har konkretiserats i uppfoljningsbara mal/aktiviteter
och erforderliga resurser har avsatts?

Av miljdprogrammet framgar att samtliga férvaltningar och verksamheter ska bryta ned
programmets mal till egna mal och aktiviteter i sina férvaltnings- och verksamhetsplaner.
Detta innebar saledes att forvaltningarna sjalva véljer vilka aktiviteter som ska
genomforas, men att de ska ha anknytning, och bidra, till en uppfyllelse av
miljoprogrammet.

Vid en genomgang av de forvaltningsplaner som vi tagit del av inom ramen for
granskningen aterfinns aktiviteter som kopplar an till miljoprogrammet. Nar det géller
kollektivtrafikforvaltningen sa har de i miljoprogrammets handlingsplan tilldelats ansvar
for tva atgarder:
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e Genomfora atgarder for okad tillganglighet for funktionshindrade/funktionsnedsatta i den
allménna kollektivtrafiken for att minska resandet med sérskild kollektivtrafik.

e Samordna resor inom sarskild kollektivtrafik sa langt det ar majligt sa att kvalitet och service
inte aventyras.

Bada atgarderna har en tidsplan som stracker sig 6ver hela programperioden. Utover
dessa tva atgarder som ar specifika for kollektivtrafikforvaltningen finns det aven atgarder
som beror alla forvaltningar/berdrda forvaltningar. | kollektivtrafikforvaltningens
forvaltningsplan for ar 2019 framgar att det finns ett flertal kritiska framgangsfaktorer som
har koppling till miljoprogrammet. Av 25 stycken kritiska framgangsfaktorer sa anges 18
stycken ha koppling till programmet. Vid intervju framkommer att férvaltningen upplever
att all dess verksamhet har en koppling till miljon och miljoprogrammet. Malen i
miljoprogrammets handlingsplan omfattar endast den sarskilda kollektivtrafiken, detta
med anledning av att styrningen av den allmanna kollektivtrafiken sker genom
Trafikférsorjningsprogrammet.

Vastmanlands sjukhus har i miljgprogrammets handlingsplan tilldelats ansvar for fyra
atgarder:

Sékerstalla kompetensutveckling i energieffektivisering fér berérda yrkesgrupper.
Félja upp och vidta atgarder kring antibiotikaférskrivningen utifran underlag fran
Léakemedelsenheten.

Genomfora aktiviteter utifran analyserat resultat om antibiotikaférskrivning.
Genomfora e-utbildning om lakemedel och miljo for foreskrivare.

Samtliga atgarder har en tidsplan som stracker sig 6ver hela programperioden. Uttver
dessa sa finns aven, liksom ovan, atgarder som beror alla forvaltningar/berérda
forvaltningar. | Vastmanlands sjukhus forvaltningsplan 2019 anges fyra atgarder med
koppling till miljdprogrammet.

Forvaltningen for verksamhets- och ledningsstdd har i miljdprogrammets
handlingsplan tilldelats ansvar for atta stycken atgarder inom tva malomraden:

Oka andelen solcellsel

Installera solceller vid ny- och ombyggnation dar sa ar lampligt

Genomfdra ny- och ombyggnation enligt regionens energiriktlinje

Fortsatta genomféra behovsstyrning av belysning, varme, ventilation och kyla

Sakerstalla kompetensutveckling i energieffektivisering fér berérda yrkesgrupper

Kartlagga befintliga miljobeddémningssystem och miljobyggnadskategorisering pa marknaden

och utreda och féresla hur regionen kan tillampa systemen

e Utifran beslut om miljcbyggnadssystem, ta fram en plan for implementering i bygg- och
anlaggningsprojekt dar indikatorer och métetal ingar, i syfte att begransa miljé- och
klimatpaverkan

e Som en del i den regionévergripande planen for att begransa klimatpaverkan i bygg- och

anlaggningsprojekt komplettera 2018 ars revidering av den 10-ariga

fastighetsinvesteringsplanen med en trédhusstrateqgi.

Aven har varierar tidsplanen for atgarderna, dar de fem forsta ska genomféras under hela
programperioden medan de tre sista atgarderna ska genomféras under ar 2018. |
forvaltningsplanen for 2019 anges fyra atgarder med koppling till miljoprogram och
handlingsplan. Vid intervju uppges att forvaltningen framst fokuserar pa aktiviteter och att
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det aven ar aktiviteterna som aterrapporteras i delarsrapporter och arsredovisningar.
Forvaltningen ar sadledes mer uppdrags- och aktivitetsstyrda, an styrda av mattal och
malvarden. Region Vastmanland, Region Uppsala och Region Sérmland ingéar
tilsammans i en gemensam kostndmnd. Det ar Region Vastmanland som ar vardregion
och den gemensamma namnden ingar darmed i regionens organisation. Kostenheten
finns organisatoriskt placerad inom verksamhets- och ledningsstdd. Kost har en egen
miliohandlingsplan, Green up 2018-2022, for en mer hallbar och miljévanlig verksamhet.
Enligt uppgift omsatter planen regionens miljoprogram och kraven fran Kostnamnden och
antogs av Kostnamnden i januari 2018.

Vid genomgang av de tre férvaltningsplanerna kan konstateras att det i samtliga saknas
uppféljningsbara mattsatta aktiviteter/atgarder. Vi kan daremot konstatera att det i
samtliga planer finns atgarder med en tydlig koppling och hanvisning till miljsprogrammet.

Nar det galler resurser s har det i budget for 2018 och 2019, enligt uppgift fran regionen,
avsatts medel till forvaltningarna foér genomférandet av miljoprogrammet. | budget for
2018 fick forvaltningarna specifika medel for genomférandet och under 2019 har
forvaltningarna givits mojlighet att “lana en miljostrateg/-samordnare” for specifika
insatser. Vid intervjuer med forvaltningsrepresentanter framgar att det utdver de redan
givna ekonomiska ramarna, i form av budgeten, inte foljer nagon extra finansiering med
anknytning till miljoprogrammet. Nagot som betonas som positivt &r satsningarna som
gjorts inom regionen, sasom ‘lana en miljostrateg”. Eftersom kunskapen inom
forvaltningarna varierar sa patalas vid intervjuerna att det skulle behévas mer resurser
och stod for att fullt ut kunna genomfora arbetet pa ett tillfredsstallande satt.

Nar det galler resurser for klimatpositiva alternativ. sa har regionen skapat en
klimatkompensationsmodell som inférdes under ar 2018. Enligt intervjuer var detta en
bestéllning fran politken och modellen innebar att det laggs en intern taxa pa de
transportsatt som paverkar klimatet negativt. Avgiften samlas i en gemensam pott och ur
denna kan forvaltningar/verksamheter sedan anstka om medel for klimatpositiva
satsningar. Vid intervjuerna framgar att det finns svarigheter med modellen, bland annat
att pengarna inte far Overforas mellan aren, vilket betyder att de
klimatkompensationspengar som en verksamhet erhdller endast far anvandas for
finansiering det kalenderdret och att verksamheten sedan behover fortsatta
finansieringen pa egen hand. Verksamhetsplaneringen forsvaras aven av att processen
inte heller hanger sammans med den ordinarie styrprocessen. Det framgar vid intervjuer
att modellen innebar mycket administration men att den dessvarre inte har genererat
nagon storre effekt och miljopaverkan. En utvardering av modellen planeras till hosten
20109.

Vi bedomer att kontrollfragan ar delvis uppfylld.

Vi kan konstatera att atgarder kopplat till miljoprogrammet finns inom samtliga
forvaltningsplaner, vilket vi bedémer som positivt. | granskningen framkommer emellertid
att férvaltningarna har utmaningar med att mata och félja upp effekten pa sina aktiviteter,
framst nar det galler koldioxidutslapp. Darmed gors det inte ndgon tydlig hanvisning till de
koldioxidutslappsmalvarden som anges i milijoprogrammet och dess handlingsplan. De
forvaltningsspecifika atgarderna saknar matetal vilket forsvarar mojligheten till

J 12
pwec



uppfdljning. Vi bedémer att det i regionens miljo- och klimatarbete finns behov av mer
kontinuerlig och strukturerad uppféljning av malvarden som &r direkt kopplade till de
overgripande malen i miljdprogrammet och handlingsplanen. | nulaget ar arbetet mer
uppdrags- och aktivitetsstyrt. Utifran denna granskning kan vi inte bedéma effekten av
dessa aktiviteter kopplat till de 6vergripande malvardena i miljoprogrammet. Vi bedémer
saledes att det finns behov av mer stéd fran den centrala hallbarhetsfunktionen Htill
forvaltningarna i deras arbete med att bryta ner milioprogrammets mal till Andamalsenliga
aktiviteter som ar bade matbara och kopplade till de évergripande malen.

Ett konkret exempel pa risker med bristande effektmatning i klimatarbetet kan hittas i
regionens egenkonstruerade klimatkompensationsmodell. | granskningen framgar det att
modellen har varit svar att administrera och inte genererat ndgon storre effekt. Vi ser
positivt pa att en utvardering av modellen planeras till hosten 2019.

Det ar mycket svart att bedéoma om tillrackliga resurser avsatts for uppfyllande av
miljoprogrammets mal. Det framgar att forvaltningarna till viss del erhaller extra resurser,
bland annat i form av radgivning av regionens miljostrateger, men vi bedomer att behovet
av radgivning till forvaltningarna ar stort och att resurser bor avsattas for kunskapshojande
atgarder da kunskapsnivan inom en del forvaltningar ar lag. Enligt var beddémning
foreligger en risk att miljoprogrammet inte far avsett genomslag ute i organisationen.

Vi bedomer vidare att en utvardering bor goras for att se om en mer aktiv sammanhallen
central styrning inom komplexa omraden som klimatpaverkan ar nédvandig. Klimatfragan
och regionens forhallningssatt till den ar sa komplex och har sa stor inverkan pa
omvarlden att en mer sammanhallen central malstyrning av miljoprogrammet kan vara
pakallad.

Kontrollfraga 4: Miljoprogrammet och beslutade aktiviteter har kommunicerats i
organisationen pa ett tillfredsstallande satt?

Vid intervjuer framkommer att det inom regionen finns en miljoarbetsgrupp med
forvaltningsrepresentanter och miljostrateger/miljogsamordnare fran den centrala
milj6funktionen. Férvaltningsrepresentanterna ar ansvariga/representanter for respektive
forvaltnings miljoarbete. Arbetsgruppen traffas cirka 4-6 ganger per ar och
representanterna har aven individuella moéten med regionens miljostrateger. De
individuella motena har uppkommit med anledning av forvaltningarnas varierande
forutsattningar och behov inom det pagaende miljdarbetet. Det framgar att
forvaltningsrepresentanterna ar centrala for det interna kommunikationsarbetet kring
miljofragor och miljoprogrammet, detta eftersom de fungerar som en lank mellan
arbetsgruppen och den centrala miljéfunktionen samt respektive forvaltning.

Intervjuade konstaterar att det finns en dvergripande medvetenhet om programmet inom
regionens verksamheter men att det varierar hur mycket och hur aktivt tjanstepersoner
arbetar med fragan. Som tidigare namnts sa deltog representanter fran varje forvaltning i
arbetet med att ta fram det nya miljdprogrammet, detta for att mojliggoéra ett brett
agandeskap av programmet.
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Inom kollektivtrafikforvaltningen finns miljdarbete med som en fast punkt p& agendan vid
samtliga arbetsplatstraffar. Kollektivtrafikforvaltningen har &ven enligt riktlinje en egen
intern miljogrupp. Forvaltningens miljogrupps uppdrag ar att arbeta med arbetsplatsnara
miljéfragor, ha dialog med kollegor i fragor som rér miljo och ta fram forslag till aktiviteter
inom miljdomradet. | gruppen ingdr medarbetare fran forvaltningens samtliga
verksamheter samt dess miljdombud. Arbetet ska rapporteras till forvaltningens enheter
minst en gang per halvar. Vid intervjun poangteras att det ar av central vikt att
miljofragorna integreras i den ordinarie verksamheten och inte behandlas separat.

Miljdarbetet kommuniceras aven inom verksamheterna och till politiken genom regionens
styrdokument, det vill sdga verksamhets- och forvaltningsplaner och den arliga
uppfdljningen. Det framgér av intervjuade att det kravs en del patryckningar for att hela
organisationen ska arbeta med hallbarhetsfragorna, och att det skulle behdvas ett
tydligare politiskt uppdrag kopplat till hallbar utveckling som inkluderar samtliga
verksamheter, sdsom inkop, sjukhus etc.

Vi bedomer att kontrollfragan ar uppfylld.

Vi beddmer att miljoprogrammet och beslutade aktiviteter har kommunicerats i
organisationen pa ett tillfredsstallande satt. Var bedomning grundar sig pa att det i
genomforda intervjuer bade framgar att det finns god kdnnedom om miljéprogrammet och
dess innehall samt att de verksamheter som genererar de storsta utslappen upplevs ha
kannedom om strategin da tatt samarbete sker med miljosamordnare. Det pagar aven
lopande kommunikationsinsatser fran miljdarbetsgruppen genom  forvaltnings-
representaterna ut till organisationen.

Kontrollfrdga 5: Det sker en I6pande uppféljning av hur arbetet med att nd mal och
genomfora aktiviteter fortskrider?

Enligt milioprogrammet ska miljomalen féljas upp i forvaltningarnas delarsrapporter och
arsredovisningar. Utvardering av programmet som helhet sker efter att pagaende
programperiod ar avslutad och programmet ar genomfort. Vid intervjuer framkommer att
det finns svarigheter att mata maluppfyllelsen, exempelvis nar det ror sig om regionens
transporter och dess koppling till koldioxidutslapp. Det finns en utmaning i att sakerstélla
att det finns korrekta ingangslagen och statistikunderlag. | dessa lagen kravs stod fran
miljofunktionen. Det uppges vara lattare med uppfolining nér det handlar om
utbildningsinsatser och aktiviteter som forvaltningsrepresentanterna sjélva kan folja upp.
Regionen har implementerat ett nytt inrapporteringsverktyg/uppféljningsverktyg, Position
green, som forvantas kunna leda till tydligare uppféljning och underlatta
resultatuppféljning. | verktyget ska forvaltningarna sjalva rapportera in siffror/statistik
kopplat till miljdarbetet och ska aven kunna fa ut miljérapporter utifran det material som
rapporterats in.

Forvaltningarna gor inte nagot miljobokslut eller egen rapportering, utan den lépande
uppféljningen &r integrerad i arsredovisningen. En aggregerad uppféljning av
miljoprogrammets mal genomfors fran centralt hall av regionens miljostrateger. Det
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framgar vid intervjuer att data och resultat vid dessa tillfallen inhamtas fran samtliga
miljokontaktpersoner inom regionen och sedan sammanstélls och presenteras vid vad
som kallas “Ledningens genomgang”. Det framgar att miljoomradet i dagslaget ar svart
att styra med anledning av att det i manga fall saknas mattal, och att uppféljningen darmed
snarare blir ett konstaterande huruvida regionen verkar i malens riktning.

Av uppféljining fran ledningens genomgang framgar att arbetet med miljoprogrammet
under ar 2018 framst fokuserade pa cirkulara materialfloden och pa att ta fram en
transporthandlingsplan omfattande tjansteresor, arbetsresor och varutransporter. Av
dokumentet anges aven att arbetet med miljoprogrammet under aret har 16pt enligt plan
och att malomraden transporter, lakemedel och finansforvaltning utvecklas i en positiv
riktning. For malomrade transporter samt resursforbrukning och inkop finns till viss del
osékra data.

| dokumentet lamnas féljande forslag pa sddant som bor hanteras:

Resurssékra genomforandet av projekt for cirkulara materialfloéden

Informera om e-utbildningen om lakemedel och miljo

Fortsétta sakra data for miljoprestanda, sarskilt avseende sarskild kollektivtrafik och
avfall

Inom regionen finns ett miljorad som foljer upp regionens samlade miljdarbete. Miljoradet
bestar av en fortroendevald och den centrala miljéfunktionen. | miljoradet férekommer
endast en rapportering av pagaende miljdarbete, det har saledes inte ndgon styrande
funktion. Av intervjuer framkommer att det istallet & mer av ett samverkande organ som
formedlar information mellan den politiska organisationen och
tjanstemannaorganisationen.

Av regionens arsredovisning 2018 gors bedomningen att uppfyllelsen av miljoprogrammet
har en oférandrad utveckling jamfort med foregaende ar. Det visar dock pa en positiv
trend, dar tre av fem malomraden har en utveckling i onskad riktning. Malomradet
resursforbrukning och inkép ar rodmarkerat och har saledes inte en utveckling som ror
sig i odnskad riktning.

Vi bedomer att kontrollfragan ar delvis uppfylid.

Det sker en lopande uppfdljning av hur arbetet med att nd miljo- och klimatmalen
fortskrider och vi har i granskningen noterat att det vidtas atgarder vid brister, vilket ar
nagot vi ser som positivt. Miljoprogrammets mal finns dven nedbrutna i férvaltningarnas
verksamhetsplaner.

Vi beddmer dock att det finns behov av ett mer strukturerat och regelbundet
uppfdljningsarbete av forvaltningarnas miljo- och klimatarbete. Detta for att tidigt fanga
upp de indikatorer som avviker fran de évergripande malen, och darmed kunna bedriva
en aktiv malstyrning. Vi rekommenderar regionen att, i de fall det ar mgjligt, anvanda sig
av mattal kopplat till miliomal och aktiviteter, detta for att mojliggéra en tydligare
bedomning av maluppfyllelse.
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Utifrdn genomford granskning lamnas foljande revisionella bedémning:

Var sammanfattande revisionella bedémning &r att regionstyrelsen och kollektivtrafik-
namnden inte helt bedriver en andamalsenlig ledning och samordning av regionens
hallbarhet, milj6- och klimatarbete.

Den revisionella bedémningen har sin grund i bedémningen av granskningens fem
kontrollmal vilka konstaterar att regionen har ett tydligt program for hur regionen ska
arbeta med miljo- och klimatfrdgor samt en god intern kommunikation kopplat till
programmet och dess beslutade aktiviteter. Det finns dvergripande definitioner av hallbar
utveckling i regionens arsredovisning samt i region Vastmanlands vision. I
dagslaget saknas ett samlat hallbarhetsprogram eller strategi som bryter ned denna
definiton och inneb6rd for Region Vastmanlands hallbarhetsarbete. Ett
hallbarhetsprogram som anger ambitionerna med regionens hallbarhetsarbete &r planerat
att antas av regionfullmaktige under hosten 2019.

Region Vastmanland har ett politiskt antaget miljoprogram for perioden 2018-2022 med
overgripande mal och tillhérande handlingsplan som vi bedémer som andamalsenligt.
Programmet har konkretiserats i (nedbrutna mal) och aktiviteter av forvaltningarna.
Miljoprogrammet har enligt var bedémning kommunicerats pa ett tillfredsstallande satt.

Forvaltningarna bestammer sjalvstandigt infor arsplaneringen vilka av de tilldelade
indikatorerna de valjer att arbeta efter. Vi bedomer detta arbetssatt som andamalsenligt
da den bidrar till en hog grad av forankring och dgandeskap i verksamheten. Men vi
noterar samtidigt att det finns behov av kvantifierbara mal i férvaltningarna for att battre
kunna mata effekten av aktiviteter.Vi bedémer ocksa att en mer sammanhallen central
styrning med ett helhetsperspektiv kan pa ett battre sétt rikta aktiviteter och indikatorer
mot programmets alla delar. Givet miljo- och klimatarbetets komplexitet finns det
utmaningar for forvaltningarna att besluta och utvardera effekten pa valda aktiviteter, vi
bedomer foljaktligen att resurser till kompetenshojande atgarder kan leda till ett mer
effektivt arbete.

Granskningen mynnar ut i féljande rekommendationer:

e Vi rekommenderar regionstyrelsen och kollektivtrafiknamnden att i storre
utstrackning utveckla matbara mal med direkt koppling till miljoprogrammets
overgripande mal, vilket ocksa ger forutsattningar att 6ka effekten av styrningen inom
miljo- och klimatarbetet. Vi rekommenderar &ven en mer regelbunden utvardering av
valda aktiviteters effekt.

e Virekommenderar regionstyrelsen att utdka den centrala styrningen i form av stod
fran miljostrateger till forvaltningarna i arbetet med miljé- och klimatprogrammet. Givet
miljo- och klimatarbetets komplexitet finns det utmaningar for forvaltningarna att
besluta och utvardera effekten pa valda aktiviteter. Vi bedomer att resurser till
kompetenshojande  atgarder kan leda till ett mer effektivt arbete.
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Vi rekommenderar regionstyrelsen och kollektivtrafiknamnden att sakerstalla att
uppfoljning av maluppfyllelse sker mer strukturerat och kontinuerligt under aret. Den
befintliga uppfdliningen ger begréansade mdjligheter till handling nar vasentliga
avvikelser fran de overgripande malen foreligger. For att tidigt fanga upp indikatorer
som avviker fran de 6vergripande malen, och darmed kunna bedriva aktiv malstyrning,
behovs en mer kontinuerlig uppféljning av férvaltningarnas miljo- och klimatarbete.
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Kontrollmal

Kommentar

Region Vastmanland har
definierat vad hallbarhet och
hallbar utveckling innebar
for regionen och det finns en
tydlig planering.

Det finns ett tydligt program
for hur regionen ska arbeta
med miljo- och klimatfragor.

Miljoprogrammet har
konkretiserats i
uppfdljningsbara
mal/aktiviteter och
erforderliga resurser har
avsatts.

Delvis uppfyllt

Det finns 6vergripande
definitioner av hallbar
utveckling i regionens
arsredovisning samt i
Region Vastmanlands
vision. | nulaget finns inget
samlat hallbarhetsprogram
eller strategi som bryter ner
denna definition och dess
innebord for Region
Véastmanlands hallbarhets-
arbete.

Uppfyllt

Det finns ett politiskt antaget
miljoprogram for perioden
2018-2022 med tillhdrande
handlingsplan. Vi beddomer
att programmet ar
andamalsenligt och att det
finns en tydlig strategi med
overgripande mal och
handlingsplan.

Delvis uppfyllt

Atgéarder kopplat till
miljoprogrammet finns inom
samtliga forvaltningsplaner.
De forvaltningsspecifika
atgarderna saknar i flera fall
matetal vilket forsvarar
mojligheten till uppféljning. |
regionens miljé- och
klimatarbete finns behov av
en mer kontinuerlig och
strukturerad uppf6ljning av
malvarden som ar direkt
kopplade till de
dvergripande malen i
miljdprogrammet och
handlingsplanen.
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Miljoprogrammet och
beslutade aktiviteter har
kommunicerats i
organisationen pa ett
tillfredsstallande satt.

Det sker en I6pande
uppfdljning av hur arbetet
med att nd mal och
genomfora aktiviteter
fortskrider.

Uppfyllt
Miljdprogrammet och
aktiviteter har
kommunicerats i
organisationen pa ett
tillfredsstallande satt. Det
pagar lopande
kommunikationsinsatser
fran miljdarbetsgruppen
genom forvaltnings-
representanterna ut till
organisationen.

Delvis uppfyllt

Sker en l6pande uppfdljning
och det vidtas atgarder vid
brister. Finns daremot ett
behov av ett mer
strukturerat uppféljnings-
arbete och en mer aktiv
central styrning i
klimatarbetet.

oJole,

00O
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Tobias Bjoorn, Daniel Stattin,

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av revisorerna i Region Vastmanland enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan
beslutad 2019-04-05. PWC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa
hela eller delar av denna rapport.
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