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INTERPELLATION
Till ansvarigt regionrad

Sedan oktober 2018 har arbete pagatt med att inféra vardnira serviceteam (VNS) och fleximat pa
Vastmanlands sjukhus.

Huvudsyfte med inférandet &r att avlasta sjukvardens personal med kost, stadning, tvatt och
samtidigt hoja kvaliteten pa stadning genom att folja svensk stadstandard. Vid Regionstyrelsen
190528 lamnades en rapport om hur arbetet med 6vergang till VNS via samlad service fungerat.
Enligt rapporten har det lagts stort fokus pa att utbilda den nya personalen inom samlad service. Att
det forekommer kvalitetsbrister och risker med patientsikerheten framkommer inte.

Efter att jag besokt varden i augusti 2019 och efter samtal med chefer och genomgang av
synergiavvikelser kan jag konstatera att dvergéngen till samlad service innebir stora risker for
patientsdkerheten. Jag begarde dérfor att fa stilla frégor vid Regionstyrelsen augusti 2019.

Chefer vid Véastmanlands sjukhus har internt upprepade ganger under 2019 patalat brister och
personalen har rapporterat ett stort antal avvikelser. Trots detta har inget forandrats till det battre.
Kvalitetsbristerna har alltsd ej heller rapporterats till Regionstyrelsen.

Exempel pa rapporterade hindelser:

Personal kan inte rutiner eller koka grét. Hinner inte med arbetsuppgifterna, maten blir sen hela
dagen. Lamnar koket i total kaos.

Ej diabetesanpassadkost pa brickan, trots att detta var bestillt, kokspersonalen svarar att hen inte
visste vad diabetes innebir.

I slutstadat rum finns blod kvar p& singen.

| ett slutstadat rum hittas blodigt plaster och skrap.

Mina fragor:
Vilka dtgarder har vidtagits under september 2019 for att sakerstilla kvalitet i stadning och
kosthantering och hur foljs detta upp?

Pa vilket satt har det politiska styret granskat och féljt upp dvergangen till samlad service?

Hur har dessa allvarliga kvalitetsbrister och patientsikerhetsrisker kunnat fortgs under s& manga
manader trots avvikelserapporter och larm fran chefer?

Vad vill du framféra till personal och chefer som under hela &ret rapporterat ett stort antal allvarliga
kvalitetsbrister utan att dessa tagits pa allvar?

Vilka dtgarder kommer du vidta for att sékra att kommande rapporter till regionstyrelse &r kompletta
samt att avvikelserapporter leder till forbattringsatgarder?
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