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Styrelsen for Vistmanlands Tolkservice Ek forening far hirmed avge drsredovisning for rakenskapsaret
2018-01-01 -2018-12-31.

Arsredovisningen #r upprittad i svenska kronor, SEK.

Forvaltningsberiittelse

Verksamheten
Allmiint om verksamheten
Vistmanlands Tolkservice dr en ekonomisk forening som &gs av kommuner i Vistmanland och Region

Vistmanland. Verksamheten bestar av att tillhandahalla tolk- och &versittningstjinster.

Styrelsen i Vistmanlands Tolkservice

Ledaméter:

Rigmor Akesson Region Vistmanland
Elisabeth Wiineskog Viisteras stad
Harriet Berggren Hallstahammars kommun
Abdul Qorbani Koping kommun
Gustav El Rachidi Fagersta kommun
Erséttare:

Kerstin Larsson Sala kommun

Benny Barro Visterds stad

Hamse Omar Fagersta kommun
Kjell Persson Arboga kommun
Marion Annilén Visteras stad
Revisorer:

(Goran Sonesson Region Vistmanland
Ulf Nygren Viisteras stad

Barbro Hillring VK

Suppleanter:

Hékan Wretljung Region Vistmanland
Joa Silver Visteras stad

= VK
PwC bitrader foreningens revisorer.

Viistmanlands Tolkservice verksamhetschef
Sara Walste Pedersen
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Viktiga forhillanden och viisentliga hiindelser under riikenskapsiret

- Viistmanlands Tolkservice firar 25-4rs jubileum med jubileumsfest.

- Bekostnad av tolkutbildning.

- I slutet pé aret genomfdrde 51,5 % av de utférda uppdragen av grundutbildad eller auktoriserad tolk
(enligt Kammarkollegiets nationella tolkregister), en 6kning med 21 procentenheter jaimfért med
féregaende ar.

- 12% minskning av fakturerad tolktimar jaimfort med féregiende ar.
Foréndring per kvartal: Q1: -13 %, Q2: -9 %, Q3: -13 %, Q4: -14 %.

- Omséttningen har minskat med 10,8 %.

- Fortsatt god tillsdttningsgrad med 99,6 %.

- 9 handledningstillfdllen for tolkar.

- 2017 ars pensionskostnad har belastat 2018 &rs resultat,

- Anlitad redovisning- och I6netjénst fran PWC under perioden februari till september.

- Besok hos bestillare och foreldsningar hos bl.a. MDH i syfte att informera om tolk har genomforts.
- 76 106 samtal har besvarats i VTS vixel med en snittsvarstid p4 17 s.

- Medverkan i fokusgrupper till regeringens tolkutredning och betiinkande At forsté och bli forstadd - ett
reformerat regelverk for tolkar i talade spriik.

Forvintad framtida utveckling och viisentliga riskfaktorer

- Efterfrigan av tolktjénster forvintas minska med ca 10 % under 2019 och verksamheten behdver
anpassas dérefter.

- Huvudfokus kommer vara att arbeta for att fler av Véstmanlands tolkar kan kvalificera in sig i det
nationella registret som tillhandahas av Kammarkollegiet.

- Uppf6ljning av aktiva tolkar som ett led i kvalitetsarbete.

- Anordna foreldsningar och seminarier for tolkar.

- Tekniska 16sningar behéver ses over for att effektivisera VTS arbetssiitt. Det tolkbokningsprogram som
vi arbetar med idag TAQS, behdver uppdateras och utvecklas ytterligare for att ge en kvalitativ

tolkservice.

- Reglering av arvode for att pa sikt ligga pd samma niva som statliga verk. For att denna process inte
skall bli for pataglig fér medlemmar kan delar av foreningens ekonomiska medel komma att anvindas.
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Flerarsoversikt (Tkr)
Nettoomséttning

Resultat efter finansiella poster
Balansomslutning

Soliditet (%)

2018
41554
207

16 444
61,3

2017
46 585
1 8389
19376
51,3

For definitioner av nyckeltal, se Not 1 Redovisningsprinciper.

Forindring av eget kapital

Inbetalda
insatser
Belopp vid arets ingéng 553 000
Disposition av foregdende
ars resultat:
Arets resultat
Belopp vid arets utgang 553 000

Forslag till vinstdisposition

Reservy-
fond
315000

315 000

Styrelsen f6reslar att till férfogande staende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst
arets vinst

disponeras sé att
i ny rakning Sverfores

2016
52 511
4301
18772
55,8
Balanserat
resultat
6235911 1
1088 817 -1
7 324 728
7324 729
463 375
7788 104
7788 104
7788 104

2015
42 018
1970
14714
48,6

Arets

resultat

088 817

088 817
463 375
463 375

4 (10)

Totalt
8192 728

0
463 375
8 656 103

Foreningens resultat och stéllning i 6vrigt framgar av efterfljande resultat- och balansriikning med noter.
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Resultatrikning
Tkr

Rorelseintikter
Nettoomsiittning

Ovriga rorelseintikter
Summa rorelseintikter

Rorelsekostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar materiella anldaggningstillgangar
Summa roirelsekostnader

Raorelseresultat

Finansiella poster

Réntekostnader och liknande resultatposter
Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner

Forindring av periodiseringsfonder
Fordndring av 6veravskrivningar
Summa bokslutsdispositioner
Resultat fore skatt

Skatter
Skatt pa arets resultat
Avrets resultat

Not 2018-01-01
1 -2018-12-31

41 554

41 563

-4 614

2 -36 651
-88

-41 353

209

-2
208

416

11
427
635

-171
463

5(10)

2017-01-01
-2017-12-31

46 585

46 594

-5023
-39 602
=75

-44 701
1893

4
4
1889

-470
A5
-485
1404

315
1089
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Balansrikning Not 2018-12-31 2017-12-31
Tkr 1
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Materiella anliggningstillgangar

Inventarier 3 178 266
Summa materiella anléiggningstillgangar 178 266

Finansiella anliiggningstillgangar

Andra langfristiga virdepappersinnehav 4 4261 4261
Summa finansiella anliggningstillgangar 4261 4 261
Summa anldggningstillgangar 4 439 4 527

Omsiittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 4702 5286
Ovriga fordringar 644 657
Forutbetalda kostnader och upplupna intiikter 3291 3793
Summa kortfristiga fordringar 8 637 9736
Kassa och bank

Kassa och bank 3369 5112
Summa kassa och bank 3369 5112
Summa omsittningstillgAngar 12 006 14 848

SUMMA TILLGANGAR 16 445 19 375



Vistmanlands Tolkservice Ek forening
Org.nr 716454-7262

Balansrikning
Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital
Medlemsinsatser

Reservfond

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Balanserat resultat

Arets resultat

Summa fritt eget kapital
Summa eget kapital

Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder
Ackumulerade 6veravskrivningar
Summa obeskattade reserver

Kortfristiga skulder

Leveranttrsskulder

Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
Summa Kkortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not 2018-12-31

553
315
868

7325

463
7 788
8 656

1770
44
1814

487
3206
2282
5975

16 445

7(10)

2017-12-31

553
315
868

6236
1 089
7 325
8193

2186
55
2241

429
479
5026
3007
8941

19 375
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Allmiinna upplysningar
Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens allménna
rdd (BFNAR 2016:10) om arsredovisning i mindre féretag.

Tjiinste- och entreprenaduppdrag
Foreningens intikter fran uppdrag pa lopande rikning redovisas enligt huvudregeln.

Anliggningstillgangar
Tillimpade avskrivningstider:

Inventarier, verktyg och installationer 5 &r

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomséttning
Rérelsens huvudintikter, fakturerade kostnader, sidointikter samt intéiktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intikter och kostnader, men fore skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av
balansomslutning.

Not 2 Medelantalet anstillda
2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31

Medelantalet anstillda 13 15
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Not 3 Inventarier

Ingdende anskaffningsvirden

Inkép

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden
Ingéende avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde
Not 4 Andra langfristiga virdepappersinnehav
Ingdende anskaffningsvérden

Utgaende ackumulerade anskaffningsviirden

Utgaende redovisat virde

2018-12-31
1115

1115

-849

-88

-937

178

2018-12-31

4261
4261

4261

9 (10)

2017-12-31
1 009

106

1115

=774

=75

-849

266

2017-12-31

4261
4261

4261
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Resultat- och balansrikningen kommer att foreldggas pa arsstimma for faststillelse.

Viisterds 2019- 03— ] {
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Var revisionsberittelse har limnats 2019- 07- 20
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Vastmanlands Tolkservice ek forening
Granskningssammanfattning: Revisionen 2018

Revisionen av Vistmanlands Tolkservice Ekonomisk forening (716454-7262) for verksamhetsaret 2018
presenteras nedan.

Uppdraget

Viastmanlands Tolkservice dr en ekonomisk forening dér atta av lanets kommuner samt Landstinget
Viastmanland dr medlemmar. Enligt 8 kap 1§ 1 foreningslagen ska en ekonomisk forening ha minst en
revisor. Revisor viljs pd foreningsstimman om inte annat foreskrivs i foreningens stadgar. Féreningens
medlemmar bestér av: '

- Region Vastmanland

- Vasterds

- Koping

- Rungadr Vastmanlands Tolkservice
- Arboga

- Hallstahammar

- Surahammar

- Sala

- Fagersta

Enligt fdreningens stadgar ska det finnas tre revisorer och tre revisorssuppleanter med samma mandat-
period som for styrelsen — fréin en ordinarie foreningsstdimma till den darpé foljande ordinarie forenings-
stimman. En av revisorerna och dennes suppleant utses av féreningsstimman. Regionen och Vistman-
lands kommunfoérbunds styrelse utser vardera en revisor och en suppleant.

Revisorernas uppdrag framgér av bl.a. 8 kap 10§ i foreningslagen — "Revisorerna skall 1 den omfattning
som foljer av god revisionssed granska féreningens &rsredovisning jaimte rdkenskaperna samt styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning”.

Kriterierna for att ha en auktoriserad eller godkénd revisor i en ekonomisk forening &r inte uppfyllda for
Vistmanlands Tolkservice. De valda revisorerna dnskar bitrdde frin PwC avseende revisionen av 2018.

Genomford granskning med slutsatser dokumenteras i denna granskningsrapport och ligger till grund for
revisionsberdttelsen som skrivs under av foreningens revisorer.

Genomford granskning 2018
Granskningen av 2018 ars revision kommer att fokusera pa foljande omriden:

- En avstimning av verksamheten under &ret mot foreningens stadgar — dndamalsenligheten.

- En granskning av den finansiella rapporteringen — arsbokslut och verksamhetsberittels for 2018.

- En uppf6ljning av rutiner i samband med bokslutsarbetet och avstimning av resultat- och
balanskonton.

Foreningens dndamal — stadgar

Vi har 6ljt upp foreningens verksamhet under 2018, bl.a. genom ldsning av protokoll samt besok i
samband med granskning av arshokslutet, Var bedomning ar att foreningens verksamhet under &ret
overensstaimmer med stadgarnas beskrivning av féremaélet for foreningens verksamhet.

A




Féreningens tndamdl dr att framja medlemmarnas ekonomiska intressen vad giller behovet av
tolkservice genom att:
- Kontinuerligt folja medlemmarnas behov av tolkservice genom rekrytering och utbildning av
tolkar
- Genom tolkservicekontor tillhandahdlla tolkar och dversdttare for medlemmarnas behov
- Genomfora fortbildning for tolkar

Overskottsfordelning

- Iforsta hand skall, om stdmman sd finner skdligt med hénsyn till foreningens fortsatta
verksamhet, medlen behdllas i foreningen genom ytterligare avsdtining till reservfonden eller
balansering i ny rdkning.

- Iandra hand skall utgd utdelning pd inbetalda insatser, dock hogst vad som motsvarar det av
riksdagens faststdllda diskonto, som gdller vid rikenskapsdrets uigdng, med tilligg av 3
procent.

- I'tredje hand skall utga utdelning till medlemmarna i forhdllande till de belopp som fakturerats
Jfor kép av tjdnster frdn foreningen under rdkenskapsdret.

- Om samtliga rostberdttigade medlemmar bitrdder beslutet kan utdelning, pd sdvdl insatser
som fakturerat belopp, istdllet for att utbetalas, tillféras inbetalda insatser.

I arsredovisningen for 2018 foreslds att ingen utdelning skall ske utan vinsten ska balanseras i ny rikning,.
Vi har inte noterat att féreningens styrelse har négra andra direktiv frin medlemmarna i form av
dgardirektiv eller annat att férhalla sig till. Vi har i vAr granskning inte patriffat nigra avsteg frn
foreningens stadgar.

Granskning 2018 érs riakenskaper

Vastimanlands Tolkservice Ek férening I(1)
716454-7262
Resultatrikning Not 2018 2017
Nettoomsiittning 3,4 41 553 793 46 584 833
Ovriga rérelseintakter 3,5,6 9 000 9 000
41 562 793 46 593 833
Rirelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 7,8 -4 614 008 -5023 280
Personalkostnader 9,10 -36 650 923 -39 602 109
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anliggningstillgdngar -88 389 =75 277
Summa rirelsens kostnader -41 353 320 -44 700 666
Rirelseresultat 11 209 473 1 893 167
Resultat frin finansiella poster
Riintekostnader och liknande resultatposter 12 -1971 -4 252
Summa resultat frin finansiella poster 13 -1971 -4 252
Resultat cfter finansiella poster 207 502 1888915
Bokslutsdispositioner 14 427 042 -485 162
Skatt pa drets resultat 15, 16 -171 169 -314 936
Arets vinst 463 375 1088 817

Omséttningen har under dr 2018 minskat med 5,03 mkr (-10,8%) jamfort med &r 2017. Under &r 2016 var
det en hog efterfrdgan pa tolktjanster pga den hoga invandringen som skedde under det aret. Darefter har
omsétiningen minskat i takt med att dven invandringen har minskat.
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Rorelsens kostnader har minskat med 3,34 mkr (-7,5%) vilket dr rimligt i férhallande till den minskade
omséttningen. De storsta kostnaderna &r personalrelaterade kostnader och framforallt 16nekostnaderna.
Personalkostnaderna ir i forhéllande till omsittningen pé 88,2%, jimfirt med 85,0% under ir 2017.

Ovriga externa kostnader har minskat med 409 tkr vilket framférallt beror pd minskning av inképta
tolktjénster fran tolkar som fakturerar till foreningen.

Foreningen viljer att terldgga en periodiseringsfond och dérmed far de ett hogre beskattningsbart
resultat.

Vi har inte funnit ndgot avvikande i var granskning av resultatrdkning.

S
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Balansriikning Not 2018-12-31 2017-12-31

Tillgangar

Anliiggningstillgdngar

Materiella anldggmingstillpdnpgar 17,18

Inventarier, verktyg och installationer 19 177 810 266 197

Finansiella anlaggminpstillginpar

Andra langfristiga virdepappersinnehav 20 4260 776 4260776

Summa anliiggningstillgdngar 4438 586 4 526 973

OmsiittningstillgAngar

Kortfiistiga fordringar 21

Kundfordringar 4702 043 5286174

Ovriga kortfristiga fordringar 643 948 657 493

Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 22 3291027 3792 986
8637018 9736 653

Kassa och bank 3368 787 5111962

Summa omsiitiningstillgingar 12 005 805 14 848 615

Summa tillgangar 16 444 391 19375 588

Eget kapital och skulder

Eget kapital 10

Bundet eget kapital

Inbetalda insatser 553000 553 000

Reservfond 315 000 315000

868 000 868 000

Fritt eget kapital 23

Balanserad vinst eller forlust 7324728 6235912

Arets vinst 463 375 1088 817
7788103 7324729

Summa eget kapital 8 656 103 8192729

Obeskattade reserver 24 1813 796 2240 838

Kortfristiga skulder

Leveranttrsskulder 486 951 428 568

Aktuella skatteskulder - 478 560

Ovriga skulder 3205735 5026236

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter 25 2281 806 3008 657

Summa kortfristiga skulder 5974 492 8942 021

Summa eget kapital och skulder 16 444 391 19375 588

Balansomslutningen har i &r minskat jagmfort mot foregéende &r, vilket kan hiinforas till minskade
kundfordringar (-584tkr = -11,0%), minskade férutbetalda kostnader och upplupna intikter (-501tkr = -
13,2%) samt minskning av likvida medel (-1 743tkr = -34,1%).

-
..' O



Soliditeten uppgér till 61 % jamfort med 51 % foregdende ar, 6kningen Ar hanforlig till forra rets vinst
samt drets minskade balansomslutning.

Ovriga skulder har minskat med 1,8 mkr vilket beror p att utdelningen fran ar 2016 till medlemmarna nu
har betalats ut samt minskad momsskuld och sociala avgifter till Skatteverket.

Ovrigt

Vi noterade under revisionen for &r 2016 att foreningens medlemsregister dr underméligt. Enligt Lagen
om ekonomiska féreningar 3 kap 68 skall foreningen féra medlemsforteckning. Denna skall ge forening-
en, medlemmarna och andra underlag for att bedoma medlemsforhéllandena i féreningen. Vi har i &r tagit
del av en forteckning éver medlemmarna och deras inbetalda medlemsinsatser.

Visteras den 20 mars 2019

Johan Tingstrom
Auktoriserad revisor
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

S—



™

Revisionsberittelse

Till foreningsstimman i Vastmanlands Tolkservice ekonomisk forening,
org.nr 716454-7262

Vi har utf6rt en revision av arsredovisningen samt styrelsens forvaltning av Vastmanlands Tolkservice
ekonomisk forening for ar 2018.

Det ir styrelsen som har ansvaret for att uppritta en drsredovisning som ger en réttvisande bild av
verksamheten samt forvaltningen av verksamheten.

Véart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och styrelsens férvaltning samt férslaget till
dispositionen om foreningens vinst.

Planeringen av revisionen av 2018 irs riakenskaper har skett i samrad med PwC som varit sakkunnigt
bitrade till de fértroendevalda revisorerna under éret.

Vi noterar att verksamheten har bromsat in under aret och att omsatiningen har minskat négot
jamfort med 2017 och 2016. Nettoomséattningen har under 2018 minskat med 10,8 %, motsvarande
5,03 Mkr och redovisas for 2018 till 41,5 Mkr. Féreningens egna kapital forstiarks ytterligare med drets
resultat efter skatt som redovisas till 8,6 mkr.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprittats i enlighet med god redovisningssed och ger en
i alla visentliga avseenden rattvisande bild av foreningens finansiella stdllning per den 31 december
2018 och av dess finansiella resultat for aret.

Vi tillstyrker att foreningsstimman faststéller resultatrikningen och balansrikningen for foreningen.

Vi tillstyrker att foreningsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och
beviljar styrelsens ledamdoter ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Vi dberopar bifogad granskningsrapport frén revisionen 2018.

Vasteras den
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Goran Sonesson Barbro Hillring
Utsedd av Landstinget Vastmanland Utsedd av VKL

Ulf Nygre .'
Utsedd av Viasteras Stad




