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Fastställande av föredragningslista
Patientnämndens beslut
1.	Den preliminära föredragningslistan fastställs.
Föregående protokoll
Anmäls att patientnämndens protokoll från sammanträdet 2019‑10‑07 justerats i föreskriven ordning.
Justering
Patientnämndens beslut
1.	Peter Svensson utses att jämte ordföranden justera dagens protokoll.
Nästa sammanträde
Patientnämndens beslut
1.	Nästa sammanträde ska äga rum måndagen den 3 februari 2020 klockan 13.00.
Information från patientnämndens nationella presidiekonferens 2019
Presidiet informerar om patientnämndernas nationella presidiekonferens i Kalmar. Det talades bland annat om patientnämndernas främsta arbetsuppgifter, nationell kommunikationsplan och värdeskapande möten.
Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Information från kansliet
Ärenden - Kansliet redogör för exempel på inkomna ärenden, samt följer upp tidigare redovisat ärende. 
Statistik - Lotta Rajahalme presenterar statistik över inkomna ärenden för månaderna september, oktober och november. 
Personal - En handläggare kommer att avsluta sin tjänst 2019-12-31 för annat uppdrag inom regionen.

Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Rapport 2 - vårdgaranti och tillgänglighet
	
	 Kansliet presenterar rapport 2, Vårdgaranti och tillgänglighet.


Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Dialog med gäster
Åke Tenerz, medicinsk stabschef, Liselott Sjöqvist, biträdande sjukhuschef, Erik Hedström, verksamhetsutvecklare Vårdval och Ann Braneby, verksamhetsutvecklare Vårdval deltar som en panel i diskussion om rapporten Vårdgaranti och tillgänglighet.
Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Årsplanering 2020
Kansliet presenterar ett utkast på årsplan för 2020, diskussion om att nämnden och berörda tjänstepersoner behöver vara mer förberedda inför dialog kring rapporter. Eventuell möjlighet att skicka ut diskussionsfrågor till både ledamöter och tjänstepersoner. Ämne för 2020 års första rapport behöver beslutas redan innan nästa nämnd.
Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
2.	Presidiet får i uppdrag att besluta om ämnesområde på rapport 1 för 2020.
Verksamhetsplan 2020
Mål och delmål arbetas med just nu, verksamhetsplan 2020 kommer att besluts om på nämndens sammanträde 2020-02-03.
Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Stödpersonsrelaterad information
Stödpersonsträff 11 december klockan 18.00 med julgröt och macka.
Reseersättning - stödpersonerna följer samma riktlinje för reseersättning som övriga anställda inom Region Västmanland.

Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Anmälan delegationsbeslut
	
	Protokoll över beslut enligt delegation.


Patientnämndens beslut
1.	Anmälningsärendena läggs till handlingarna.
Antalet stödpersonuppdrag
Antalet stödpersoner är 29 stycken och antalet uppdrag är 43 stycken.
Patientnämndens beslut
1.	Informationen noteras.
Övriga frågor
Inga övriga frågor framställs.
Ordförande tackar ledamöter och tjänstepersoner för ett gott arbete under året och önskar god jul.
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