PROTOKOLL OVER BESLUT ENLIGT DELEGATION
Delegationsordning for patientndmnden. Antagen av ndmnden 2018-10-29 § 9.

Beslutat av Verksamhetschef Patientndmndens kansli Anna Amzoll
Period fran 2021-10-04.
Period till 2021-12-06
DATUM [Dnr BERORD ARENDEKATEGORISERING  |AVSLUTA |[HAR PAT. FATT
VERKSAMHET OCH PROBLEM EV T SVAR PA
YTTERLIGARE DATUM |FRAGA/NOJDS
PROBLEMOMRADEN AMHET?
20-11-25 176727 |Forvaltningen for [Patientavgifter-Missndjd 21-10-19 Ja
digitaliseringssto
d - Digitala
tjanster - E-
tjanster
20-11-26 (176771 |Intraprenad Patientjournal - Felaktig = [21-11-12 Ja
Primarvard -
Viksang-Irsta
vardcentral -
Viksdng
Familjelakarmotta
ghing
21-02-12 (180139 |Nara vard - Undersékning/bedémning [21-10-12 [a
Vistmanlands [ Missnojd
sjukhus Sala -
Avdelning 1 Sala
21-03-10 [181368 |Folktandvarden [Véntetider i varden- 21-07-16 Ja
Vistmanland AB -[Missndjd
Folktandvarden
Hallstahammar
21-03-30 (182300 |Intraprenad Undersokning/bedomning 21-11-04 |a
182301 |Primarvard - - Ej lyssnad till
182303 |Hemdal
vardcentral

Privata vardgivare

- Specialistlakare




- ONH City - Oron
Nasa & Hals i City

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Oron-Nis-
Halskliniken

21-03-30

182311

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Barn- och
Ungdomskliniken
Barnmottagninge
n Vasteras

Diagnos — Ej lyssnad till

21-06-21

21-06-11

182557

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Akutkliniken -
Akutmottagning
Vasteras

Information - Missnojd

21-06-15

21-04-14

182934
182939

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen - Nara vard -
Vastmanlands
sjukhus Koping

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Ambulanssjukvar
den

Vard och
behandling - Osaker

21-06-07




21-04-26

183477

Intraprenad
Primarvard -
Hemdal
vardcentral

Lakemedel- Nekad

21-06-21

Ja

21-05-05

183899

Privata
familjelakare -
Vardenheter
Praktikertjanst -
Odensvi
vardcentral

Behandling- Ej Lyssnad till

21-06-09

Ja

21-05-05

183942

Privata vardgivare
- Privata
familjelakare -
Vardenheter
Praktikertjanst -
Citypraktiken

Information- Missnojd

21-05-27

Ja

21-05-14

184095

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen - Nara vard -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Patientjournal - Felaktig

21-06-08

Ja

21-05-20

184316

Privata vardgivare
- Privata
familjelakare -
Grindberga
ffamiljelakarenhet

Patientavgifter- Felaktig

21-07-22

Ja

21-05-24

184465

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Oron-Nis-
Halskliniken

Brister i hantering- Ej
skickat

21-08-16

21-05-26

184544

Intraprenad
Primarvard - Sala
Vasby vardcentral

Bemotande-Missnojd

21-11-03

Ja




21-06-10

185222

Nara vard - Barn-
och
ungdomspsykiatri
Vastmanland -
BUP

Vantetider i varden-
Missndjd

21-08-20

21-06-24

185818

Privata vardgivare
- Privata
ffamiljelakare -
Vardenheter
Praktikertjanst -
LakarGruppen

Vard och behandling-
Utebliven

21-08-25

Ja

21-06-24

185820

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen - Nara vard -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Vard och behandling-
Bristfallig

21-07-27

Ja

21-06-28

185931

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen - Néra vard -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Vard och behandling-
Missndjd

21-07-20

Ja

21-07-02

186071

Intraprenad
Primarvard -
Herrgardet
vardcentral

Missndjd

Bemotande-

21-09-15

Ja

21-07-02

186080

Intraprenad
Primarvard - Sala
Vasby vardcentral

Vard och

behandling-
Ej lyssnad till

21-10-11

Ja

21-07-02

186091
186093

Nara vard - Barn-
och
ungdomspsykiatri
Vastmanland -
BUP Koping

Habiliteringscentr
um Vastmanland

Vard och behandling-
Missndjd

21-08-03

Ja




21-07-05

186157

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Ortopedkliniken

Vard och behandling-
Komplikationer

21-08-31

21-07-06

186198

- Intraprenad
Primarvard - Sala
Vasby vardcentral

VVard och behandling — Ej
lyssnad till

21-08-31

21-07-06

186224

Intraprenad
Primarvard -
Norberg
vardcentral

Bemotande- Ej respekterad

21-10-18

21-07-06

186227

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Urologkliniken

Vardflode/processer -
Missndjd

21-11-17

21-07-07

186266

Capio Sjukvard
AB - Capio
Vardcentral
Vasteras

Bemotande-Missnojd

21-10-06

21-07-08

186295

Halso- och
sjukvardsforvaltni
ngen -
Akutsjukvard -
Oron-Nis-
Halskliniken

Vantetider i varden-
Missndjd

21-08-03

21-07-12

186445

Halso- och
sjukvardsforvaltni

ngen - Nara vard -

Vard och behandling- Ej
lyssnad till

21-08-12




Vuxenpsykiatri
Vastmanland

21-07-15

186535

Intraprenad
Primarvard - Sala
Vasby vardcentral

Bemoétande - Missnojd

21-10-11

21-07-15

186541
186740

Nara vard -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Stroke- och
neurologimottagn
ingen

Vard och behandling-
Komplikationer

21-09-27

21-07-15

186563

Intraprenad
Primarvard - Sala
Vasby vardcentral

Bemotande- Ej lyssnad till

21-10-11

21-07-16

186609

Intraprenad
Primarvard - Sala
Vasby vardcentral

Bemoétande - Missnojd

21-10-11

21-07-16

186617

Kollektivtrafikforv
altningen -
Trafikforsorjning
Kollektivtrafikforv
altningen -
Serviceresor

Ovrigt - Komplikationer

21-09-28

21-09-14

188534

Privata vardgivare
- Specialistlakare
- Optalmica
Vasteras AB

Vard och behandling-
Komplikationer

21-09-29

21-09-16

188691

- Akutsjukvard -
Ortopedkliniken

Vard och behandling-
Komplikationer

21-09-27




sjukvardsforvaltni
ngen - Nara vard -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Missndjd

21-10-07 (189196 |Privata vardgivare|Patientjournal- Nekad 21-11-04 Ja
- Silverhalsan
21-10-25 [190542 |Halso- och Vard och behandling - 21-11-10 la

Vid protokollet

Klicka eller tryck har for att ange text.

Beslutat

Anna Amzoll




