
                                                                                       PROTOKOLL ÖVER BESLUT ENLIGT DELEGATION  
               Delegationsordning för patientnämnden. Antagen av nämnden 2018-10-29 § 9.  
  
Beslutat av  Verksamhetschef Patientnämndens kansli Anna Amzoll  
Period från  2021-09-06.  
Period till  2021-10-04 
  
DATUM  Dnr  BERÖRD 

VERKSAMHET  
ÄRENDEKATEGORISERI
NG OCH PROBLEM EV 
YTTERLIGARE 
PROBLEMOMRÅDEN  

AVSLUTA
T 
DATUM  

HAR PAT. FÅTT SVAR 
PÅ 
FRÅGA/NÖJDSAMHET
?  

21-05-14  184093 Privata 
vårdgivare - 
Privata 
familjeläkare - 
Vårdenheter 
Praktikertjänst - 
Citypraktiken 
 

Behandling – Ej lyssnad 
till 

21-05-27  Ja  

21-05-18  184190 
184194 

Akutsjukvård – 
Ortopedkliniken 

Akutsjukvård - 
Kirurgkliniken - 
Kirurgavdelning 
8 akutvård 

 

 
  

Information-Missnöjd   21-06-22 Ja  

21-06-21 185650   Hälso- och 
sjukvårdsförvalt
ningen - 
Akutsjukvård - 
Kvinnokliniken - 
Specialistmödra
vården 

 

 
  

Vård och behandling 
- Missnöjd 

21-09-08 Ja  

21-07-05 186180 Nära vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland 

  

Vård och behandling 
– Ej respekterad 

21-08-12 Ja  

 
 

 
 

   
 

 
 



21-07-07 186269 - Nära vård - 
Västmanlands 
sjukhus Köping - 
Avdelning 2 
Köping 

 

  

Vård och behandling – 
Ej lyssnad till 

21-09-08  Ja  

21-07-07  186276  Hälso- och 
sjukvårdsförvalt
ningen - 
Akutsjukvård - 
Öron-Näs-
Halskliniken 

 

  

Undersökning/bedöm
ning - Missnöjd 

21-08-16 Ja  

21-07-08 186299   Folktandvården 
Västmanland AB 
- Folktandvården 
Sala 

  

Vård och behandling- 
Missnöjd 
  

21-09-15 Ja  

21-07-08 186324  Intraprenad 
Primärvård - 
Ullvi-Tuna 
vårdcentral 
 

Vård och behandling 
- Ej lyssnad till 

21-07-27 Ja 

            
21-07-09 186366 Hälso- och 

sjukvårdsförvalt
ningen - 
Akutsjukvård - 
Öron-Näs-
Halskliniken 
 

Vård och behandling- 
Missnöjd  

21-08-16  Ja 

                  
21-07-12 186421 Hälso- och 

sjukvårdsförvalt
ningen - 
Akutsjukvård - 
Urologkliniken, 

 

Vård och behandling-
Nekad  

21-09-20 Ja 

21-07-15 186559 Privata 
vårdgivare - 
Privata 
familjeläkare - 
Servicehälsan 

 
Läkemedel - Missnöjd 

21-09-20 Ja 



21-07-15 186560 Hälso- och 
sjukvårdsförvalt
ningen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

 

Vård och behandling-
Missnöjd 

21-08-31 Ja 

21-07-16 186581 Förvaltningen 
för 
digitaliseringsst
öd - Digitala 
tjänster - 
Tjänster och 
projekt, 

 

Samtycke - Missnöjd 21-08-25 Ja 

21-07-16 186606 Nära vård - 
Primärvårdens 
jourverksamhet - 
1177 Vårdguiden 
på telefon 

 

Undersökning/bedöm
ning - Missnöjd 

21-09-08 Ja 

21-07-16 186607 Folktandvården 
Västmanland AB 
- Folktandvården 
Adelsö 

  

 

Vård och behandling- 
Komplikationer 
 

 

 

21-07-27 Ja 

21-08-26 187716 Hälso- och 
sjukvårdsförvalt
ningen - 
Akutsjukvård - 
Medicinkliniken 

 

 
Ny medicinsk 
bedömning - Ej 
lyssnad till  

21-09-06 Ja 

21-09-23 187773 Intraprenad 
Primärvård - 
Hemdal 
vårdcentral 

 

Bemötande -Ej 
lyssnad till 

21-09-27 Ja 

21-09-10 188373 Hälso- och 
sjukvårdsförvalt
ningen - Nära 
vård - 
Västmanlands 

Vård och behandling  
- Missnöjd 

21-09-13 Ja 



sjukhus Köping - 
Avdelning 1 
Köping 

21-09-16 188699 Hälso- och 
sjukvårdsförvalt
ningen - Nära 
vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland 

 

Vård och behandling 
- Fördröjd 

21-09-20 Ja 

  
  
Vid protokollet  
  
_______________________________  
Klicka eller tryck här för att ange text.  
  
  
Beslutat  
  
_______________________________  
Anna Amzoll  
  
 

 


