
                                                                                       PROTOKOLL ÖVER BESLUT ENLIGT DELEGATION  
               Delegationsordning för patientnämnden. Antagen av nämnden 2018-10-29 § 9.  
  
Beslutat av  Verksamhetschef Patientnämndens kansli Anna Amzoll  
Period från  2021-05-31.  
Period till  2021-09-06 
  
DATUM  Dnr  BERÖRD 

VERKSAMHET  
ÄRENDEKATEGORISERI
NG OCH PROBLEM EV 
YTTERLIGARE 
PROBLEMOMRÅDEN  

AVSLUTA
T 
DATUM  

HAR PAT. FÅTT SVAR 
PÅ 
FRÅGA/NÖJDSAMHET
?  

20-12-01  176848
  

Privata 
familjeläkare - 
Achima Care AB - 
Achima Care 
Köpings 
Vårdcentral 

Behandling - Felaktig  21-04-01  Ja  

21-03-29  181642
  

Privata 
familjeläkare - 
Capio Sjukvård AB 
- Capio Vårdcentral 
Västerås 

 
  

Information-Ej lyssnad 
till   

21-04-26 Ja  

21-04-01 182437
  

 Herrgärdet 
vårdcentral - 
Herrgärdet 
Familjeläkarmottag
ning 

 
  

Bruten 
sekretess/dataintrång
-Osäker 

21-06-02 Ja  

21-04-01 182439
  

Herrgärdet 
vårdcentral - 
Herrgärdet 
Familjeläkarmottagni
ng  
  

Bruten 
sekretess/dataintrång
-Osäker 

21-06-02  Ja  

21-04-23 182558
  

- Akutsjukvård - 
Operationskliniken 
- Operation och 
Dagkirurgi Köping 

  

Vård och 
behandling – Komplikati
oner  

21-05-19  Ja  

21-05-19 184268
  

 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Nära vård - 

Läkemedel-Nekad 21-06-21 Ja  



Vuxenpsykiatri 
Västmanland  

  
21-05-21 184366

  
 Akutsjukvård - 
Operationskliniken 
- Ortopedoperation 

  

Vård och behandling- 
Komplikationer  
  

21-06-09 Ja  

21-05-21  184369  Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Nära vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland  
 

Intyg-Utebliven 21-06-08 Ja 

            
21-05-25 184484 Hälso- och 

sjukvårdsförvaltnin
gen - Akutsjukvård 
- Kirurgkliniken 
 

Vård och behandling- 
Komplikationer   

21-06-09   Ja 

                  
21-05-25 184492 Hälso- och 

sjukvårdsförvaltnin
gen - Akutsjukvård 
- Ortopedkliniken 

 

Vård och behandling- 
Felaktig 

21-06-21 Ja 

21-05-25 184502 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Medicinsk 
diagnostik och 
teknik - 
Röntgenkliniken - 
Röntgen Köping 

 

 
Bemötande- Missnöjd 

21-06-09 Ja 

21-05-26 184580 Privata vårdgivare - 
Privata 
familjeläkare - 
Vårdenheter 
Praktikertjänst - 
LäkarGruppen 

 

Vård och behandling-
Missnöjd 

21-06-21 Ja 

21-05-27 184611 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Nära vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland 

Diagnos-Felaktig 21-06-09 Ja 



 
21-05-27 184629 Hälso- och 

sjukvårdsförvaltnin
gen - Nära vård - 
Primärvårdens 
jourverksamhet - 
Jourmottagningen 
Västerås 

 

Patientjournal - 
Felaktig 

21-06-21 Ja 

21-06-07 185049 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Akutsjukvård 
- Öron-Näs-
Halskliniken 

  

 

Väntetider i vården- 
Missnöjd 
 

 

 

 

21-06-27 Ja 

21-06-28 185932 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Akutsjukvård 
- Akutkliniken - 
Akutmottagning 
Västerås 

 

 
Bemötande - Missnöjd 

21-07-06 Ja 

21-06-30 186011 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Akutsjukvård 
- Kvinnokliniken - 
Gynmottagning 
Köping 

 

Vård och behandling 
-Ej lyssnad till 

21-06-30 Ja 

21-07-12 186420 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltnin
gen - Akutsjukvård 
- 
Operationskliniken 
- 
Smärtmottagningen 

 

Bemötande- Ej 
lyssnad till 

21-08-17 Ja 

  
  
Vid protokollet  
  
_______________________________  
Klicka eller tryck här för att ange text.  



  
  
Beslutat  
  
_______________________________  
Anna Amzoll  
  
 


