
 

PROTOKOLL ÖVER BESLUT ENLIGT DELEGATION 

Delegationsordning för patientnämnden. Antagen § XX/2018. 

               BESLUT AV             Anna am Zoll 

  
  

 
PERIOD 

DATUM Dnr BERÖRD 
VERKSAMHET 

ÄRENDEKATE
GORISERING 
OCH  
PROBLEM EV 
YTTERLIGARE 
PROBLEMOM
RÅDEN 
  

AVSLUTAT HAR PAT. 
FÅTT SVAR 
PÅ 
FRÅGA/NÖJD
SAMHET? 

2020-06-12 Patientnämnd
en 170194 

Kommuner - 
Västerås 

Vård och 
behandling - 
undersökning
/bedömning - 
bristfällig 

2020-11-18 Ja 

2020-09-01 Patientnämnd
en 172891 

Kommuner - 
Sala 

Vård och 
behandling – 
Behandling - 
bristfällig 
 

2020-10-15 Ja 

2020-09-16 Patientnämnd
en 173454 

Privata 
vårdgivare - 
Privata 
familjeläkare - 
Servicehälsan 

Vård och 
behandling - 
undersökning
/bedömning - 
bristfällig - 
Bemötande 

2020-11-12 Ja 

2020-09-16 Patientnämnd
en 173459 

Intraprenad 
Primärvård - 
Sala Väsby 
vårdcentral 

Resultat – 
Resultat – 
icke förväntat  

2020-11-13 Ja 

2020-09-17 Patientnämnd
en 173499 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

Vård och 
behandling – 
behandling – 
utebliven - 

2020-11-03 Ja 

2020-09-21 Patientnämnd
en 173671 

Kommuner - 
Västerås 

Vård och 
behandling - 
Omvårdnad - 

2020-11-18 Ja 



bristfällig - 
Information 

2020-09-21 Patientnämnd
en 173692 

Intraprenad 
Primärvård - 
Hemdal 
vårdcentral 

Dokumentati
on och 
sekretess – 
bruten 
sekretess/dat
aintrång - 
utan 
samtycke 

2020-11-26 Ja 

2020-09-25 Patientnämnd
en 173843 

Intraprenad 
Primärvård - 
Herrgärdet 
vårdcentral 

Kommunikati
on - 
Bemötande - 
bristfällig 

2020-11-04 Ja 

2020-09-29 Patientnämnd
en 174019 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Kirurgkliniken 

Vård och 
behandling - 
undersökning
/bedömning - 
bristfällig 
 

2020-11-18 Ja 

2020-10-09 Patientnämnd
en 174509 

Privata 
vårdgivare - 
Privata 
familjeläkare - 
Mitt Hjärta i 
Bergslagen AB - 
Mitt Hjärta 
Vårdcentral 

Ekonomi – 
Patientavgift
er - felaktig 

2020-12-07 Ja 

      

2020-10-12 Patientnämnd
en 174603 

Intraprenad 
Primärvård - 
Ullvi-Tuna 
vårdcentral 

Dokumentati
on och 
sekretess – 
Patientjourna
len - felaktig 

2020-11-09 Ja 

2020-10-22 Patientnämnd
en 175049 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Specialisttandvår
dskliniken 

Ekonomi - 
Ersättningsan
språk/garanti
er - felaktig 

2020-11-26 Ja 

2020-10-22 Patientnämnd
en 175082 

Intraprenad 
Primärvård - 
Hemdal 
vårdcentral 

Vård och 
behandling - 
undersökning
/bedömning - 
nekad- 
Delaktighet 
 

2020-11-27 Ja 



2020-10-26 Patientnämnd
en 175229 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - Nära 
vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland 

Vård och 
behandling – 
Diagnos - 
fördröjd 

2020-12-04 Ja 

2020-10-26 Patientnämnd
en 175235 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - Nära 
vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland 

Vård och 
behandling – 
Diagnos – 
felaktig -
Delaktighet 

2020-11-24 Ja 

      

2020-10-28 Patientnämnd
en 175416 

 Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

Vård och 
behandling - 
Undersökning
/bedömning - 
nekad 

2020-12-09 Ja 

2020-11-02 Patientnämnd
en 175635 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

Vård och 
behandling – 
Behandling - 
missnöjd 

2020-12-11 Ja 

2020-11-02 
 

Patientnämnd
en 175638 

Kommuner - 
Köping 

Vård och 
behandling – 
Behandling - 
missnöjd 
 

2020-12-11 
 

Ja 

2020-11-02 Patientnämnd
en 175659 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Specialisttandvår
dskliniken 

Ekonomi – 
patientavgift
er - felaktig 

2020-11-24 Ja 

2020-11-04 Patientnämnd
en 175798 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - Nära 
vård - 
Vuxenpsykiatri 
Västmanland 

Vård och 
behandling – 
Behandling – 
felaktig - 
bemötande 

2020-11-24 Ja 

2020-11-09 Patientnämnd
en 175991 

Privata 
vårdgivare - 
Privata 
familjeläkare - 
Vårdenheter 
Praktikertjänst - 
Byjorden 
Familjeläkarenhe
t 

Vård och 
behandling - 
Läkemedel - 
bristfällig 

2020-12-04 Ja 

2020-11-17 Patientnämnd
en 176318 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 

Vårdansvar 
och 
organsiation- 
Fast 

2020-12-07 Ja 



Specialisttandvår
dskliniken 

vårdkontakt/i
ndividuell 
plan - 
bristfällig - 
Bemötande 

2020-11-23 Patientnämnd
en 176599 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

Resultat – 
Resultat – 
icke förväntat 

2020-12-09 Ja 

2020-11-25 Patientnämnd
en 176697 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Operationsklinike
n 

Resultat – 
Resultat – 
icke förväntat 
 

2020-12-09 Ja 

      
2020-11-30 Patientnämnd

en 176955 
Intraprenad 
Primärvård - 
Oxbacken-
Skultuna 
vårdcentral 

Vård och 
behandling - 
Undersökning
/bedömning - 
nekad - 
Delaktighet 

2020-12-15 Ja 

2020-12-09 Patientnämnd
en 177458 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

Vård och 
behandling – 
Behandling – 
utebliven - 
Bemötande 

2020-12-28 Ja 

2020-12-14 Patientnämnd
en 177674 

Hälso- och 
sjukvårdsförvaltn
ingen - 
Akutsjukvård - 
Ortopedkliniken 

Resultat – 
Resultat – 
icke förväntat 

2020-12-28 Ja 

2020-12-04 Patientnämnd
en 177233 

Intraprenad 
Primärvård - 
Viksäng-Irsta 
vårdcentral 

Vårdansvar 
och 
organisation  
- Fast 
vårdkontakt/i
ndividuell 
plan - nekad 

2020-12-29 Ja 

      
 


