PROTOKOLL OVER BESLUT ENLIGT DELEGATION
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BESLUT AV Anna am Zoll
PERIOD
DATUM Dnr BERORD ARENDEKATEGORISERING OCH | AVSLUTAT |HAR PAT. FATT SVAR
VERKSAMHET | PROBLEM EV YTTERLIGARE PA
PROBLEMOMRADEN FRAGA/NOJDSAMHET
?
2019-07-05 PK190299 Halso- och Vard och behandling — 2020-01-31 |Ja

sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Kvinnokliniken -

Forlossningsavdelni

Omvardnad - bristfillig

ng
2020-01-09 PATIENTNAMN | Kommuner - Vard och behandling — 2020-02-03 |Ja
Surahammar . :
DEN Behandling — felaktig -
163580 Delaktighet
2020-01-09 | PATIENTNAMN | Privata Vardansvar och organisation — | 2020-02-04 |Ja
DEN vardgivare — Vardflode/processer - bristfillig
163619 privata

familjeldkare —




vardenehter
Praktikertjanst -

Lakargruppen
2020-01-09 | PATIENTNAMN |Hailso- och Vardansvar och organisation— | 2020-02-04 |Ja
DEN 163620 sjukvardsforvalt | Vardfléde/processer - bristfillig
ningen -Nara
vard —
Vuxenpsykiatri
Vastmanland
2020-01-09 | PATIENTNAMN |Privata Vardansvar och organisation— | 2020-02-04 |Ja
DEN 163621 vardgivare — Vardfléde/processer - bristfillig
Psykoterapeuter
— Gorans
KBTbyra AB
2019-12-06 | PATIENTNAMN Hétoé zdf"" i Resultat -Resultat — icke 2020-02-05 |Ja
sjukvardsforvaltning | .. . .. ) .
DEN 162250 en - Akutsjukvard - forvantat- Delaktighet
Specialisttandvérds
kliniken - Kakkirurgi
2020-01-23 | PATIENTNAMN [Halso-och | V3rdansvar och organisation — | 2020-02-06 |Ja
DEN 164279 sjukvdrdsforvaltning | 5 4fisde och processer —
en - Néra vard - o
Vastmanlands bristfallig
sjukhus Koping
2020-01-28 | PATIENTNAMN Hé'ioé zdf" I Kommunikation — Bemétande - |2020-02-06 |Ja
sjukvardsforvaltning eEs )
DEN 164515 en - Akutsjukvard - bristfallig
Kvinnokliniken
2019-05-23 | PK190241 Privata vdrdgivare - | Informationsoverforing/samver |2020-01-27 |Ja

Privata
familjeldkare -
Capio Priméarvard i
Vastmanland
Aktiebolag - Capio
Vardcentral Vallby

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Akutkliniken -

kan inom/mellan olika
vardenheter - bristfillig




Akutmottagning
Vésterds

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard —
Onkologikliniken

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvérd —
Kirurgkliniken

Halso- och
sjukvardsforvalt
ningen -
Akutsjukvard -
Ortopedkliniken

2019-12-17

PATIENTNAMN
DEN 162749

Halso- och
sjukvardsférvaltning
en - Akutsjukvard -
Kirurgkliniken

Kommunikation — Bemdtande -
Bristfallig

2020-02-06

Ja

2020-01-20

PATIENTNAMN
DEN 164080

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Kvinnokliniken

Vardansvar och organisation —
vardfléde/processer

2020-02-07

Ja

2020-01-29

PATIENTNAMN
DEN 164567

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Infektionskliniken

Vard och behandling -
Behandling -bristfallig

2020-02-07

Ja

2019-12-06

PATIENTNAMN
DEN 162278

Privata vérdgivare -
Privata
familjelakare -
Vérdenheter
Praktikertjanst -
Citypraktiken

Vard och behandling —
Behandling -bristfllig

2020-02-07

Delvis

2020-01-14

PATIENTNAMN
DEN 163790

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Urologkliniken

Vard och behandling —
Undersdkning/beddmning —
bristfallig

2020-02-11

Ja

2020-01-29

PATIENTNAMN
DEN 164569

Halso- och
sjukvardsforvaltning

Vard och behandling —
behandling - bristfallig

2020-02-11

Ja




en - Akutsjukvérd -
Reumatologkliniken

2019-12-10 |PK190550 Erivata vardgivare - | V3rd och behandling — 2020-02-18 |Ja
rivata p .. .
familjelkare - U"nde_r_'tsoknmg/ bed6émning -
Vérdenheter fordrojd
Praktikertjanst -
Odensvi vérdcentral
2020-01-30 | PATIENTNAMN Héllfoé ZC? I Vard och behandling — 2020-02-20 |Ja
sjukvardsforvaltning ° CheictEs[l
DEN en - Akutsjukvard - Omvardnad - bristfallig
164636 Akutkliniken -
Akutmottagning
Vésterds
2019-12-16 |PK 190510 Héllfoé ZC? I Kommunikation — Delaktighet — | 2020-03-03 |Ja
sjukvardsforvaltning P .
en - Akutsjukvard - bristfallig - Information
Kirurgkliniken
2019-04-17 |PK 190168 Héllfoé ZCff\ I Kommunikation — Bemétande - | 2020-03-03 |Ja
sjukvardsforvaltning s
en - Akutsjukvérd - bristfallig
Kirurgkliniken
2020-01-23 | PATIENTNAMN | Halso- och | Vardansvar och organisation— | 2020-03-03 |Ja
DEN SJukvéEdsforvaltnlng Valfrihet/fritt vardsékande —
en - Néra vard - o )
164251 Vuxenpsykiatri bristfallig - Delaktighet
Vastmanland
2019-12-02 | PK190548 Privata vdrdgivare - | Kommunikation — Bemétande — | 2020-03-04 |Ja
Privata R .
familjelikare - bristfallig - Delaktighet
Servicehdlsan
2019-12-11 | PK190559 Lnffrapreénzd Vardansvar och organisation — | 2020-03-04 |Ja
rimarvard - o . . T
Herrgairdet vardfloc!e/processer - Bristfallig
vardcentral - Delaktighet
Privata vérdgivare -
Privata
familjelakare -
Servicehdlsan
2020-01-24 | PATIENTNAMNDE | Intraprenad Vard och behandling - 2020-03-04 |Ja
N 164333 Primarvard -

Norberg vardcentral

Behandling — bristfallig -
Bemotande




2020-01-30

PATIENTNAMNDE
N 164594

Halso- och
sjukvardsférvaltning
en - Akutsjukvard -
Urologkliniken

Ekonomi — Patientavgifter -
felaktig

Ja

2020-03-10

2020-02-07

PATIENTNAMNDE
N 164994

Halso- och

sjukvardsférvaltning
en - Akutsjukvérd -
Reumatologkliniken

Vard och behandling —
Likemedel — ej lyssnad till

Ja

2020-03-11

2020-01-29

PATIENTNAMNDE
N 164571

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Néra vérd -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Dokumentation och sekretess —
Patientjournal - bristfallig

Ja

2020-03-12

2019-12-03

PK190528

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Urologkliniken

Kommunikation — Information —
bristfallig - Delaktighet

Ja

2020-03-12

2020-03-09

PATIENTNAMNDE
N 166443

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Nara vérd -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Administrativ hantering — Intyg
- saknas - Delaktighet

Ja

2020-03-17

2020-02-06

PATIENTNAMNDE
N 160428

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Kirurgkliniken

Tillganglighet till varden

Ja

2020-03-18

2020-03-10

PATIENTNAMNDE
N 166562

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Nara vard -
Vastmanlands
sjukhus Képing

Kommunikation — Information —
bristfdllig - Delaktighet

Ja

2020-03-18

2020-02-10

PATIENTNAMNDE
N 165082

Privata vérdgivare -
Privata
familjeldkare -
Vérdenheter
Praktikertjanst -
Familjeldkarna
Onsta-Gryta

Vard och behandling —
Behandling — bristfallig -
Delaktighet

Ja

2020-03-19

2020-02-10

PATIENTNAMNDE
N 165083

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Medicinkliniken

Vard och behandling —
Behandling — bristfallig -
Delaktighet

Ja

2020-03-19




2020-01-21 |PATIENTNAMNDE | Halso- och | Vardansvar och organisation— |lJa 2020-03-20
N 164114 sjukvardsforvaltning | g ot 2 rdkontakt/individuell
en - Akutsjukvard - o -
Barn- och plan — bristfallig - Information
Ungdomskliniken
2020-03-10 | PATIENTNAMNDE Kommuner - Vard och behandling — Nej 2020-03-30
N 166543 Vasterds Behandling - bristfllig -
Bemoétande
2020-02-17 EAlTéEL\IlTONAMNDE Héllfoé ZC? | Vard och behandling — la 2020-03-31
sjukvardsforvaltning s i killeEeklio
on - Néra vard - Behanfillng ej tillracklig
Vuxenpsykiatri Delaktighet
Vastmanland
2020-03-10 EA;rsIgsN;NAMNDE Hé'ioé ZC? I Vard och behandling — Ja 2020-04-02
sjukvardsforvaltning AP P
en - Akutsjukvard - BehanImg bristfallig
Infektionskliniken Bemétande
2020-03-10 |PATIENTNAMNDE | Kommuner - Dokumentation och sekretess — | Ja 2020-04-03
N 166552 Vasterds Patientjournal - bristfillig
2020-01-24 PAITGIE3N3TNAMNDE Hé"IfOé ZC? I Vard och behandling — Ja 2020-04-06
N 164334 sjukvdrdsforvaltning AN P
en - Akutsjukvard - Beharldlmg bristfallig
Medicinkliniken Bemdtande
2020-02-21 EA1T£6N4T4NAMNDE II:’nffra_Preén?jd Administrativ hantering — Intyg |Ja 2020-04-06
rimarvard - .
Herrgiirdet - nekad - Delaktighet
vérdcentral
2020-03-09 EA;E(;NZTAMNDE Hé'ioé ZC? I Tillginglighet — tillgdnglighet till |Ja 2020-04-08
sjukvardsforvaltning ° etz - .
en - Akutsjukvard - varden — bristfillig - Delaktighet
Ortopedkliniken
2020-03-04 | PATIENTNAMNDE | Intraprenad Kommunikation — Bemétande - |Ja 2020-04-08
N 166168 Primarvard - Ullvi- bristfilliet
Tuna vardcentral g
2020-03-27 |PATIENTNAMNDE | Privata vérdgivare - | Vard och behandling - Ja 2020-04-08
N 167264 Privata

familjelakare -
Vérdenheter
Praktikertjanst -
Byjorden
Familjelakarenhet

Undersdkning/beddmning —
bristfallig - Delaktighet




2020-04-07 EA;EEQOENAMNDE Hé'EOé ZC? | Vard och behandling — Delvis 2020-04-09
sjukvardsforvaltning | |y yersékning/bedémning —
en - Akutsjukvard - g g
Kvinnok"n%ken felakt|g - Delaktighet
2020-03-06 |PATIENTNAMNDE | Privata vardgivare - | Tillganglighet — Vantetider i Ja 2020-04-14
N 166314 Privata ° L
familiel3 varden - missnojd
amiljelakare -
Vérdenheter
Praktikertjanst -
Citypraktiken
2020-03-10 EAlTsIgg‘BTé\‘AMNDE |I>n-trapregni|d Bkt Vard och behandling - Delvis 2020-04-20
rimarvard - backpy . _ . 5o -
Vardeentral BehaI\dImg bristfallig
Bemotande
2020-03-09 |PATIENTNAMNDE | Halso- och | Vard och behandling - Ja 2020-04-20
N 166442 erlljkvfliﬂgﬂ\k’sgpd'ng U"nde.l.‘éiikning/ b.ediimning -
Hudkliniken fordrojd - delaktighet
2020-04-07 | PATIENTNAMNDE | Intraprenad Kommunikation — Delaktighet — | Ja 2020-04-20
N 167615 Primérvérd - bristfillig - Bemétande
Herrgardet
vérdcentral
2020-04-21 | PATIENTNAMNDE Intrapreéne(ajd Vard och behandling - Ja 2020-04-21
N Primarvdrd - .
168049 Oxbacken-Skultuna Behandling - nekad
vérdcentral
2020-03-02 |PATIENTNAMNDE | Halso- och | vardansvar och organisation— |Ja 2020-04-22
N 166070 sjukvérdsforvaltning Fast vardkontakt/individuell
en - Néra vard - A
Vuxenpsykiatri plan - bristfallig
Vastmanland
2020-03-02 |PATIENTNAMNDE | Privata vérdgivare - | V3rdansvar och organisation— |Ja 2020-04-22
N 166071 ?rnvga';a ) . Fast vardkontakt/individuell
amiljeldkare - Mitt o
Hjarta i Bergslagen | Plan - bristfallig
AB - Mitt Hjarta
Vérdcentral
2020-03-02 | PATIENTNAMNDE | Privata vdrdgivare - | Tillganglighet — Tillginglighet la 2020-04-22
N 166065 Privata

familjeldkare - Mitt
Hjarta i Bergslagen
AB - Mitt Hjarta
Vérdcentral

till varden - utebliven




2020-03-26 EA;EEZNOTSNAMNDE Hé'EOé ZC? | Vard och behandling — Delvis 2020-04-23
sjukvardsforvaltning p o . S
en - Akutsjukvard - Under.'soknmg/bedomnlng
Ortopedkliniken felaktig
2020-03-27 EA;EEZNGENAMNDE IIDn_tra_PreénZd Uil Vard och behandling — Delvis 2020-04-23
rimérvérd - Ullvi- ap .
Tuna vardcentral U'?dersf)knmg/be_domnmg B
bristfallig - Delaktighet
2020-03-27 | PATIENTNAMNDE | Privata vdrdgivare - | Vard och behandling — Delvis 2020-04-23
N 167244 Privata Likemedel - nekad
familjelakare -
Véardenheter
Praktikertjanst -
LakarGruppen
2019-12-10 |PK 190560 Hé'ioé ZC? I Kommunikation — Delaktighet — | Ja 2020-04-27
sjukvardsforvaltning SPITII -
en - Akutsjukvard - bristfallig - Information
Urologkliniken
2019-09-17 | PATIENTNAMNDE | Halso- och Resultat — Resultat — icke Ja 2020-04-30
N 158241 sjukvardsforvaltning forvantat -Bemétande
en - Akutsjukvard -
Specialisttandvérds
Kliniken
2020-02-10 EA1T6IEON8T4NAMNDE ”5'§°g ZC? | Vard och behandling - Ja 2020-04-30
sjukvardsforvaltning AN P
en - Akutsjukvard - Behanc.:llmg bristfallig
Operationskliniken | Delaktighet
2020-03-20 EAEEONZBNAMNDE Hé'ioé ZC? I Resultat — Resultat - Ja 2020-05-04
sjukvdrdsforvaltning e
en - Akutsjukvard - komplikationer
Kirurgkliniken
2020-03-27 EAEEZNJSNAMNDE Ln_trapreénzd Vard och behandling — Diagnos | Ja 2020-05-04
rimarvard - . .
Oxbacken-Skultuna —Fordrojd - Delaktighet
vérdcentral
2020-04-16 |PATIENTNAMNDE | Privata vardgivare - | Vardansvar och organisation— | Ja 2020-05-05
N 167872 Privata

familjelakare -
Achima Care AB -
Achima Care Sala
vardcentral

Valfrihet/fritt vardsékande —
nekad - Delaktighet




2020-04-14 EA:6157N9T2NAMNDE IIDn_tra_PregnZd Vard och behandling — Ja 2020-05-05
rimarvérd - sy .
Hallstahammar- Unders6kning/bed6mning -
Kolback v&rdcentral | nekad
2020-04-24 EA;|—6I§2NISNAMNDE Héllfoé ZC? I Vard och behandling — Ja 2020-05-06
sjukvadrdsforvaltning P ey
en - Akutsjukvard - Beha:'ndlmg fordrojd
Ogonkliniken Bemdtande
2020-04-08 | PATIENTNAMNDE | Privata vardgivare - | Vard och behandling — Ja 2020-05-06
N 167661 Privata Likemedel — nekad -
familjelakare - .
Capio Sjukvard AB - | Bemétande
Capio Vérdcentral
Vasterds
2020-04-14 |PATIENTNAMNDE | Privata vérdgivare - | V3rd och behandling — Ja 2020-05-06
N 167815 annga " Undersdkning/beddmning -
amiljeldkare - .
Capio Sjukvard AB - | felaktig
Capio Vérdcentral
Vésterds
2020-04-07 EA1T£6NOT9NAMNDE IIDn_tra_preénzd Vard och behandling - Ja 2020-05-13
rimarvérd - .
Hemdal v8rdcentral Lakem.edel — nekad -
Delaktighet
2020-04-03 EA;—EE;N;SNAMNDE Héllfoé de" I Ekonomi - Ja 2020-05-13
sjukvdrdsforvaltning T 2 P—
en - Akutsjukvard - ersattningsansprak/garantier
Medicinkliniken nekad
2020-04-14 EA36157N9T4NAMNDE Hétoé ZC?" i Vard och behandling - Ja 2020-05-13
sjukvardsforvaltning _—
on - Néira vard - Behandling — ingen valmojlighet
Vuxenpsykiatri
Vastmanland
2020-03-20 | PATIENTNAMNDE | Hélso- och Kommunikation — Bemétande - |Ja 2020-05-13
N 166077 sjukvardsforvaltning bristfalli
en - Nara vérd - &
Vuxenpsykiatri
Vastmanland
2020-03-06 | PATIENTNAMNDE | Halso- och Vard och behandling — Ja 2020-05-13
N 166312 sjukvardsférvaltning

en - Akutsjukvard -
Medicinkliniken

Behandling — fordrojd -
delaktighet




2020-05-11 EA:égg‘OTP)NAMNDE Hé'EOé ZC? | Vard och behandling — Ja 2020-05-13
sjukvardsforvaltning p o . S
en - Akutsjukvard - Urluders?knmg/bedomnmg
Ambulanssjukvarde | bristfallig
n
2020-05-04 |PATIENTNAMNDE | Privata vdrdgivare - | Dokumentation och sekretess- | Ja 2020-05-13
N 168605 annga i} bruten sekretess/dataintrang —
amiljeldkare - .
Vardenheter brutit mot
Praktikertjanst -
LakarGruppen
2020-02-27 |PATIENTNAMNDE | Privata vdrdgivare - | Vard och behandling — Diagnos |Ja 2020-05-14
N 165900 Privata - frdroid
familjelakare - )
Vardenheter
Praktikertjanst -
Odensvi vérdcentral
2020-05-08 EAlTslggngAMNDE ;nFra-PregnZd Vard och behandling - Ja 2020-05-14
rimarvara - . . " .
Viksang-Irsta Undet;soknmg/bedomnmg -
vérdcentral felaktig
2020-05-14 EAESON;SNAMNDE Hé'ioé ZC? I Vard och behandling — Delvis 2020-05-15
sjukvadrdsforvaltning P _
en - Akutsjukvard - Behanc.ilmg ej respekterad
Kvinnokliniken Delaktighet
2020-04-14 EAE;NSTSNAMNDE \F/0|ktand\|/5rgeAnB Vard och behandling — Ja 2020-05-18
astmanlan - . .
Folktandvarden Behanc.ilmg - felaktig -
Adelsé Delaktighet
2020-05-11 EAEggNlTlNAMNDE Ln_trapreénzd Vard och behandling - Ja 2020-05-19
rimarvard - . . . .
Hallstahammar- Uere.r.sc.)knmg/b“edomnmg -
Kolback vérdcentral | bristféllig - Bemdtande
2020-04-29 |PATIENTNAMNDE | Halso- och Vard och behandling — Ja 2020-05-19
N 168397 sjukvardsférvaltning Likemedel — nekad -
en - Néra vard - .
Vuxenpsykiatri Information
Vastmanland
2020-05-06 | PATIENTNAMNDE | Halso- och Dokumentation och sekretess — |Ja 2020-05-19
N 168693 sjukvardsforvaltning

en - Néra vard -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Patientjournal - felaktig -
delaktighet




2020-04-21

PATIENTNAMNDE
N 168046

Privata vérdgivare -
Privata
familjelakare -
Capio Sjukvard AB -
Capio Vérdcentral
Vallby

Administrativ hantering — Intyg
- nekad

Ja

2020-05-19

2020-05-18

PATIENTNAMNDE
N 169207

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvard -
Kirurgkliniken

Tillganglighet — Vantetider i
varden - ej uppfylld

Ja

2020-05-25

2020-05-18

PATIENTNAMNDE
N 169206

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Planerings- och
utvecklingsstab -
Vardstod -
Vérdgarantienheten

Tillganglighet — Vantetider i
varden - ej uppfylld

Ja

2020-05-25

2020-05-05

PATIENTNAMNDE
N 168622

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Nara vérd -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Vard och behandling — Diagnos
- felaktig

Ja

2020-05-27

2020-03-19

PATIENTNAMNDE
N 166994

Privata vérdgivare -
Privata
familjeldkare -
Vérdenheter
Praktikertjanst -
LakarGruppen

Administrativ hantering — intyg-
bristfallig

Ja

2020-05-27

2020-04-03

PATIENTNAMNDE
N 167500

Privata vérdgivare -
Privata
familjelakare -
Vérdenheter
Praktikertjanst -
LakarGruppen

Dokumentation och sekretess —
patientjournal - felaktig -
Bemoétande

Ja

2020-05-27

2020-05-15

PATIENTNAMNDE
N 169114

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Néra vérd -
Vuxenpsykiatri
Vastmanland

Vard och behandling — Diagnos
- bristfallig - Bemdtande

Ja

2020-05-27

2020-05-29

PATIENTNAMNDE
N 169612

Halso- och
sjukvardsforvaltning
en - Akutsjukvérd -
Ogonkliniken

Vardansvar och organisation —
Hygien/Milj6/Teknik - bristfallig

Ja

2020-05-29




2020-05-08 EA;régg‘()T4NAMNDE \F/0|ktand\|/5rgeAnB Vardansvar och organisation— |Ja 2020-06-01
astmanlan - . pees . NP,
Folktandvarden Hygien/Milj6/Teknik - bristfallig
Sala
2020-03-16 EAlTégstTlNAMNDE IIDn_tra_PreénZd Kommunikation — Bemdtande — | Ja 2020-06-01
rimarvard - . . .
Hemdal vardcentral | & lyssnad till - Delaktighet
2020-05-15 EAE;N&NAMNDE H_éfoé ?jd;-- o Dokumentation och sekretess - | Ja 2020-06-03
sjukvardsforvaltning fLa
en - Akutsjukvard - Brut.en sekretess/dataintrang
Ortopedkliniken brutit mot
2020-05-27 |PATIENTNAMNDE | Privata vardgivare - | Kommunikation — Bemétande - | Ja 2020-06-03
N 169535 Privata bristfalli
familjelakare - g
Capio Sjukvérd AB -
Capio Vérdcentral
Vallby
2020-05-15 EAIGIglNOTlNAMNDE HéEOé C(;C*f"" i Vard och behandling - Ja 2020-06-03
SJjukvardsrorvaltning . _EA PEST
en - Akutsjukvard - Behandlling Fordrojd
Kirurgkliniken Information
2020-04-27 PAITGISZNTSNAMNDE Hé"IfOé 3C? I Vard och behandling — Ja 2020-06-09
N 7 sjukvdrdsforvaltning P TP
en - Akutsjukvard - Behandling — Férdréjd
Ogonkliniken
2020-05-20 EAlTGI§2N7T9NAMNDE Privata vardgivare Dokumentation och se'kretess - |Ja 2020-06-22
- Privata Bruten sekretess/dataintrang —
familjeldkare - brutit mot
Vardenheter
Praktikertjanst -
LakarGruppen
1(2)
Vid protokollet Beslutat
2019-XX-XX

Anna am Zoll, verksamhetschef






