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Backby vardcentral ( synergi 110411)

Av drendeskrivares redovisning framkommer i huvudsak féljande: Patienten
har varit sjukskriven fran 180405. Beskriver att hon pga. felaktiga ldkarintyg nu
nekas ersattning.

Vardens svar fran verksamhetschef:
Du vill ha svar pa en del fragor i samband med din sjukskrivning.
1. Varfér de inte kunnat skriva rdétt frgn bérjan?

Lakaren skrev fel datum for sjukskrivningstiden vilket vi fick justera och ber
om ursakt for da det blev en del krangel isamband med det. Varfér han
skrev fel datum &r svart att svara pa. Vifar hanvisa till den méanskliga
faktorn. Lakaren missforstod &dven dig vid ett tillfalle och uppfattade att det
bara var fragan om komplettering av gamla intygen. Han uppfattade inte
att du ndmnde nagot om ett nytt intyg. Han hade daremot inget emot

skriva ett nytt intyg, vilket han gjorde.

Helt korrekt av dig att det blev fel ionddan dar. Nar det galler att skriva
"ratt" intyg gjorde lakaren en bedémning och skrev intyget utefter sin egen
bedémning, vilket han alltid maste gora.

2.Varfér ldkaren inte trott pd mig?

Lakaren hade inte samma uppfattning nar det galler sjukdomsbilden efter

att ha traffat dig. Aterigen gjorde han sin bedémning efter det han
uppfattade nar han traffade dig.

3. Att de kunnat ta kontakt med Férsékringskassan vid tveksamheter.

Helt klart Kunde lakaren ha tagit kontakt med Forsakringskassan vid
tveksamheter. Det far vi bli battre pa.

Férslag till atgdrd fran dig.

Att det ska ldra sig att skriva intyg.

Aterigen miss nar det giller datumen och missforstand géllande
komplettering/ nytt intyg, vilket viar ledsna fér. Sedanvar du hos flera olika
lakare vilket hellre aldrig blir bra. Vijobbar pa att det skavara samma

lakare i mojligaste man.

Jag forstar din frustration. Du kontaktade &ven mig flera ganger angaende
detta och dven vad som behovde finnas med pa intyget da du inte héll med
lakaren. Jag/ vi forsokte hjilpa till for att det skulle bli bra. Det blev ménga
turer, aven fler lakarbesdk och aterkopplingar. Dock nar det kommer till
beddmning ar det inte min sak eller ndgon annans sak utan det ar alltid
lakaren som maste gora sin egen bedomning av sjukdomsbilden, vilket ligger
till grund fér bedémning av arbetsférmagan.

Ledsen att du dr missnojd och bytt vardcentral. Hoppas att det ordnar sig

for dig pa basta satt framover.




