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Av ärendeskrivares redovisning framkommer i huvudsak följande:  Vårdnadshavare 

inkommer med synpunkter gällande brister i utredning/behandling, journalföring samt 

information och delaktighet med patient/anhörig. 

Vårdens svar från biträdande resultatområdeschef: Jag beklagar er upplevelse av 
vården. Det som framgår i journal är att ni varit hos oss den 22 mars och er anhörig är nu 
insatt på behandling. Min förhoppning är att ni är nöjd med det bemötande ni fått vid det 
senaste besöket då ni inte är nöjd med vården tidigare. Detta gör väl frågan om omgående 
läkartid överflödig. 

Då det gäller din beskrivning av lögner så undrar jag vad du menar. Menar du att det blev 
en fördröjning från överenskommelsen att kontakta socialtjänsten tills socialtjänsten 
kontaktades? Eller är det informationen att BUP generellt är restriktiva med farmakologisk 
behandling (vilket stämmer). Menar du att kunde framstå/framstå som att ni skulle vara 
dåliga föräldrar med anledning av detta? I så fall beklagar jag detta.  

Jag har pratat med berörd medarbetare och det var inte dennes avsikt, dock kvarstår det att 
vi är restriktiva med läkemedelsbehandling för små barn.  

Det är mycket tråkigt att du upplevt vården som bristfällig. Min förhoppning är att det nu 
ska kunna förändras genom att ni fått byta behandlande läkare och påbörjat behandling. 

 

 

   


