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Västmanlands sjukhus / infektionskliniken synergi: 133686. Dialog med närstående 

Av ärendeskrivarens berättelse framkommer:  Personal på äldreboende som ifrågasätter 

rutiner kring dialog med anhörig när patienter skickas hem. Anhöriga fick inte veta att 

patienten skulle skickas tillbaka till boendet. På infektionskliniken hade de fått svaret att 

personal på boendet skulle informera anhöriga. Man frågar sig om rutinerna ändrats? Vad 

gäller? 

Av vårdens svar från enhetschef framkommer i huvudsak: Det är 

infektionsavdelningen som ska informera anhöriga när patienter går hem. I detta fall har 

man brustit i de rutiner som finns, vilket man nu har uppmärksammat personalen på.  

 

  


