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Granskning av löpande intern kontroll i administrativa rutiner 
På uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i ett antal administra-

tiva system och rutiner. Syftet med granskningen är att ge svar på om kollektivtrafiknämnden har 

en tillräcklig intern kontroll. Tillförlitligheten och säkerheten i några administrativa rutiner skall 

bedömas. 

 

Årets granskning har omfattat dels en uppföljning av områden där brister noterats tidigare år, dels 

ett antal nya granskningsområden. De områden som har följts upp är: utlägg. De granskningsområ-

den som är nya för året är följande: betalningsmoral och  kravhantering.  

 

Vår sammanfattande bedömning är att kollektivtrafiknämnden och dess förvaltning inte fullt ut har 

vidtagit tillräckliga åtgärder för de områden där brister noterats tidigare år. Följande brister återstår: 

 

 Det saknas riktlinjer för när och för vad egna utlägg får göras. Att det inte finns några rikt-

linjer har resulterat i att de olika verksamheterna hanterar denna fråga på sitt eget sätt och 

att det lämnats upp till beslutsattestanterna att godkänna ett utlägg eller ej. Detta i sin tur 

gör att det kan bli väldigt godtyckligt vad som godkänns som utlägg. Stickprovet avseende 

egna utlägg gjordes dock utan anmärkning (avseende kvitto, kontering etc), vilket är posi-

tivt. Huruvida utläggen var befogade kunde dock inte bedömas i avsaknad av riktlinjer. 

 

Vår bedömning när det gäller de nya granskningsområdena är följande: 

 Betalningsmoral: Utifrån genomförd granskning gör vi bedömningen att den interna kon-

trollen inte är helt  tillräcklig. Vår uppföljning visar att ca 10 procent av regionens fakturor 

betalas efter förfallodatum. 

 Kravrutin, betalningsbevakning och makulering: Utifrån genomförd granskning gör vi be-

dömningen att den interna kontrollen är tillräcklig.  

  

Vi förutsätter att kollektivtrafiknämnden vidtar tillräckliga åtgärder för att komma tillrätta med 

noterade brister. Iakttagelser och bedömningar i sin helhet framgår i bifogad rapport. Revisorerna 

önskar svar från kollektivtrafiknämnden senast 2019-05-28. 
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