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Granskning av lopande intern kontroll i administrativa rutiner

Pa uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i ett antal administra-
tiva system och rutiner. Syftet med granskningen ar att ge svar pa om kollektivtrafiknamnden har
en tillracklig intern kontroll. Tillforlitligheten och sakerheten i ndgra administrativa rutiner skall
beddmas.

Arets granskning har omfattat dels en uppféljning av omraden dar brister noterats tidigare ar, dels
ett antal nya granskningsomraden. De omraden som har féljts upp ar: utlagg. De granskningsomra-
den som ar nya for aret ar foljande: betalningsmoral och kravhantering.

Var sammanfattande bedémning &r att kollektivtrafiknamnden och dess forvaltning inte fullt ut har
vidtagit tillrackliga atgarder for de omraden dar brister noterats tidigare ar. Foljande brister aterstar:

e Det saknas riktlinjer for nar och for vad egna utlagg far goras. Att det inte finns nagra rikt-
linjer har resulterat i att de olika verksamheterna hanterar denna fraga pa sitt eget sétt och
att det lamnats upp till beslutsattestanterna att godké&nna ett utlédgg eller ej. Detta i sin tur
gor att det kan bli véldigt godtyckligt vad som godkanns som utlédgg. Stickprovet avseende
egna utldgg gjordes dock utan anmarkning (avseende kvitto, kontering etc), vilket &r posi-
tivt. Huruvida utldggen var befogade kunde dock inte bedémas i avsaknad av riktlinjer.

Var bedomning nér det galler de nya granskningsomradena ar foljande:

e Betalningsmoral: Utifran genomford granskning gor vi bedémningen att den interna kon-
trollen inte &r helt tillracklig. Var uppfdljning visar att ca 10 procent av regionens fakturor
betalas efter forfallodatum.

e  Kravrutin, betalningsbevakning och makulering: Utifran genomford granskning gor vi be-
démningen att den interna kontrollen ar tillracklig.

Vi forutsatter att kollektivtrafiknamnden vidtar tillrackliga atgarder for att komma tillratta med
noterade brister. lakttagelser och bedomningar i sin helhet framgar i bifogad rapport. Revisorerna
onskar svar fran kollektivtrafiknamnden senast 2019-05-28.
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