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Organ Gemensam ambulansdirigeringsnämnd 

Plats Silvergruvan, Regionhuset, alternativt digitalt deltagande 

Tidpunkt Onsdagen den 10 februari 2021, klockan 09:00-12:00 

 
Ledamöter Denise Norström (S), Ordförande, Region Västmanland 

Tomas Högström (M), Region Västmanland 
Jonas Lindeberg (VFP), ersätter Monica Johansson (S), Region Sörmland, deltar på 
distans 
Christer Sundqvist (M), Region Sörmland, deltar på distans 
Annika Forsell (MP), Region Uppsala, deltar på distans 
Helena Proos (S), Region Uppsala, deltar på distans 

  

Ersättare Håkan Collin (S), Region Uppsala, deltar på distans 
Eva Fredriksson (KD), Region Uppsala, deltar på distans 

  
Övriga Jan Hallberg, administrativ direktör 

Anna-Karin Jansson, ambulansdirigeringsstrateg 
Cecilia Skanser, mötessekreterare 
Fredrik Ahlnäs, controller, § 6, deltar på distans 

  
 

§ 1 Fastställande av föredragningslista 

Beslut 
1. Den preliminära föredragningslistan fastställs. 

§ 2 Föregående protokoll 

Anmäls att ambulansdirigeringsnämndens protokoll från sammanträdet 2020-10-23 
justerats i föreskriven ordning. 

§ 3 Justering 

Beslut 
1. Annika Forsell utses att jämte ordföranden justera dagens protokoll. 

§ 4 Nästa sammanträde 

Beslut 
1. Nästa sammanträde ska äga rum fredagen den 26 mars 2021 kl 09.00. 

§ 5 Muntlig information 

Anna-Karin Jansson redovisar muntlig information. 

• Nya alarmeringsavtalet 
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Ett avtal mellan staten och SOS Alarm som huvudsakligen syftar till att säkerställa en 
effektiv 112-tjänst. Det nya avtalet ersätter avtalet från december 2008 och de tillägg 
som ingåtts därefter. Bilagor ersätter vissa delar i gamla avtalet.  

• SOS Alarm - mätning och uppföljning 
 

Det sker en årlig samtalsavstämning med SOS Alarm gällande R-samtal samt 
fördelning av inkomna samtal 2020. Av ca 110 000 överkopplade samtal var det 105 
samtal som inte besvarades inom 30 sekunder.  

Anna-Karin Jansson visar fördelningen av inkommande samtal för 112 och 
ambulansbeställning fördelat på regionerna jämfört med 2019. I samtliga regioner 
har samtal till 112 ökat. När det gäller ambulansbeställning är det en större variation 
mellan regionerna. Vidare visas även samtal från 1177 gällande 112 och 
ambulansbeställning. 

Nämnden diskuterar intresset för att se volymer och effekten av samtalen. Vidare 
diskuteras den stora likheten mellan regionerna 

• Ny verksamhetschef i Sörmland 
 

Birgitta Barkne Nilsson är ny verksamhetschef i Sörmland från måndag 15 februari. 

• Rapport Benchmarking senarelagd 
 

Rapporten skulle ha redovisats vid dagens sammanträde, men flyttas fram till 
nämndens kommande sammanträde den 26 mars. 

• Beslutsstöd undersköterskor VGR 
 

Nämnden informeras om att Hans Blomberg har fått en förfrågan från VGR om att 
vara med och ta fram ett beslutsstöd för undersköterskor, vilket han har tackat ja till. 

Beslut 
1. Informationen noteras 

§ 6 Årsredovisning 2020 
SVLC210001 

Anna-Karin Jansson presenterar årsredovisning för 2020 och går igenom den årliga 
uppföljningen av effektmålen utifrån invånar-/brukarperspektiv, process-
/produktionsperspektiv samt medarbetarperspektiv. Det är generellt en positiv 
trend, men några utvecklingsområden nämns: ökat samarbete med mobila enheter, 
samordna arbetet med civilt försvar samt utveckla samarbetet med andra regioner. 
Till stor del ligger pandemin bakom att målen inte har nåtts. 

Fredrik Ahlnäs presenterar det ekonomiska perspektivet, där överskottet mot budget 
främst beror på högre intäkter i form av ersättning för covidrelaterade kostnader. 

Nämnden diskuterar hur statsbidrag fördelats till regionerna och hur regionerna 
redovisar frånvaro. Nämnden diskuterar även maskininlärningsbaserad modell och 
var och när den är planerad att starta. 
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Beslut 

1. Årsredovisningen för 2020 godkänns och överlämnas till huvudmännen. 

§ 7 Årsberättelse för Gemensam Ambulansdirigeringsnämnd 
SVLC210002 

Nämndens årsberättelse 2020 redovisas. 

Beslut 

1. Årsberättelsen godkänns och överlämnas till huvudmännen. 

§ 8 Anmälningsärenden 

• Anmälan Beslut enligt delegation Yttrande över revisionsrapport 
Ambulanssjukvård och ambulansdirigering (RV201087) 

 

• Anmälan Revisionsrapport Granskning av delegationshantering (RV210135) 
 

Beslut 
1. Anmälningsärendena läggs till handlingarna. 

§ 9 Övriga frågor 

Inga övriga frågor. 

 
 

 

 

Vid protokollet 
 

Cecilia Skanser, mötessekreterare 
 

Justerat 2021-02-22 
 

Denise Norström Annika Forsell 
Ordförande Justerare 

  
Att justeringen tillkännagivits på regionens anslagstavla 
2021-02-22 intygas: 
 
Cecilia Skanser 
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