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Sammanfattande analys och framtidsbeddmning

Coronapandemin behaller sitt grepp i vara lan. Det innebér att Sjukvardens Larmcentral
(SvLc) Sérmland, Uppsala lan och Vastmanland fortsatt har forandrat fokus pa verksamheten.
Utbildningar har planerats om till att bli digitala, farre som kan besoka larmcentralerna
(komma pa hospitering). Samtliga verksamhetsgemensamma méten, som utforarrad och
forvaltningsmaéten genomfors pa distans, vilket till viss del paverkar verksamheten.

Under den forsta fasen av pandemin minskade 6vriga samtal men under den tredjevagen ar
det generellt fler samtal. Samverkan mellan SvLc:s och ambulanssjukvardens medicinskt
ansvariga lakare ar fortsatt viktig for att vid behov ta fram bra stdd och instruktioner till
larmoperat6rerna. Instruktionerna kan snabbt uppdateras vid nya lardomar.

SvLc Uppsala fick under pandemin forfragan om att skéta den nationella samordningen av
forsvarsmaktens helikoptrar for transporter av Covid-19 patienter. Uppdraget pagick fram till
september 2020 da verksamheten kunde avbrytas. Den aterupptogs under varen och Uppsala
har ater varit samordnare av uppdraget.

Enligt budgetmodellen som infordes 2020, presenterades pa namndmotet i mars ett
sammanstallt budgetforslag baserat pa respektive regions budgetforslag for 2022. Enligt
modellen kommer vid ndstkommande ndmndmote de ekonomiska ramarna faststéllas for
respektive region och under hosten 1aggs en justerad budget fram for beslut i ndmnden.
Modellen innebér att varje region bar sina egna personalkostnader. Den nya modellen ar tankt
att ge namnden stdrre inflytande dver ekonomin, samt storre flexibilitet for respektive region
att paverka personalkostnaderna.

Sjukvardens Larmcentrals intranat SharePoint har versionuppdaterats och driftsatts.
Arbetet med verksamhetsplanen fortgar enligt faststalld plan.
Framtidsbeddémning 2021

2021 kommer fokus vara pa individuella vardplaner, samt att implementera och fardigstalla
rutiner och riktlinjer.

Rapportering av 6vergripande uppfoljningsmal

Denna rapport ar den forsta som presenterar de nya malen som kommer féljas upp pa
namnden. Tva av de gamla effektmalen finns kvar och fem nya har tillkommit.
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Process/produktionsperspektiv

Uppféljning av matt— periodens utfall for 6vergripande uppfoljningsmal.

Det samlade resultatet fér regionerna.

Mal Frekvens |2019 2020 T1 2021

Arenden som bedéms som prioritet 1 A ska larmas ut

inom 80 sekunder fran besvarat samtal i 95 % av alla

prioritet 1 A alarm (mats i median). Tertial | 101sek | 85sek 77,6 sek

Svarstider pa prioriterade linje skall vara lika med eller

lagre an 8 sekunder i medel. Tertial 3,7sek | 3,6 sek 3,7 sek
Overgripande uppféljningsmal

mal Frekvens | 2019 2020 T12021

Andel prioritet 2 ut med prioritet 1 in Tertial 4.5 4.9 5.1

Andel prioritet 1 ut utan transport till sjukhus* Tertial 17.4 20.9 19.8

Andel hanvisningar med éterkontakt (samma

personnummer) inom 24 timmar med prioritet 1-

utlarmning Tertial 0.9 0.9 0.8

Andel hanvisade till ej akutsjukvard, som bescker

akutmottagningen inom 3 dagar och skrivs in (endast

Uppsala). Tertial 6 55 8.3

Andelen ifylld ”Orsak dndrad prio” nér ”Vald prioritet”

avviker fran "MBS prioritet” Tertial 5.1 6.9 1.7

* exklusive: hjartstopp, allergisk reaktion, andningsbesvar <5ar, lagt blodsocker, handelser/bestéllda

uppdrag
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Medarbetarperspektiv

Sjukfranvaro och rehabiliteringsdrenden

Kommentera séarskilt Covid19-relaterat

Tidigt i perioden var det en del korttidsfranvaro pa grund av Covid-19. Mycket berodde pa testning
och invéantande av provsvar. Medarbetarna pa SvLc i Uppsala tillhérde en prioriterad grupp vilka blev
tidigt vaccinerade och efter det sa har problemet minskat. Sérmland kom i gang senare, men &r snart
fullvaccinerade. Region Vastmanland har inte haft samma majlighet till vaccinering.

SORMLAND
Soérmland Sormland Sormland
2019 2020 2021-01-01- 04-30

Total sjukfranvaro 5,18 % 7,98 % 10,6 %
Varav langtidssjukfranvaro 6ver 60 dg 3,8% 2,9% 4,85 %
Man 1,69 % 3% 5,16 %
Kvinnor 6,79 % 9,7 % 10,94 %
Anstéllda — 29ar 1,34 % 13,23 % 4,85 %
Anstillda 30 — 49 ar 5,53 % 11,83 % 24,98 %
Anstiéllda 50 ar 9,1% 26,42 % 16,82 %
Antal heltidssjukskrivna* 0 1
Antal deltidssjukskrivna* 0 1 1
Rehabiliteringsdrenden * totalt antal under 2 1 2
perioden

Antal avslutade rehabiliteringsdrenden 1 0 1

under perioden

VASTMANLAND
Vastmanland Vastmanland Vastmanland
2019 2020 2021-01-01- 04-30
Total sjukfranvaro 5,3% 6,2 % 4,6 %
Varav langtidssjukfranvaro 6ver 60 dg 5,5% 0% 0%
Man 1,8% 5,6 % 1,9%
Kvinnor 7,5 % 6,6 % 6,9 %
Anstiéllda — 29ar 1,3% 6,8 % 0%
Anstillda 30 — 49 ar 6,8 % 7,0 % 5,0 %
Anstéllda 50 ar 1,9% 3,0% 4,3%
Antal heltidssjukskrivna* - 0 0
Antal deltidssjukskrivna* - 0 0
Rehabiliteringsdrenden * totalt antal under - 0 0
perioden
Antal avslutade rehabiliteringsdrenden - 0 0
under perioden
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UPPSALA
Uppsala Uppsala Uppsala
2019 2020 2021-01-01- 04-30
Total sjukfranvaro 2,69 % 4,87 % 5,85 %
Varav langtidssjukfranvaro éver 60 dg 0% 2,34 % 4,41 %
Man 0,55 % 1,32 % 2,5%
Kvinnor 3,72 % 6,06 % 7%
Anstallda — 29ar 0% 17,36 % 0%
Anstallda 30 — 49 ar 0,79 % 3,75 % 7,28 %
Anstillda 50 ar 7,10 % 7,11 % 2,92 %
Antal heltidssjukskrivna* 0 2 0
Antal deltidssjukskrivna*® 0 0
Rehabiliteringsdrenden * totalt antal under 1 1 2
perioden
Antal avslutade rehabiliteringsdrenden 0 1 2

under perioden

Ekonomiperspektiv

Periodens resultat och heldrsprognos — éversikt

Verksamhetens ackumulerade ekonomiska resultat for perioden jan-april 2021 uppgar till 0,1
mkr och bruttokostnadsutveckling ligger pa 0,8%. Helarsresultatet prognostiseras till 0,6 mkr
vilket ar en positiv avvikelse mot budget med 0,6 mkr.

Analys av periodens resultat jamfért med budget — handelsedversikt

Under perioden avviker personalkostnaderna med -0,2 mkr mot budget varav Region

Vastmanland redovisar -0,3 mkr medan Region S6rmland och Uppsala redovisar 0,1 mkr
lagre personalkostnader vardera. Underskottet i Region Vastmanland &r frdmst orsakat av
tillfalligt hojda Ob-ersattningar och Gvertidsersattningar till foljd av pagaende pandemi.

Ovriga kostnader avviker positivt med 0,3 mkr mot budget och avser lagre lokala kostnader i
Region Sormland. Lokalkostnaderna avviker positivt till foljd av att delar av lokalerna hyrs ut
till annan verksamhet men &ven lokala teknikkostnader bidrar till dverskott genom lagre utfall

jamfort med budget.

Analys av helarsprognosens avvikelse mot helarsbudget - handelsedversikt

Det prognostiserade helarsresultatet uppgar till 0,6 mkr, varav 0,2 mkr avser hogre intakter

och 0,4 mkr l&gre kostnader.
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Intékterna i Region Sérmland beslutades efter inlamnad budget och innebér 0,2 mkr hogre
intakter an budgeterat for helar.

Personalkostnaderna prognostiseras till en negativ avvikelse pa 0,3 mkr och avser de
avvikelse som uppstatt i Region Vastmanland under borjan av aret genom héjda Ob-
ersattningar samt overtidsersattningar.

Ovriga kostnader prognostiseras 0,7 mkr lagre 4n budgeterat till f6ljd av lagre lokala
kostnader i Region Sérmland, framst genom lagre teknikkostnader samt lagre lokalkostnader
till foljd av att delar av lokalerna hyrs ut till annan verksamhet under aret.

Region Uppsala beraknas uppna budgeterat resultat for helar medan Region Vastmanland
prognostiserar ett underskott pa 0,3 mkr och Region Sormland ett dverskott pa 0,9 mkr.

Ekonomisk paverkan Covid-19

Pagaende pandemi har fortsatt paverka ekonomin for Sjukvardens Larmcentral dven under
2021, under perioden jan-april har personalkostnader relaterat till Covid-19 uppstatt till en
summa om 0,8 mkr. Kostnaderna har uppstatt till foljd av 6kade dvertidskostnader, forhojda
Ob-erséttningar samt omplaceringar av personal i riskgrupp till Larmcentralen. En del av detta
beraknas fortga, dock inte i samma omfattning som under bérjan av aret och prognosen for
kostnader relaterat till Covid-19 for helar uppgar till 1,1 mkr.

Bilagor
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